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1. Wprowadzenie do poradnika

W dzisiejszym, niezwykle dynamicznym i cyfrowym swiecie,
technologia odgrywa znaczaca role w codziennym funkcjonowaniu.
Dla wielu z nas stanowi narzedzie utatwiajgce prace, nauke,
komunikacje z drugim cztowiekiem, ale takze rozrywke. Kazdy z nas
na skutek choroby, wymagajgcego doswiadczenia zyciowego (np.
cigza), stresu czy tez innego zdarzenia losowego moze wykazywac
pewnego rodzaju dysfunkcje, ktéore mogg utrudnia¢ wykonywanie
codziennych czynnosci. Niedostuch, kontuzja kolana, nadwaga czy
inne wyzwania potrafig uniemozliwi¢ nam spotkania z bliskimi,
wejscie po schodach, czy tez realizacje rozmaitych obowigzkéw
zawodowych. Dla oséb z niepetnosprawnosciami technologia moze
by¢ kluczem do niezaleznosci, samodzielnosci oraz petnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym.

To witasnie dlatego powstat ten poradnik. Ma on na celu
przeprowadzi¢ osoby z niepetnosprawnosciami przez swiat
technologii wspomagajgcych. Ma poméc zrozumieé, jakie mozliwosci
tkwig w nowoczesnych rozwigzaniach oraz gdzie szukaé pomocy

w celu dobrania dla siebie rozwigzania optymalnego.

Naszym celem jest zwrdcenie uwagi na potencjaf technologii i jej
znaczenie dla 0sdb z niepetnosprawnosciami. Poradnik dostarcza
wskazéwek, porad i informacji, ktére pomoga korzystaé z technologii
w sposéb efektywny i peten satysfakcji. Jest on skoncentrowany na
réznych aspektach technologii wspomagajgcych, obejmujac zakres od
narzedzi utatwiajgcych komunikacje po nowoczesne rozwigzania
wspomagajgce mobilnos¢ i dostepnosé. Poradnik podzielony zostat na
cztery gtdwne dziaty odpowiadajgce najbardziej powszechnym
rodzajom niepetnosprawnosci. Poszczegdlne rozwigzania zostaty
przedstawione w formie syntetycznych opisdéw wraz ze wskazaniem



gtownych wad i zalet. Niektdre rozwigzania zostaty opatrzone
zdjeciami.

Patronem i wydawcg poradnika jest Pafstwowy Fundusz Rehabilitacji
Oso6b Niepetnosprawnych (PFRON), ktdry na polskim rynku odgrywa
kluczowg role w budowaniu kultury dostepnosci i wprowadzaniu
innowacyjnych technologii wspomagajacych na rynek. PFRON nie
tylko wspiera finansowo osoby z niepetnosprawnosciami, ale rowniez
dziafa jakoinicjator i promotor rozwoju technologii dostosowanych do
potrzeb tego szczegdlnego grona uzytkownikéw. Wspdlnie

z instytucjami rzgdowymi, organizacjami pozarzgdowymi oraz
przedsiebiorcami PFRON przyczynia sie do tworzenia srodowiska,

w ktdrym dostepnosé, rownosc, empatia i brak dyskryminacji sg
priorytetami.

Jedng z inspiracji do powstania poradnika jest program
,Wypozyczalnia technologii wspomagajacych dla osdb

z niepetnosprawnoscig”, ktérego celem jest zapewnienie dostepnosci
do technologii wspomagajgcych, zwtaszcza do wysoko
zaawansowanych rozwigzan, dzieki ktorym osoby

z niepetnosprawnosciami mogg zwiekszaé swoje szanse na niezalezne
zycie i petny udziat we wszystkich jego sferach. Dzieki powstaniu
wypozyczalni osoby z niepetnosprawnosciami majg mozliwos¢
wystgpienia o wypozyczenie potrzebnych im technologii
wspomagajacych czy urzadzen, ktérych nie bytyby w stanie same
zakupic. Beneficjenci programu majg mozliwos¢ konsultacji z doradca
PFRON, ktéry pomoze w doborze najlepszego rozwigzania do danego
typu i rodzaju niepetnosprawnosci. Lista punktéw dostepnych w catej
Polsce znajduje sie na koricu poradnika.

Zachecamy do przeczytania publikacji, aby dowiedziec sie, jakie
technologie sg dostepne, jakie korzysci mogg one przyniesc¢ i jak
mozna je wykorzysta¢ w praktyce. Bgdzmy razem w tej podrdzy, aby



budowac bardziej dostepny i rozwijajacy sie swiat dla wszystkich.
Warto pamietac, ze niewiedza i brak checi szukania rozwigzan moze
stac sie najwiekszg ,niepetnosprawnoscia”.



2. Czym jest ,,dostepnosc” i co oznacza w roznych
wymiarach zycia codziennego

7z

»Dostepnos¢” odnosi sie do zapewnienia rdwnych mozliwosci
dostepu i uczestnictwa w zyciu spotecznym, kulturalnym czy tez
ekonomicznym osobom z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.
Jest to jeden z najwazniejszych elementow spoteczenstwa opartego
na réownosci, a takze wymaog regulowany ustawami. Dostepnos$é ma
na celu eliminowanie barier, ktére moga utrudniaé lub uniemozliwiaé
osobom korzystanie z réznych ustug i mozliwosci na takich samych
warunkach, co osoby petnosprawne.

Dostepnosé to réowniez idea, dzieki ktérej z produktow, ustug

i przestrzeni moze korzystac¢ na rowni jak najwieksza liczba oséb.
Warto zauwazy¢, ze np. osoba niewidoma moze wypozyczy¢ ksigzke
albo uzyskac¢ dostep do papierowych dokumentow, ale nie ma
mozliwosci samodzielnego zapoznania sie z ich trescig. Tak samo osoba
niestyszgca lub stabostyszgca moze wigczyé telewizor, ale uzyskanie
informacji ptyngcych z gtosnikdéw bedzie dla niej znacznie utrudnione
lub nawet niemozliwe.

Mowigc o dostepnosci nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze polskie
spoteczenstwo sie zmienia — jest coraz starsze. Obecnie w Polsce

zyje prawie 9 miliondw oséb powyzej 60. roku zycia. W 2030 roku
grupa ta bedzie stanowita okoto 30% naszego spoteczenstwa.
Oznacza to, ze oprdcz niepetnosprawnosci, ktére wystepujg juz teraz,
coraz wiecej z nas doswiadczy wyzwan zwigzanych ze starzeniem sie
populacji wptywu tego zjawiska na wzajemng komunikacje,
wspotprace czy codzienne funkcjonowanie. Proces starzenia sie
spofeczenstwa to proces wieloaspektowy, wielowymiarowy,
wywotujacy implikacje w wieluobszarach zycia, procesach spoteczno-



ekonomicznych. Tym bardziej konieczne jest przemodelowanie
myslenia o dostepnosci, uczynienie z dostepnosci miary rozwoju
spoteczenstwa, jego wrazliwosci.

O dostepnosci mozemy zatem moéwic¢ w wielu réoznych wymiarach.
Aby przyblizy¢ to zagadnienie, przedstawiamy te najbardziej istotne
z punktu widzenia codziennego funkcjonowania oséb

z niepetnosprawnosciami.

Dostepnos¢ architektoniczna. Dzieki dostepnosci architektonicznej
osoby z niepetnosprawnos$ciami mogg swobodnie i wygodnie
korzystac z danej przestrzeni lub budynku, niezaleznie od wieku,
stopnia sprawnosci oraz mozliwosci fizycznych i poznawczych.

W duzym uproszczeniu mozna powiedziec, ze dostepnosc to brak
barier, ktdre sprawiajg, ze osoby mogg swobodnie lub bezpiecznie
dotrze¢ do budynku, miejsca i z niego korzystaé. Za bariery takie
mozna uznac np. schody, waskie chodniki i przejscia, zbyt waskie
drzwi i za mate przedsionki, sliskie nawierzchnie, brak kontrastowych
oznaczen na schodach oraz drzwiach itp.

Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna. Osoby

z niepetnosprawnoscig muszg mie¢ dostep do informacji, wtgczajac
w to tresci w formie tekstowej, dzwiekowej, wideo i innych. To
oznacza np. dostarczanie informacji w formie napiséw dla oséb
niestyszgcych lub ttumaczen na jezyk migowy.

Komunikaty kierowane do oséb z niepetnosprawnoscig powinny by¢
czytelne, jednoznaczne, napisane prostym i zrozumiatym jezykiem.
Wazne jest uwzglednienie wielu elementdw, takich jak wielkos¢

i kolor czcionki, kontrast, rodzaj materiatu czy tez np. wysokos¢, na
ktorej wieszamy dang informacje na tablicy ogtoszen.

Dostepnosé cyfrowa. Dostepnosc cyfrowa jest pojeciem dos¢
nowym i jest sporym wyzwaniem dla instytucji dziatajgcych na



polskim rynku. Od 2012 roku polskie prawo reguluje dostepnosé
cyfrowa podmiotéw publicznych, poczagtkowo w formie
rozporzadzenia, a od 2019 roku w formie ustawy. Nakfada ona
obowigzek dostosowania dla 0sdb z niepetnosprawnosciami stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéow publicznych.
Dostepnosé cyfrowa sprawia, ze z serwisOw internetowych

i aplikacji mobilnych mogg wygodnie korzysta¢ osoby z réznymi
niepetnosprawnosciami np. wzroku, stuchu, ruchu, ale tez

z niepetnosprawnoscia intelektualng czy zaburzeniami
poznawczymi. Dostepnosé cyfrowa jest jedng z cech, jakie powinny
miec rozwigzania cyfrowe, aby umozliwic¢ korzystanie z nich jak
najwiekszej grupie uzytkownikow.
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3. Opis grupy docelowej Poradnika

Poradnik przeznaczony jest dla kazdego, kto potrzebuje wsparcia
w codziennym zyciu, niezaleznie od rodzaju niepetnosprawnosci
lub trudnosci. Grupa docelowa obejmuje szeroki zakres osob, ktére
moga korzystac z réznych technologii, aby poprawic jakosé swojego
zycia, zwiekszy¢ samodzielnos¢ i integracje spoteczng. Nie trzeba
by¢ osobg z orzeczong niepetnosprawnoscig, aby chciec skorzystaé
z dostepnych w nim informacji. Wystarczy, aby obecny stan
zdrowia,sytuacja zyciowa danej osoby czy tez inne obcigzajgce
czynniki powodowaty niepetnosprawnosci, ktére warto
zminimalizowac.

Nadmierna otytos¢, zapalenie rogowki, uraz kostki czy chociazby
problem nietrzymania moczu nie definiujg kogos$ jako osobe

z niepetnosprawnoscig, ale rownie mocno, co , klasyczne”
niepetnosprawnosci, moga utrudniac codzienne funkcjonowanie.
Poradnik jest rowniez przeznaczony dla rodzin i opiekundw oséb,
ktore z roznych przyczyn (np. niepetnosprawnosé intelektualna) nie
moga samodzielnie z niego korzysta¢, czy tez dotrzeé do
interesujgcych ich technologii.

Aby utatwi¢ nawigacje po poradniku, podzielilismy go na cztery gtdwne

grupy, odnoszgce sie do poszczegdlnych niepetnosprawnosci.

W kazdym rozdziale znalazty sie najpopularniejsze technologie

wspierajgce. Nie oznacza to jednak, ze dana technologia nie moze by¢

przydatna i uzyteczna w przypadku innych schorzen

i niepetnosprawnosci. Przyktadowo, wézek elektryczny dla oséb

z niepetnosprawnoscig ruchowg moze byé tez pomocny dla osoby

bezposrednio po ciezkiej chorobie, a z asystenta gtosowego w telefonie

mogg korzysta¢ zaréwno osoby niewidome, jaki np. te

z niepetnosprawnoscig intelektualng. Docelowe grupy tematyczne, szerzej
11



opisane w dalszej czesci poradnika, to:

e Osoby z dysfunkcjami narzadu ruchu
e Osoby z niepetnosprawnoscig narzadu stuchu
e (Osoby z niepetnosprawnoscig narzgdu wzroku

e Osoby z trudnosciami w komunikowaniu sie.

3.1 Osoby z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu

Osoby z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu stanowig znaczng grupe
w spoteczenstwie. Niepetnosprawnosc ta moze wynikac¢ z réznych
przyczyn, takich jak urazy rdzenia kregowego, choroby neurologiczne,
wrodzone zaburzenia ruchu czy amputacje koriczyn. Osoby

z niepetnosprawnoscig ruchowg mogg mieé trudnosci z poruszaniem
sie, utrzymaniem rownowagi, wykonywaniem prostych czynnosci,
takich jak chodzenie, wstawanie z krzesta lub korzystanie z toalety.

Zrdéznicowany zakres niepetnosprawnosci. Osoby

z niepetnosprawnoscig narzgdu ruchu moga mieé rézny zakres
ograniczen ruchu. Niektéore mogg by¢ w stanie poruszac sie przy
uzyciu wodzka, kul, protez lub innego sprzetu, podczas gdy inne moga
by¢ catkowicie unieruchomione i potrzebowac np. specjalistycznych
tézek czy tez materacy przeciwodlezynowych.

Wyzwania w codziennym zyciu. Niepetnosprawnos$¢ ruchowa moze
znaczgco wptywac na zdolnosé do wykonywania podstawowych
czynnosci zycia codziennego, takich jak samodzielne przemieszczanie
sie, higiena osobista, ubieranie sie czy dotarcie do szpitala, urzedu lub
pracy. Osoby z niepetnosprawnoscig narzgdu ruchu czesto potrzebujg
wsparcia lub specjalistycznego sprzetu, aby wykonywac¢ dane czynnosci.

Dostepnosc i dostosowanie srodowiska vs. technologie
wspomagajace. Wiele oséb z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu

potrzebuje dostosowania Srodowiska, w ktorym zyjg i pracujg. To
12



obejmuje m.in. dostep do budynkéw, toalet publicznych czy innych
udogodnien. Rowniez dostepnos¢ srodkdw transportu, zaréwno
publicznych, jak i prywatnych, jest kluczowa dla ich niezaleznosci

i integracji spotecznej. Technologie wspomagajgce odgrywajg istotna
role w zyciu oséb z niepetnosprawnoscig ruchu. Sg to rdzne rodzaje
urzadzen, takie jak windy i dZzwignie, ktére pomagajq w
przemieszczaniu sie oraz aplikacje czy oprogramowanie
komputerowe, ktére umozliwiajg komunikowanie sie ze Swiatem na
odlegtosc.

Wsrdd technologii dla tych oséb mozna znalezé m.in. wozki,

protezy, rynny sufitowe, kule, dostosowane samochody i wiele
innych.

13



3.2 Osoby z niepetnosprawnoscig narzgdu stuchu

Osoby z niepetnosprawnoscig narzadu stuchu to grupa jednostek,
ktore doswiadczajq trudnosci lub ograniczen w zwigzku z utrata
stuchu lub niedostyszeniem dzwiekéw. Niepetnosprawnosé stuchowa
moze miec rézne przyczyny, w tym wrodzone uposledzenie stuchu,
uszkodzenie stuchu w wyniku chordb, urazéw lub procesu starzenia
sie. Ten rodzaj niepetnosprawnosci stanowi wyzwanie podczas
codziennych rozméw, wizyty u lekarza czy tez np. kontaktu
telefonicznego.

Wspieranie oséb z niepetnosprawnosciag narzgdu stuchu obejmuje
m.in. nauke jezyka migowego i zapewnienie dostepu do ttumaczy
migowych lub napiséw w srodowiskach, gdzie komunikacja jest
kluczowa.

Zréznicowany zakres niepetnosprawnosci. Zakres niepetnosprawnosci
narzadu stuchu jest bardzo zréznicowany, moze obejmowac wiele
réznych przypadkow i stopni uszkodzen stuchu, takich jak:

e Gtluchota. Osoby dotkniete gtuchotg nie stysza zadnych dzwiekdw.

e Stabostyszenie. Stabostyszgce osoby majg ograniczong zdolnos¢
styszenia dzwiekdw. Mogg potrzebowaé aparatéw stuchowych lub
innych asystentéw stuchu, aby poprawic¢ swoje mozliwosci stuchowe.

e Tinnitus. To stan, w ktérym osoba styszy trzaski, buczenie,gwizdanie
lub inne dzwieki, ktore nie pochodzg z zewnetrznego zrédta. To
moze by¢ bardzo dokuczliwe i wptywac na jakos¢ zycia i codzienne
funkcjonowanie.

e Zaburzenia przewodzenia dZwieku. Niektore osoby mogg miec
trudnosci z przewodzeniem dzwieku od narzgdu stuchu do mézgu.
To moze by¢ spowodowane uszkodzeniem nerwéw stuchowych lub
innych struktur anatomicznych.

e Stopnie ubytku stuchu. Stuch moze by¢ uposledzony w réznym
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stopniu, co oznacza, ze niektdre osoby styszg lepiej nizinne. Stopien
ubytku stuchu moze by¢ lekki, umiarkowany, znaczacy lub gteboki.

e Uszkodzenia jedno- lub obustronne. Niepetnosprawnos¢ narzagdu
stuchu moze dotyczyc¢ jednego lub obu uszu. Osoby z uszkodzeniem
jednostronnym mogg miec¢ trudnosci z okreslaniem kierunku zrédta
dzwieku.

Starosc i utrata stuchu. W miare starzenia sie, moze wystgpic
naturalna utrata stuchu, zwana presbyakuzja. Jest to stopniowa utrata
zdolnosci styszenia dzwiekdw wysokich czestotliwosci, moze rowniez
wptywaé na powstawanie szumoéw usznych.

Wyzwania w codziennym zyciu. Niepetnosprawnos¢ narzadu stuchu
moze znaczgco wptywac na zdolnos¢ do wykonywania podstawowych
czynnosci codziennego zycia, przede wszystkim na komunikacje.
Rozumienie mowy innych osdb oraz wyrazanie swoich mysli moze by¢
tutaj znacznie utrudnione. Osoby z niepetnosprawnoscig stuchu moga
mieé trudnosci w korzystaniu z jezyka migowego lub asystentéow
stuchu (brak wiedzy i przeszkolenia), ktére umozliwiajg efektywng
komunikacje i zdolnos¢ do ,,zatatwiania” spraw, np. w instytucjach
publicznych.
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Dostepnosc i dostosowanie srodowiska vs. technologie wspomagajace.
Zapewnienie dostepnosci i dostosowania srodowiska dla oséb

z niepetnosprawnoscig narzadu stuchu jest kluczowe dla zapewnienia
rownych szans i mozliwosci funkcjonowania w spoteczenstwie.
Narzedziami wykorzystywanymi w tym celu sg m.in. komunikacja
wizualna (obrazki, piktogramy, itp.), jezyk migowy, wzmacniacze
dzwieku, aparaty stuchowe, implanty slimakowe czy urzgdzenia do
ttumaczenia mowy na tekst.

3.3 Osoby z niepetnosprawnoscia narzagdu wzroku

Osoby z niepetnosprawnoscig narzadu wzroku to osoby, ktére majg
ograniczong lub utracong zdolnos$¢ widzenia, co oznacza pozbawienie
najwazniejszego zmystu opisujgcego swiat. Niepetnosprawnos¢
narzgdu wzroku moze miec rézne przyczyny, w tym choroby oczu,
urazy, wrodzone wady wzroku czy procesy starzenia. Codzienne zycie
tych oséb moze wymagac dostosowan, technologicznego wsparcia,
ksztatcenia w zakresie technik kompensacyjnych, jak np. znajomos¢



alfabetu Braille’a, korzystanie z lasek dla niewidomych czy innych
pomocy ufatwiajgcych im samodzielnos¢, edukacje i petny udziat
w zyciu publicznym.

Zréznicowany zakres niepetnosprawnosci.

Osoby z niepetnosprawnoscig narzgdu wzroku to bardzo
zréznicowana grupa, ktérej trudnosci zwigzane z widzeniem mogg
wystepowadé w réznym stopniu. Problem ten moze obejmowaé m.in.:

e Slepote. Osoby niewidome nie posiadaja zdolnosci do percepgiji
wizualnej i polegajg na innych zmystach, takich jak stuch czy
dotyk, aby zdobywac¢ informacje o otaczajgcym ich swiecie. Dla
nich istotne jest dostosowanie otoczenia i korzystanie
z technologii asystujacych, takich jak czytniki ekranowe,
deskryptory tekstu lub kierowanie sie za pomocg lasek dla
niewidomych.

e Stabowidzenie. Osoby stabowidzgce majg ograniczong zdolnos¢
do widzenia i moga potrzebowac specjalnych okularéw,
soczewekkontaktowych lub innych narzedzi optycznych, aby
poprawic¢ swojewidzenie. Dla nich rowniez wazne jest
korzystanie z technologii asystujgcych, ktore mogg powiekszaé
tekst lub dostosowywac kontrast, a takze nauka technik
kompensacyjnych, jak np. czytanieprzy pomocy lupy.

¢ Inne przyczyny. Niepetnosprawnos¢ narzagdu wzroku moze mieé
rozne przyczyny, w tym choroby oczu (takie jak za¢ma, jaskra,
retinopatia), urazy oczu lub gtowy, wrodzone wady wzroku (jak
za¢ma wrodzona) oraz procesy starzenia sie, ktore moga
wptywac na jako$é widzenia.

Wyzwania w codziennym zyciu. Osoby z niepetnosprawnoscia
narzgdu wzroku doswiadczajg w codziennym zyciu wielu wyzwan,
ktore wynikajg z ograniczonej lub brakujgcej zdolnosci widzenia.



Czesto muszg one polegac na innych ludziach lub technologii.
Wymaga to nauki umiejetnosci poruszania sie w przestrzeni,
korzystania z biatej laski, psa przewodnika lub innych narzedzi.
Ograniczenia w zdolnosci widzenia sprawiajg, ze dostep do
informacji staje sie trudniejszy. Potrzebujg one dostosowanych
materiatéw, takich jak ksigzki w alfabecie Braille’a, czytniki ekranowe
do komputerdw, a takze informacji audio lub w formie tekstéw
w duzym druku. Wykonywanie codziennych czynnosci, takich jak
gotowanie, sprzgtanie czy samoobstuga moze by¢ trudniejsze;
muszg nauczy¢ sie specjalnych technik i obstugi narzedzi
ufatwiajgcych te czynnosci.

Dostepnosé i dostosowanie srodowiska vs. technologie
wspomagajace. Zapewnienie dostepnosci i dostosowania Srodowiska
moze stanowic¢ wyzwanie zaréwno dla instytucji publicznych, jak i oséb

z najblizszego otoczenia. Narzedziami wykorzystywanymi w tym celu
sg m.in. czytniki ekranowe, programy powiekszajgce ekran, okulary,
lupy, powiekszalniki, aplikacje i urzadzenia oparte na technologii GPS
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mogace pomdc w nawigacji i okreslaniu swojego potozenia.

3.4 Osoby z trudnosciami w komunikowaniu sie

Osoby z trudnosciami w komunikowaniu sie to osoby, ktére maja
trudnosci w wyrazaniu sie werbalnie lub w rozumieniu mowy innych
0s0b. Problemy w komunikowaniu sie mogg miec¢ rézne przyczyny

i manifestowac sie na rdzne sposoby, w zaleznosci od rodzaju i stopnia
problemu. Warto zaznaczy¢, ze problemy te moga miec tez rézne
nasilenie i wptywac na jakos¢ zycia tych oséb. Terapie logopedyczne

i inne formy wsparcia mogg pomadc poprawi¢ zdolnosci komunikacyjne
oraz utatwié im petne uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Zréznicowany zakres niepetnosprawnosci. Osoby z trudnosciami

w komunikowaniu sie to relatywnie zréznicowana grupa, ktérej trudnosci

zwigzane z méwieniem mogg wystepowaé w réznym stopniu. Problemten

moze obejmowac rozmaite rodzaje niepetnosprawnosci, np.:

¢ Niewyrazna/niezrozumiata mowa. Osoby z niewyrazng mowga moga
mie¢ trudnosci z wymawianiem dzwiekéw lub sylab, co sprawia, ze
ich mowa jest trudna do zrozumienia dla innych osdb. Przyktady to
dzieci zwadami rozwojowymi lub osoby po urazach jezyka, krtani lub
jamy ustne;j.

e Jakanie. Jgkanie jest zaburzeniem ptynnosci mowy, ktére objawia sie
powtarzaniem dzwiekdw lub sylab, przedtuzaniem gtosek lub
blokowaniem w trakcie méwienia.

e Szmery w mowie. Szmer w mowie to sytuacja, w ktorej osoba
wydaje dodatkowe dzwieki podczas méwienia, co moze utrudniaé
zrozumienie jej stow. Przyktady to osoby z tzw. chrypka lub z innymi
problemami narzadu gtosu.

o Afazja. Afazja to zaburzenie jezykowe wynikajgce z uszkodzenia
mozgu. Osoby z afazjg mogg miec trudnosci w rozumieniu mowy
innych lub w formutowaniu zrozumiatych zdan.
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e Choroba Parkinsona. Osoby cierpigce na chorobe Parkinsona mogg
mieé trudnosci z méwieniem z powodu drzenia i sztywnosci miesni.

Wyzwania w codziennym zyciu. Osoby z dysfunkcjg mowy moga
napotykac wiele wyzwan w codziennym zyciu. Te wyzwania mogg
wynikac z réznych przyczyn, takich jak wrodzone wady mowy, urazy,
choroby neurologiczne, problemy z aparatem mowy itp. Osoby te moga
miec trudnosci w komunikowaniu sie z innymi ludzmi, co moze prowadzi¢
do izolacji spotecznej, frustracji i trudnosci w wyrazaniu swoich potrzeb
i uczu¢. Moga rowniez doswiadczac nizszej samooceny i frustracji

z powodu trudnosci w komunikowaniu sie. Moze to wptywaé na ich
zdolnos$¢ do nawigzywania relacji i uczestniczenia w zyciu spotecznym.
Inne osoby natomiast mogg miec trudnosci w zrozumieniu mowy osoby
z dysfunkcjg. To moze prowadzi¢ do btedéw w komunikacji

i nieporozumien, ktére moga miec liczne, niekiedy nawet niebezpieczne
konsekwencje, np. lekarz Zle zrozumie nazwe leku, ktéry przyjmuje
pacjent.

Dostepnos¢ i dostosowanie srodowiska vs. technologie wspomagajace.
Osoby z otoczenia tych z zaburzeniami mowy, jak rodzina, przyjaciele,
nauczyciele, kolezanki i koledzy z pracy, powinny by¢ swiadome tych
zaburzen i dostosowywac swojg komunikacje i zachowanie, aby utatwic
rozmowe. Publiczne miejsca, takie jak szkoty, instytucje medyczne, sklepy
i miejsca pracy powinny by¢ dostosowane do potrzeb osdb z zaburzeniami
mowy, na przyktad poprzez zapewnienie utatwier komunikacyjnych, takich
jak obecnos¢ ttumaczy jezyka migowego czy materiatdw obrazkowych. Na
rynku dostepnych jest wiele technologii wspomagajacych osoby z tym
rodzajem niepetnosprawnosci. Nalezg do nich m.in. technologie
rozpoznawania mowy, aplikacje do komunikacji wzrokowej, urzadzenia
wzmacniajgce mowe czy klawiatury komunikacyjne.
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4. Krdtka charakterystyka technologii
wspomagajacych

W tym rozdziale prezentujemy krétka charakterystyke réznych
technologii wspomagajgcych, idee ich wprowadzenia i wptyw na
rozne aspekty codziennego zycia, zarowno w dziedzinie
komunikacji, dostepu do informacji, jak i niezaleznosci

w wykonywaniu codziennych czynnosci. Korzystanie z technologii
wspomagajacych moze znaczaco poprawic jakos¢ zycia oséb

z niepetnosprawnosciami. Te nowoczesne rozwigzania sg stworzone
specjalnie po to, aby utatwi¢ codzienne funkcjonowanie

i umozliwi¢ uzytkownikom osiggniecie petni swojego potencjatu.
Oto kilka powodow, dlaczego warto dac szanse temu, co oferuje
rynek:

o Niezalezno$¢, samodzielnos¢, wolnos¢. Technologie
wspomagajace pozwalajg wykonywad codzienne czynnosci bez
koniecznosci ciggtej pomocy innych oséb. Dzieki nim
uzytkownik moze prowadzié bardziej niezalezne i szczesliwe
zycie.

e Szeroko pojeta mobilnos¢. Wspdtczesne technologie mobilne,
takie jak smartfony i tablety, umozliwiajg uzytkownikom
poruszaniesie w swiecie i realizowanie wielu zadan. Aplikacje do
nawigacji, $ledzenia tras i dostepu do informacji o dostepnosci
miejsc publicznych czynig podréze bardziej dostepnymi.

e Woyksztatcenie i praca. Technologie wspomagajgce otwierajg
przeduzytkownikami mozliwos¢ zdobywania wiedzy
i wykonywania wymarzonej pracy. Dzieki komputerom,
oprogramowaniu przystosowanemu do potrzeb uzytkownika
oraz urzgdzeniom specjalistycznym osoby

z niepetnosprawnosciami mogg zdobywac nowe umiejetnosci
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i rozwijac sie zawodowo.

Dostep do rozrywki, uatrakcyjnienie dnia codziennego. Filmy,
gry, ksigzki audio, a takze dostepnos¢ audio deskrypcji czy napisow
dla niestyszacych sprawiajg, ze uzytkownicy majg mozliwosé
cieszenia sie rozrywka tak samo, jak kazdy inny cztowiek.
Réwnosc szans. Technologie wspomagajgce przyczyniajg sie do
wyeliminowania barier i r6znic w dostepie do rdéznych dziedzin
zycia. Dzieki nim uzytkownicy mogg w petni uczestniczyc

w spoteczenstwie i osiggac swoje cele. Wptywa to zdecydowanie
pozytywnie na brak poczucia dyskryminacji.

tatwosé obstugi. Nowoczesne technologie wspomagajace sg coraz
bardziej intuicyjne i tatwe w obstudze, dzieki czemu uzytkownicy
nie muszg posiadac zaawansowanej wiedzy technicznej, aby z nich
korzystac. Niezaleznie od tego, w jakim ktos$ jest wieku i jaki jest
poziom jego cyfrowej wiedzy, po odpowiednim przeszkoleniu lub
zapoznaniu sie z instrukcjg kazdy moze sobie z nimi poradzic.
Utatwianie opieki domowej. Technologie wspomagajgce moga
pomoc w opiece nad osobami starszymi lub osobami
wymagajgcymistatej opieki. Sg to na przyktad systemy
monitoringu zdrowia, inteligentne urzadzenia domowe, ktore
utatwiaja codzienne czynnosci oraz systemy alarmowe

w przypadku nagtych wypadkéw.
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Zestaw wybranych technologii wspomagajacych: telefony, laptopy,
stuchawki, kamery, linijka brajlowska, specjalistyczne klawiatury dla
0s6b niepetnosprawnych (Zrédto: Osrodek Wsparcia i Testéw

w tecznej, strona internetowa:

https://www.pfron.org.pl/komunikaty-z-regionu/szczegoly-
komunikatu/news/co-oferuje-osrodek-wsparcia-i-testow-w-lecznej/
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Technologie wspomagajace ogdlnie




4.1 Technologie wspomagajgce ogdlnie

Era cyfryzacji przyniosta ze sobg nie tylko ogromne zmiany w naszym
codziennym zyciu, ale takze znaczacy postep w dziedzinie technologii
wspomagajacych dla oséb z niepetnosprawnosciami. Od komunikacji
i dostepu do informacji po samodzielnos¢ i rehabilitacje, technologie
te stanowig kluczowg przestrzen do tworzenia bardziej dostepnych

i rownych szans dla wszystkich obywateli, niezaleznie od ich stopnia
niepetnosprawnosci. Technologie wspomagajace, nazywane réowniez
technologiami asystujgcymi lub asystujgcymi technologiami
adaptacyjnymi, to rozlegta dziedzina innowacji technologicznych,
ktére maja na celu poprawienie jakosci zycia i niezaleznosci 0oséb

z roznymi rodzajami niepetnosprawnosci. Technologie te oferuja
wsparcie w roznych obszarach zycia codziennego, pozwalajgc na
pokonywanie przeszkdd, komunikowanie sie, uczestniczenie w pracy
i zyciu spotecznym oraz realizowanie swoich indywidualnych celéw.
Klasyfikacja technologii wspomagajacych jest rozlegta i nieustannie
ewoluuje wraz z postepem technologicznym.

Mowigc o technologiach wspomagajgcych/asystujgcych warto
odniesé sie do pojecia, jakim jest ,,przyjazne srodowisko”. Przyjazne
srodowisko dla uzytkownikdw, nazywane réwniez ,,uniwersalnym”
lub ,,inkluzywnym” to koncepcja, ktéra zaktada projektowanie miejsc,
produktow i ustug w taki sposéb, aby byty dostepne i uzyteczne dla
wszystkich, bez wzgledu na ewentualne ograniczenia czy
niepetnosprawnosci. To podejscie uwzglednia rdoznorodnos$¢ potrzeb

i umiejetnosci uzytkownikoéw, a takze promuje réownos¢ i inkluzje
spoteczna.

Mdwigc prosto, technologig wspomagajgca nie musi by¢
skomplikowana aplikacja, program komputerowy czy tez pojazd
elektryczny. Moga by¢ to zwykte przedmioty codziennego uzytku,
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takie jak nozyczki dla oséb leworecznych, lupa dla oséb
stabowidzgcych czy tez biata laska dla osoby niewidome;j.

Projektujgc technologie wspomagajgce nalezy pamietaé, ze wsréd
ludzi nie ma dwdch identycznych oséb. Rdznimy sie wiekiem,
wzrostem, wagg, wygladem, kondycja psychiczng i fizyczng,
zdrowiem, sprawnoscig, intelektem, temperamentem, a nawet
sposobem pojmowania Swiata. Dlatego budowanie przestrzeni
publicznej przeznaczonej dla jakiegos usrednionego odbiorcy

z zatozenia wyklucza wszystkich innych, ktdrzy do tego usrednionego
przedziatu nie nalezg. Wyklucza nawet tych, ktérzy do tej normy
nalezg, ale ktorzy czasowo lub trwale z réznych powoddéw nie
mieszczg sie w usrednionej normie. Czasowe lub trwate wykluczenia
moga by¢ spowodowane chorobg, kontuzjami, cigzg, zmeczeniem,

a nawet ubiorem lub nieznajomoscia jezyka. Warto i nalezy wiec
myslec przysztosciowo, przewidywaé rézne warunki i budowad
otaczajgcg nas przestrzen trwale i uniwersalnie, tak by korzystac

z niej mogli wszyscy. Warto rowniez zwréci¢ uwage na fakt, iz
technologie wspomagajgce moga nie tylko minimalizowac¢ problemy
czy utatwiaé codzienne czynnosci, ale takze redukowac stres,
pomagac w relaksacji czy tez monitorowac stan psychiczny

i samopoczucie uzytkownikéw. Poniewaz $wiat technologii czesto
budzi strach, szczegdlnie u starszych uzytkownikéw, warto na
wstepie pozbyé sie niepotrzebnych obaw i stereotypdéw z nim
zwigzanych:

e Zaleznos¢ od technologii. Technologia wspomagajgca moze
zwiekszac niezaleznosé, a nie jg ograniczaé. Dzieki odpowiedniemu
projektowaniu interfejséw i szkoleniom uzytkownikéw mozna
zapewnié, ze technologia stanie sie narzedziem wspierajgcym, a nie
zastepujagcym umiejetnosci.

e Bariery finansowe. Poprawa dostepnosci technologii oraz wsparcie

27



finansowe ze strony rzadu, organizacji non-profit i firm moze
poméc w zmniejszeniu barier finansowych dla oséb

z niepetnosprawnosciami. Powstaje coraz wiecej miejsc, gdzie
mozna wypozyczy¢ lub dostac niezbedny sprzet.

e Bariery kulturowe i spoteczne. Edukacja i Swiadomos¢ spoteczna
sg kluczowe w przetamywaniu barier kulturowych i spotecznych.
Kampanie edukacyjne mogg pomaéc w wyjasnieniu korzysci
wynikajacych z technologii wspomagajacych. Im wiecej informacji
szukamy, tym lepiej rozumiemy ten swiat.

e Bariera jezykowa i kulturowa. Dostosowanie technologii do
réoznych jezykoéw i kultur, a takze promowanie réznorodnosci
w zespotach projektujgcych rozwigzania moze przeciwdziata¢ tym
problemom. Technologie s3g coraz lepiej dostosowane do wad
wymowy, dialektéw, stylu i jezyka réznych grup pokoleniowych.

W niniejszym poradniku o technologiach wspomagajacych dla oséb
z niepetnosprawnosciami bedziemy zgtebiaé rozne aspektytych
technologii, omawiajgc ich zastosowania, wyzwania i przyszte
perspektywy. Przedstawimy, jakie mozliwosci oferujg nowoczesne
narzedzia i jakie sg kluczowe trendy w tej dziedzinie.
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Zestaw wybranych technologii wspomagajgcych dostepnych na
rynku (Zrédto:0srodek Wsparcia i Testéw przy SCWEW
w Ropczycach, strona internetowa:

https://www.facebook.com/owitprzyscwewwropczycach/photos
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Zestaw wybranych technologii wspomagajgcych dostepnych na rynku

(Zrédto: Osrodek Wsparcia i Testéw przy SCWEW w Ropczycach, strona
internetowa:

https://www.facebook.com/owitprzyscwewwropczycach/photos
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Technologie wspomagajace dla oséb
z niepetnosprawnoscig narzadu stuchu




4.2 Technologie wspomagajace dla oséb
z niepetnosprawnoscig narzadu stuchu

4.2.1 Aparaty stuchowe i implanty $limakowe

Aparaty stuchowe, zwane réwniez stuchawkami, sg urzgdzeniami
elektronicznymi zaprojektowanymi do poprawy stuchu oséb

z utrudnionym stuchem lub niedostuchem. Sg one noszone w uchu
lub przy uchu i pomagajg zwiekszy¢ gtosnosé dzwiekdéw, aby osoba
mogta lepiej styszeé. Aparaty stuchowe dostepne sg w réznych stylach
i rozmiarach, w tym wewnetrzne i zewnetrzne, w formie wktadek do
ucha lub umieszczenia za uchem. Wspdtczesne aparaty stuchowe
czesto oferujg zaawansowane funkcje, takie jak redukcja szumow,
tgcznosé bezprzewodowa z innymi urzgdzeniami (np. smartfonem),
dostosowywanie ustawien dZzwieku do réznych sytuacji i wiele innych.
Aparaty stuchowe sg nieocenionym narzedziem dla oséb

z trudnosciami w styszeniu, pozwalajgc im cieszy¢ sie lepszg jakoscig
zycia i komunikowac sie bardziej skutecznie. Jesli ktos ma problemy
ze stuchem, warto skonsultowac sie z lekarzem lub specjalistg

ds. stuchu, aby uzyska¢ doktadng diagnoze i dowiedziec sie, jaki
aparat stuchowy moze byc¢ najbardziej pomocny.

Niewidoczne w przewodzie stuchowym aparaty stuchowe (lIC) to
najmniejsze aparaty stuchowe, noszone gteboko w kanale stuchowym
i praktycznie niewidoczne, co czyni je bardzo dyskretnymi (Invisible-
In-Canal). Wybor aparatu stuchowego, w tym aparatéw IIC, powinien
by¢ poprzedzony konsultacjg z doswiadczonym audiologiem lub
specjalistg ds. stuchu. Specjalista ten pomoze okresli¢, czy aparat IIC
jest odpowiedni dla danej osoby, uwzgledniajgc jej stopienutraty
stuchu i indywidualne potrzeby. Nalezy pamieta¢, ze aparaty IIC nie sg
odpowiednie dla kazdego, poniewaz ich zdolnosci wzmacniania
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dzwieku sg ograniczone.

Do gtéwnych ZALET aparatdéw IIC mozna zaliczyé:

Dyskrecja. Aparaty IIC sg praktycznie niewidoczne, co sprawia, ze
osoby noszgce je moga cieszyé sie poprawg stuchu bez obawyo
wyglad i ujawnienie niepetnosprawnosci.

Komfort noszenia. Ze wzgledu na to, ze sg noszone gteboko

w kanale stuchowym, sg czesto uwazane za wygodniejsze od
innych rodzajow aparatéw stuchowych. Niektérzy uzytkownicy
uwazaja, ze s one mniej uciazliwe.

Naturalny dzwiek. Ze wzgledu na blisko$¢ aparatu do bfony
bebenkowej dZzwiek jest przetwarzany w sposéb, ktory jest
bardziej zblizony do naturalnego stuchu. To moze poprawié jakos¢
dzwieku w poréwnaniu do niektérych innych aparatow
stuchowych.

Gtéwnymi WADAMI aparatow |ICsg:

Ograniczenia w dostosowywaniu. Ze wzgledu na ich maty rozmiar
aparaty IIC mogg miec ograniczone mozliwosci dostosowywania.
Niektore zaawansowane funkcje, takie jak redukcja hatasu lub
bezprzewodowe potgczenia, moga by¢ trudniejsze do
zaimplementowania w tak matym urzadzeniu.

Niewielka moc. Aparaty IIC majg ograniczong moc, co oznacza, ze
mogg by¢ mniej skuteczne w przypadku zaawansowanych strat
stuchu.

Wrazliwosé na wilgo¢ i woskowine. Ze wzgledu na swoje
umiejscowienie w kanale stuchowym aparaty |IC sg bardziej
narazone na uszkodzenia spowodowane wilgocig lub woskowing.
Konieczne jest regularne czyszczenie i konserwacja.

Cena. Aparaty IIC czesto sg drozsze niz niektére inne rodzaje
aparatéw stuchowych ze wzgledu na ich zaawansowang
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technologie.

Catkowicie wewnatrzprzewodowe aparaty stuchowe (CIC) to rodzaj
aparatow stuchowych, ktdre sg umieszczone catkowicie wewnatrz
ucha, dzieki czemu sg niemal niewidoczne dla innych oséb
(Completely-In-Canal). Sg one jednak nieco wieksze niz aparaty IIC.
CIC mogg by¢ odpowiednie dla wielu osdb, zwtaszcza tych, ktore
cenig sobie dyskrecje i wygode noszenia. Jednak przed podjeciem
decyzji o zakupie aparatow stuchowych tego typu zawsze warto
skonsultowac sie z lekarzem lub audiologiem, ktérzy pomogg okreslié,
jaki rodzaj aparatu najlepiej spetni potrzeby pacjenta, biorgc pod
uwage jego konkretng sytuacje i utrate stuchu.

Do gtéwnych ZALET aparatéw CIC mozna zaliczy¢:

o Niewidocznos¢. Aparaty CIC sg praktycznie niewidoczne, poniewaz
sg umieszczone wewngtrz przewodu stuchowego lub w uchu. Nie
majg widocznych czesci na zewnatrz ucha, co sprawia, ze sg bardzo
dyskretne.

e Komfort noszenia. Dzieki umieszczeniu wewnatrz ucha aparaty CIC
sg zazwyczaj wygodne w noszeniu. Nie majg drucikow lub
elementoéw, ktore mogtyby powodowac dyskomfort.

e Dobra jakos$¢ dzwieku. Ze wzgledu na bliskos¢ do btony
bebenkowej aparaty stuchowe CIC moga zapewniac dobrg jakos$¢
dzwieku.

e Redukcja hatasu wiatruiinnych zaktdcen zewnetrznych. Ze wzgledu
na ich umiejscowienie w uchu aparaty CIC mogg oferowac lepsza
redukcje hatasu wiatru w poréwnaniu do niektérych innych
rodzajow aparatéw stuchowych.

Gtéwnymi WADAMI aparatéw CIC sa:

e Nieodpowiednie dla pewnych typow utraty stuchu. Aparaty CIC

moga by¢ nieskuteczne we wspomaganiu niektdrych rodzajow
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utraty stuchu, zwtaszcza tych ciezszych.

Wymagaja precyzyjnego dopasowania. Aby aparat CIC dziafat
poprawnie, konieczne jest doktadne dopasowanie do ksztattu ucha
pacjenta, co nie zawsze jest mozliwe.

Krotsza zywotnos¢ baterii. Ze wzgledu na ich niewielkie rozmiary,
baterie w aparatach CIC majg zazwyczaj krotszg zywotnos¢ niz w
wiekszych modelach aparatéw stuchowych.

Wrazliwos¢ na wilgo¢. Aparaty CIC mogg by¢ bardziej podatne na
uszkodzenia spowodowane wilgocig lub woskowing ze wzgledu na
swoje umiejscowienie w przewodzie stfuchowym.

Trudniejsza obstuga. Z uwagi na niewielkie rozmiary obstuga
aparatow CIC, jak na przyktad wymiana baterii, moze by¢
trudniejsza, zwtaszcza dla oséb o ograniczonej zrecznosci.

Aparaty wewnatrzprzewodowe (ITC) to rodzaj stuchawek lub
urzgdzen stuchowych, ktére sg noszone wewnatrz przewodu
stuchowego (In-The-Canal). Sg one zaprojektowane tak, aby byty
niewidoczne lub minimalnie widoczne na zewngatrz ucha. Sg one
jednak wieksze niz aparaty typu CICi IIC.

Do gtéwnych ZALET aparatéw ITC mozna zaliczy¢:

e Dyskrecja. ITC sg stosunkowo mate i ukrywajg sie wewnatrz ucha,

co sprawia, ze sg mato widoczne dla innych osdb. To moze by¢
atrakcyjne dla osdb, ktdére nie chcg, aby inni wiedzieli o ich utracie
stuchu.

Komfort. Aparaty ITC s3 dostosowywane do ksztattu ucha
pacjenta, co moze przyczynic sie do wygodnego noszenia

i minimalnego dyskomfortu.

e Jakos$¢ dzwieku. Ze wzgledu na swoje pofozenie wewnatrz

przewodu stuchowego ITC mogg zapewni¢ dobrg jakos¢ dzwieku
i dobre ttumienie dzwiekdow otoczenia.
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e tatwosc obstugi. Dla wielu oséb obstuga aparatu ITC jest tatwa,
dostep do aparatu jest prosty.

Gtéwnymi WADAMI aparatow ITC sg:

o Niewielki rozmiar baterii. Ze wzgledu na niewielka przestrzen
dostepng wewnatrz przewodu stuchowego baterie uzywane w ITC
sg zazwyczaj mniejsze i dziatajg krdécej niz baterie stosowane
w wiekszych stuchawkach.

e Ograniczenia w mocy. Ze wzgledu na niewielki rozmiar ITC moga
mie¢ ograniczong moc w poréwnaniu do wiekszych modeli, co
moze byé problemem dla 0séb z ciezszg utratg stuchu.

e Koniecznosc¢ regularnej konserwacji. Aparaty ITC wymagaja
czestszej pielegnacji i czyszczenia, poniewaz sg bardziej narazone
na gromadzenie sie woskowiny i wilgoci.

Aparaty pétmatzowinowe (ITE HS) to rodzaj aparatéw stuchowych,
ktore umieszczone s3 w matzowinie usznej, sg widoczne, wypetniaja
gorng czes¢ matzowiny (In-The Ear Half Shell). Aparaty stuchowe HS
sktadajg sie z dwéch gtéwnych czesci: zaawansowanego przetwornika
dzwieku noszonego za uchem i cienkiej rurki lub dtugiego przewodu
dzwiekowego prowadzacego dzwiek do wnetrza ucha, gdzie znajduje
sie specjalnie dostosowany wktad douszny(czyli tip lub zakonczenie
rurki) umieszczony w kanale stuchowym. Aparaty HS, podobnie jak
inne aparaty stuchowe, wymagajg regularnej pielegnacji, takiej jak
czyszczenie i regulacje, aby zachowac ich wydajnosc¢.

Do gtéwnych ZALET aparatéw ITE HS mozna zaliczy¢:

e Komfort i wygoda. Aparaty stuchowe pétmatzowinowe sg dos¢
wygodne i fatwe do noszenia. Sg one dostosowane do ksztattu
matzowiny usznej, co sprawia, ze sy komfortowe nawet podczas
dtugotrwatego noszenia.
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e tatwa obstuga. Te aparaty sg stosunkowo tatwe do obstugi.

Regulacja ustawien gtosnosci i innych parametréw jest prosta

i dostepna na obudowie aparatu.

Lepsza jako$é dzwieku. Dzieki wiekszym rozmiarom aparaty ITE
majg wiecej miejsca na bardziej zaawansowane technologie

i mikrofony, co moze przektadac sie na lepszg jakos¢ dzwieku.
Wzmocnienie dlardznych poziomdéw utraty stuchu.

Gtéwnymi WADAMI aparatéw HS s3:

Widocznos¢. Aparaty sg stosunkowo widoczne, co moze niektdrym
osobom przeszkadzaé estetycznie. W poréwnaniu do bardziej
ukrytych rodzajow aparatéw stuchowych, takich jak aparaty
wewnatrzuszne (CIC) lub aparaty wewnatrzuszne i niewidoczne
(IIC) aparaty HS sg bardziej widoczne.

Podatnos¢ na wilgoc€ i kurz. Ze wzgledu na swoje potozenie

w matzowinie usznej aparaty mogg by¢ bardziej podatne na wilgo¢
i kurz.

Koniecznosc¢ regularnej pielegnacji. Aparaty wymagaja regularnej
pielegnacji, w tym czyszczenia i wymiany baterii.

Aparaty matzowinowe (ITE FS) to aparaty, ktére w duzej mierze

wypetniajg matzowine uszng, czyli zewnetrzng czes¢ ucha (In-The-Ear

Full Shell) i sg zaprojektowane na miare, aby doktadnie pasowa¢ do

ksztattu i rozmiaru ucha uzytkownika. Aparaty FS stanowig dobrg

opcje dla wielu 0s6b z réoznymi stopniami utraty stuchu, ktdre cenig

sobie wygode noszenia i znaczng moc wzmacniania dzwieku.

Do gtéwnych ZALET aparatdw FS mozna zaliczy¢:

Uniwersalnos¢. Aparaty stuchowe matzowinowe sg odpowiednie
dla szerokiej gamy przypadkéw utraty stuchu, zaréwno dla dzieci,
mtodziezy, jak i dorostych. Mogg by¢ dostosowane do réznych
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stopni utraty stuchu.

e tatwosc obstugi. Aparaty te sg stosunkowo proste w obstudze,
uzytkownik moze regulowac gtosnosc i inne ustawienia.

o Wydajnos¢. Aparaty oferujg dobrg jakos¢ dZzwieku i mozliwos¢
dostosowania do indywidualnych potrzeb stuchowych.

e Trwatosc. Ze wzgledu na swoje zewnetrzne potozenie, sg mnigj
podatne na uszkodzenia mechaniczne niz niektére inne typy
aparatéwstuchowych, takie jak aparaty wewnatrzuszne.

e Mozliwos¢ dostosowania. Mozna dostosowac je do réznych
rodzajéw uszu, co sprawia, ze sg bardziej uniwersalne.

e Dtugi okres pracy baterii. Aparaty posiadajg wieksze baterie, co
oznacza dtuzszy czas pracy na jednym natadowaniu.

Gtéwnymi WADAMI aparatow FSsa:

e Wielkos$¢. Aparaty stuchowe FS sg wieksze niz niektére inne rodzaje
aparatéw, co moze niektdrym osobom przeszkadzac estetycznie.

e Potrzeba czestego czyszczenia. Ze wzgledu na swoje potozenie
moze zbierac sie w nich wiecej kurzu i woskowiny, co wymaga
regularnego czyszczenia.

e Stabaizolacja akustyczna. Aparaty FS nie oferuja takiej samej
izolacji akustycznej jak niektore inne typy aparatéw stuchowych,
co moze by¢ problemem w przypadku hatasliwych warunkow.

Aparaty ze stuchawka zewnetrzng (RIC lub RITE) to zauszny aparat
stuchowy z maftg stuchawka na koncu przewodu, ktérg wktada sie do
ucha (Receiver-In-Canal, Receiver-In-The-Ear). Rozwigzanie to jest
bardziej estetyczne niz tradycyjne zauszne aparaty stuchowe. Jego
zaletg jest tez mniejsze ryzyko wystgpienia gwizddw czy piskéw
spowodowanych sprzezeniem. W aparatach stuchowych RIC/RITE
stuchawka nie jest umieszczana w obudowie aparatu, dzieki czemu
moga by¢ one mniejsze.
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Aparaty RIC/RITE mogg rowniez dawac bardziej naturalng jakos¢

dzwieku i wygodniej dopasowywac sie do ucha. Sg odpowiednie dla

0s6b z ubytkiem stuchu od nieznacznego, przez umiarkowany

i znaczny, po gteboki.

Do gtéwnych ZALET aparatow RIC/RITE mozna zaliczy¢:

Estetyka. Aparaty RIC/RITE sg mniej widoczne niz tradycyjne
aparaty stuchowe typu BTE (Behind-The-Ear), poniewaz wiekszos¢
elementoéw jest umieszczona wewnatrz lub za uchem, a tylko
cienka, przezroczysta rurka prowadzi dzwiek do ucha. W zwigzku
z tym sg bardziej dyskretne i estetyczne.

Komfort noszenia. Ze wzgledu na swojg matg wage i ergonomiczny
design aparaty te sg zazwyczaj bardziej wygodne w noszeniu przez
caty dzien. Nie uciskajg ucha ani nie powodujg poczucia zatkanego
przewodu stuchowego.

Jakos¢ dzwieku. Aparaty RIC/RITE oferujg doskonatg jakos¢
dzwieku, poniewaz gtosnik znajduje sie blisko btony bebenkowe;.
Dzwiek jest przekazywany bezposrednio do ucha, co pozwala na
bardziej naturalne odczuwanie dZzwiekow.

Dopasowanie do réznych rodzajéw utraty stuchu. Sg odpowiednie
do leczenia réznych rodzajéw utraty stuchu, od tagodnej do
umiarkowanej i nawet ciezkiej. Specjalista moze dostosowac
ustawienia,aby dostarczy¢ doktadny dzwiek, jaki jest potrzebny.
tatwosé obstugi: Dzieki zaawansowanej technologii wiele aparatéw
RIC/RITE oferuje rézne funkcje, takie jak redukcja szumoéw, tgcznosé
bezprzewodowa z innymi urzgdzeniami, regulacja gtosnosci

i programy dostosowane do réznych $rodowisk dzwiekowych. Wiele
z nich mozna réwniez zdalnie sterowaé za pomocg smartfondw.
Bateria. Ze wzgledu na swdj design aparaty RIC/RITE majg wiecej
miejsca na umieszczenie baterii, co oznacza, ze zazwyczaj oferujg

dtuzszy czas pracy na jednym natadowaniu baterii w poréwnaniudo
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mniejszych aparatéw dousznych.
Gtownymi WADAMI aparatéw RIC/RITE sa:

e  Wrazliwosé na wilgoc i kurz. Ze wzgledu na swojg budowe, aparaty
RIC/RITE sg bardziej narazone na uszkodzenia spowodowane
wilgocig, potem lub kurzem. Konieczna jest regularna konserwacja
i ochrona przed czynnikami zewnetrznymi.

e Delikatnos¢. Aparaty te sg delikatniejsze niz niektore inne typy
aparatéw stuchowych, co oznacza, ze mogg wymagac
ostrozniejszego traktowania i konserwacji.

e Ceny aparatéw RIC/RITE zazwyczaj sg nieco wyzsze niz np.
tradycyjne BTE. Inwestycja w te aparaty stuchowe moze by¢ zatem
kosztowna.

e  Koniecznosc czestej wizyty u specjalisty. Ze wzgledu na konieczno$¢
regularnego dostosowywania ustawien aparatow, uzytkownicy
muszg odwiedzaé specjaliste, co moze wigzac sie z dodatkowymi
kosztami i czasem.

Aparaty stuchowe BTE (Behind-The-Ear). Zauszne aparaty stuchowe
dzieki wykorzystaniu matej, zgrabnej obudowy, dyskretnie
umieszczonej za uchem oraz przezroczystego, cienkiego przewodu
potgczonego z wktadkag douszng, zapewniajg idealne dopasowanie.
tatwo dostepne przyciski obstugi sg idealne dla os6b majgcych
problemy ze zrecznoscig. Mikrofon znajduje sie wewnatrz aparatu
stuchowego, skad dzwiek jest przekazywany przez dZzwiekowdd do
ucha. Dawniej wiekszos¢ aparatow stuchowych to byty wtasnie
aparaty zauszne.

Jednak postep w miniaturyzacji urzagdzen elektronicznych sprawia, ze
obecnie wiekszos¢ oséb moze uzywac mniejszych aparatow
stuchowych — ze stuchawka w uchu opisanych powyzej.
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Do gtéwnych ZALET aparatéw BTE mozna zaliczy¢:

Wzmocnienie dZzwieku. Aparaty BTE oferujg lepsze wzmocnienie
dzwieku, co jest przydatne dla oséb z umiarkowang lub ciezka
utratg stuchu.

Wygodne noszenie. BTE sg stosunkowo wygodne, poniewaz cate
urzgdzenie znajduje sie za uchem, a dzwiek jest przekazywany do
ucha za pomocg przewodu lub wewngtrzusznych elementéw. Nie
ma potrzeby wktadania urzgdzenia do kanatu stuchowego.

Dtuga zywotnosc¢ baterii. BTE mogg pomiesci¢ wieksze baterie, co
oznacza, ze majg dtuzszg zywotnosé niz niektére inne rodzaje
aparatéw stuchowych.

tatwa obstuga. Dzieki wiekszym rozmiarom aparaty BTE sg
tatwiejsze w obstudze, co moze byé korzystne zwtaszcza dla oséb
starszych lub posiadajgcych niepetnosprawnosci intelektualne.
Dostepnos¢ zaawansowanych funkcji. Aparaty BTE mogg by¢
wyposazone w zaawansowane funkcje, takie jak redukcja szumow,
tacznos¢ bezprzewodowa z urzgdzeniami mobilnymi czy tez
mozliwos¢ dostosowania ustawien za pomocay aplikaciji.

Gtéwnymi WADAMI aparatéw BTE s3:

Wyglad. Niektdre osoby mogg odczuwac niecheé do noszenia
aparatu BTE ze wzgledu na jego widoczno$é za uchem. Jednak
obecnie dostepne sg coraz bardziej dyskretne i estetyczne modele.
Potrzeba dostosowania. Aby uzyskaé najlepsze rezultaty, aparat BTE
wymaga dostosowania przez specjaliste. Wizyty u audiologa lub
laryngologa sg koniecznoscig.

Podatnos¢ na wiatr. Wietrzna pogoda moze powodowaé niewielkie
problemy, poniewaz wiatr dmuchajgcy w mikrofon aparatu moze
generowac niepozgdane szumy i hatasy.

Koszty. Aparaty BTE, zwtaszcza te wyposazone w zaawansowane
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technologie, mogg by¢ stosunkowo kosztowne.

e  Koniecznos$¢ codziennego czyszczenia. Aparaty BTE wymagaja
regularnego czyszczenia i konserwacji, aby utrzymac ich wtasciwg
wydajnosc.

Implanty slimakowe (inaczej nazywane implantami koklearnymi) to
zaawansowane urzgdzenia medyczne stosowane w leczeniu
gtebokiej utraty stuchu lub catkowitej gtuchoty. Sg one przeznaczone
dla oséb, ktore nie uzyskujg odpowiedniej korzysci ze stuchawek lub
aparatéw stuchowych. Implanty slimakowe dziatajg poprzez
elektryczne stymulowanie nerwu stuchowego, pomagajgc odbieraé
dzwieki osobom z utratg stuchu lub gtuchotg. Implanty slimakowe
sktadaja sie z zewnetrznego procesora mowy oraz wewnetrznego
implantu wszczepianego chirurgicznie. Implant wewnetrzny jest
wszczepiany pod skdrg za uchem za pomoca zabiegu chirurgicznego.
Po wszczepieniu implantu osoba potrzebuje czasu, aby nauczy¢ sie
rozpoznawac dzwieki generowane przez implant. Nauka stuchania
jest procesem stopniowym.

Do gtéwnych ZALET implantéw slimakowych mozna zaliczyé:

e  Poprawa jakosci zycia. Implanty slimakowe znaczaco poprawiajg
jakos¢ zycia 0séb z gteboka utratg stuchu lub gtuchotg, pozwalajac
im komunikowac sie z otoczeniem.

e  Styszenie mowy. Osoby korzystajgce z implantéw slimakowych sg
zdolne do rozumienia mowy, co jest kluczowe w codziennych
interakcjach.

e  Skutecznos¢. Implanty slimakowe czesto osiggajg znaczng
skuteczno$¢ w przywracaniu zdolnosci styszenia, szczegdlnie
u dzieci, ktore uczg sie jezyka.

e Rézne modele. Istnieje wiele réznych modeli implantéow
Slimakowych, co pozwala dostosowac je do indywidualnych potrzeb
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pacjenta.
Gtéwnymi WADAMI implantow slimakowych s3:

e  Chirurgiczny zabieg. Wszczepienie implantu slimakowego to
chirurgiczny zabieg, ktéry niesie ryzyko zwigzane z kazdg operacja.

o  Woysokie koszty. Implanty slimakowe sg kosztowne, obejmujgc nie
tylko koszty samego urzadzenia, ale takze koszty zabiegu
chirurgicznego, programowania i opieki poszpitalnej. Taki zabieg
jest jednak refundowany przez Narodowy Fundusz Zdrowia.

e Nauka stuchania. Proces nauki stuchania po wszczepieniu implantu
moze byé czasochtonny i wymaga cierpliwosci.

e Mozliwe ograniczenia w styszeniu muzyki. Niektérzy uzytkownicy
implantéw Slimakowych mogg doswiadczac ograniczen w styszeniu
muzyki.

e  Brak mozliwosci tgczenia sie wiekszosci implantéw z petlg
indukcyjng i systemem FM.

4.2.2 Systemy alarmowe i ostrzegawcze

Systemy alarmowe i ostrzegawcze dla oséb gtuchych i stabostyszgcych
sg niezwykle wazne, aby zapewnié im bezpieczedstwo i komunikacje

w przypadku zagrozenia lub innych pilnych sytuacji. Wazne jest, aby
dostosowaé wybor systemu alarmowego/ostrzegawczego do
indywidualnych potrzeb osoby gtuchej lub stabostyszacej. Niektore

z tych rozwigzan moga by¢ skonfigurowane tak, aby dziataty

w potaczeniu z aparatem stuchowym, co zwieksza poziom
bezpieczenstwa i komfort uzytkowania. Warto rowniez konsultowac sie
z ekspertami lub specjalistami ds. dostosowan, ktérzy pomogg wybrac
najlepsze rozwigzania. Ponizej kilka przyktaddw najpopularniejszych
systeméwdostepnych na rynku:
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Sygnalizatory wibracyjne. Sygnalizatory wibracyjne to urzadzenia,
ktdére wibracjami informujg osobe o wystgpieniu alarmu, takiego jak
alarm pozarowy czy dzwonek otwarcia drzwi. Mogg by¢ noszone na
ciele lub umieszczone w poblizu danej osoby, np. na nocnym
stoliku.

Systemy oswietlenia ostrzegawczego. Systemy oswietlenia
ostrzegawczego wykorzystuja silne swiatto migajace lub pulsujace,
aby przyciggnac uwage osoby stabostyszgcej w przypadku alarmu.
Systemy alarmowe z podswietleniem tekstu. Te systemy
wykorzystujg ekran z podswietlanym tekstem lub ikonami, aby
przekaza¢ informacje o alarmie w czytelny sposdb. Na przyktad,
moga wyswietlac ,,Pozar” lub , Koniecznos¢ ewakuacji budynku”.
Systemy telewizji otwartej z napisami. Dla oséb gtuchych lub
stabostyszacych, telewizja otwarta z napisami jest waznym
narzedziem do sledzenia informacji i ostrzezen, ktore sg
transmitowane na zywo. Te napisy dostarczajg wersje tekstowg
tresci audio. Informujg o zagrozeniach pogodowych, epidemiach,
wojnach i innych waznych informacjach.

Bezprzewodowe systemy interkoméw i dzwonkdéw do drzwi. Dla
0s6b stabostyszgcych bezprzewodowe dzwonki do drzwi i systemy
interkomoéw mogg by¢ wyposazone w sygnalizacje wizualng,
wibracyjna lub dZzwiekowa, aby poinformowaé o gosciach lub
innych odwiedzajgcych.

Systemy powiadomien na smartfony. Wspotczesne smartfony
pozwalajg na dostosowanie powiadomien i alarméw, ktére moga
by¢ sygnalizowane wibracjami, migajacym swiattem lub tekstem.
Istniejg réwniez specjalne aplikacje i urzadzenia, ktdére przeksztatca
ja dzwiek na wibracje lub swiatto.

Systemy osobistego alarmu. Osoby stabostyszgce lub gtuchonieme
mogg nosi¢ przy sobie osobiste alarmy, ktore w razie potrzeby
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wydajg gtosny dzwiek lub wibracje, aby przyciggna¢ uwage innych.

4.2.3 Petle indukcyjne i systemy FM

Petle indukcyjne (inaczej zwane petlami magnetycznymi) sg
urzadzeniami uzywanymi w celu poprawy jakosci odbioru dzwieku
przez osoby gtuche lub stabostyszace, zwtaszcza w miejscach
publicznych, takich jak teatry, sale konferencyjne, koscioty, kina

i systemy transportu publicznego. Petle indukcyjne dziatajg na
zasadzie przeksztatcania dZzwieku w fale elektromagnetyczne, ktdre
mozna odbierac za pomocg specjalnych aparatéw stuchowych
wyposazonych w cewki teleindukcyjne (tzw. aparaty z petlg
indukcyjng lub aparaty z cewka T). Warto zaznaczy¢, ze aby petla
indukcyjna byta skuteczna, musi byé poprawnie zainstalowana

i utrzymana. Ponadto, niezbedne jest posiadanie aparatéow
stuchowych wyposazonych w cewke T. Osobyz trudnosciami
stuchowymi powinny by¢ sSwiadome, ze mozliwo$é korzystania z petli
indukcyjnej moze zaleze¢ od dostepnosci takiegosystemu w danym
miejscu.

Ponizej kilka zastosowan i korzysci wynikajgcych z uzycia petli
indukcyjnych dla oséb gtuchych i stabostyszacych:

e  Poprawa jakosci dzwieku. Petle indukcyjne eliminujg problem echa,
tta i zaktécen dzwieku, co moze znacznie zwiekszyé zrozumiatosc
mowy.

e Dostepnosé w miejscach publicznych. Coraz wiecej miejsc
publicznych wyposaza sie w systemy petli indukcyjnych, co pozwala
osobom z trudnosciami stuchowymi w petni korzystac¢ z réznych
wydarzen i ustug. Miejsca wyposazone w petle powinny by¢
odpowiednio oznaczone za pomocg piktogramow.

e Indywidualne aparaty stuchowe. Osoby noszgce aparaty stuchowe
z cewka T mogg odbieraé sygnaty bezposrednio z petli indukcyjnej,
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€0 0znacza, ze nie muszg polegac na gtosnikach lub systemach
nagtosnienia.

e Dyskrecja. Dla niektdérych oséb korzystajacych z petli indukcyjnych
jest to bardziej dyskretne rozwigzanie niz korzystanie z gtosnikéw
lub innych urzadzen.

e Unikanie zaktécen. W przypadku duzych zgromadzen lub
hatasliwych miejsc petla indukcyjna pozwala na skupienie sie na
odbieranych dzwiekach, eliminujgc niepozadane zaktécenia.

Przenosna petla indukcyjna, model Geemarc LoopHEAR LH102 V2
(Zrédto: O$rodek Wsparcia iTestow w Skarzysku-Kamiennej)
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Petla indukcyjna na szyje, model Geemarc iLoop+ (Zrédto:
Osrodek Wsparcia i Testdw wSkarzysku-Kamiennej)

Osobisty wzmacniacz dzwieku z odbiornikiem petli indukcyjnej,
model Geemarc LoopHEAR LH10 (Zrédto: Oérodek Wsparcia i Testéw

w Skarzysku--Kamiennej)

System FM (Frequency Modulation) to technologia, ktéra jest czesto
wykorzystywana w kontekscie oséb niestyszgcych, zwtaszcza

w ramach wspomagania stuchu. System FM jest rodzajem technologii
bezprzewodowej, ktéra umozliwia przekazywanie dzwieku z jednego
zrédta (np. mikrofonu) bezposrednio do aparatow stuchowych lub
stuchawek noszonych przez osobe niestyszaca. Systemy FM stanowig
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wazne narzedzie wspomagania stuchu dla oséb niestyszacych,
umozliwiajgc im aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym, edukacji
i pracy. System FM to réwniez urzgdzenie wspomagajace lepsze
styszenie w trudnych warunkach akustycznych i w zwigzku z duzymi
odlegtosciami miedzy méwigcym a osobg z niedostuchem. Oddziela
sygnat mowy od zaktdcen z otoczenia (hatasu, pogtosu, szumu), dzieki
czemu osoba niedostyszgca moze lepiej rozumiec stowa. W mikrofon
i nadajnik zaopatrzona jest osoba mowigca, natomiast odbiornik
potgczony jest z aparatem stuchowym osoby niedostyszacej. System
ma réwniez mikrofon, ktory pozwala uzytkownikowi aparatu styszeé
wiasny gtos. Odbiornik ma wyjscie audio, wiec mozna podtgczyc go
do innych urzadzen, np. komputera, telewizora, wiezy, dyktafonu czy
tez telefonu komérkowego.

Ponizej kilka przyktadéw wskazujgcych, w jaki sposdb system FM
moze by¢ wykorzystywany w kontekscie oséb stabostyszgcych:

e  Stuchawki z systemem FM. Osoba stabostyszgca moze nosic¢
stuchawki wyposazone w odbiornik FM, ktéry odbiera sygnat
dzwiekowy z nadajnika (np. mikrofonu). Ten system umozliwia
takiej osobie stuchanie rozmaow, prelekgii, lekcji lub innych
dzwiekdw, ktére sg transmitowane bezprzewodowo bez
koniecznosci bycia w bezposrednim sasiedztwie Zzrédta dzwieku.

e  Szkolnictwo. Systemy FM sg czesto uzywane w szkotach, aby pomaéc
uczniom niestyszgcym w zrozumieniu lekcji. Nauczyciel nosi
mikrofon, a uczniowie korzystajg z odbiornikéw FM, ktore sg
podfgczone do ich aparatéw stuchowych. Dzieki temu uczniowie
mogg lepiej ustysze¢ nauczyciela, nawet jesli sg w wiekszej
odlegtosci od niego.

e  Przemodwienia publiczne. Osoby niestyszgce mogg korzystaé
z systemow FM podczas wydarzen publicznych, takich jak
konferencje, prezentacje lub msze. Gtosniki i mikrofony sg
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podfgczone do systemu FM, a osoby stabostyszgce mogg podtaczyé
swoje odbiorniki do systemu, aby stucha¢ danego méwcy.

Praca i zycie codzienne. Systemy FM mogg by¢ uzywane w réznych
aspektach zycia codziennego, na przyktad podczas rozméw
telefonicznych, ogladania telewizji lub uczestnictwa w spotkaniach
rodzinnych.

Do gtéwnych ZALET systemu FM mozna zaliczy¢:

Poprawa zrozumiatosci mowy. Systemy FM mogg znaczaco
poprawié zrozumiatos¢ mowy dla 0séb stabostyszacych. Dzwiek jest
przekazywany bezposrednio do aparatu stuchowego, co pomaga
w redukcji zaktécen i echa.

Elastycznosc i mobilnosé. Osoby stabostyszgce mogg nosic
odbiorniki FM, co daje im duzg elastycznos¢ i mobilnos¢. Moga
korzystac z systemu w réznych sytuacjach, zaréwno w domu, jak

i poza nim.

Wykorzystanie w edukaciji, stuzbie zdrowia, urzedach.

W instytucjach publicznych systemy FM mogg znacznie poprawic
mozliwos¢ nauki i dostepu do informacji. Nauczyciele, urzednicy,
lekarze mogg uzywac mikrofondw, a osoby z niepetnosprawnoscig
odbiornikéw, co utatwia wzajemne zrozumienie.

Redukcja hatasu. Systemy FM pozwalajg na lepsze zrozumienie
rozmow nawet w hatasliwym srodowisku, takim jak restauracja,
sala bankietowa lub stadion sportowy.

Intymnos¢. Osoby stabostyszgce mogg korzystac z systemu FM

w sytuacjach, kiedy chcg zachowac prywatnos¢ lub nie zaktécac
innych, na przykfad podczas oglagdania telewizji.

Gtéwnymi WADAMI systemu FM s3:

Koszty. Systemy FM mogg by¢ kosztowne, zaréwno w zakupie, jak
i w utrzymaniu. Odbiorniki FM i mikrofony wymagajg okresowej
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konserwaciji.

e  Koniecznos$¢ noszenia dodatkowych urzadzen. Osoby stabostyszgce
muszg nosi¢ odbiornik FM lub inny sprzet, co moze by¢ ucigzliwe
lub niekomfortowe.

e  Zasieg. Zasieg systemow FM jest ograniczony. Uzytkownicy muszg
by¢ stosunkowo blisko Zzrédfa dZzwieku, aby odbierac sygnat bez
zaktocen.

e Interferencje. Inne urzgdzenia elektroniczne lub zaktdcenia radiowe
moga wptywac na jakosé sygnatu w systemach FM.

e Potrzeba wspétpracy innych oséb. W niektérych przypadkach, aby
skorzystaé z systemu FM, uzytkownik moze potrzebowac
wspbtpracy innych, na przyktad nauczyciel lub prelegent musi nosié
odpowiedni mikrofon.

System FM, model Roger Neck Loop (Zrddto: Oérodek Wsparcia i Testéw
w Powiecie teczynskim, strona internetowa
https://owit.powiatleczynski.pl/?page id=20 )
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Zestaw FM - system (przenosny, na szyje) z petlg indukcyjna
wspomagajacy styszenie (Zrédto: Osrodek Wsparcia i Testéow w todzi,
strona internetowa: https://www.owit-lodz.pl/wypozyczalnia/ )

Domino Classic to nowoczesny, bezprzewodowy system wspomagania
styszenia zapewniajgcy krystalicznie czyste brzmienie. Sktada sie

z nadajnika, ktéry posiada wbudowany mikrofon i pozwala na
podtgczenie zewnetrznych zrodet dzwieku, takich jak dodatkowy
mikrofon, TV, sprzet Hi-Fi itp., a takze odbiornika, do ktérego
bezprzewodowo przesytane sg te sygnaty. Zaréwno odbiornik, jak

i nadajnik posiadajg wtasne mikrofony, dlatego istnieje wiele
mozliwosci wyboru zrédfa dzwieku. System wyposazony jest rowniez
w cyfrowy ttumik hatasu. Do urzgdzenia mozna podtaczy¢ stuchawki
lub petle indukcyjng. Za pomoca duzych przyciskéw uzytkownik moze
regulowac gto$nos¢ dzwiekdw oraz wzmocnienie tondw niskich

i wysokich.
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Bezprzewodowy system wspomagania styszenia, model Domino Classic
(Zrédto: Osrodek Wsparcia iTestéw w Skarzysku-Kamiennej)
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4.2.4 Systemy rozpoznawania mowy

Systemy rozpoznawania mowy dla oséb gtuchych i stabostyszgcych

to technologie, ktére pomagajg osobom z uposledzonym stuchem

komunikowac sie bardziej efektywnie w Srodowisku, ktére jest

przewaznie oparte na jezyku méwionym. Warto zaznaczy¢, ze choé

systemy rozpoznawania mowy mogg by¢ bardzo pomocne dla osdb

z uposledzonym stuchem, to nadal istniejg wyzwania zwigzane z ich

doktadnoscig, zwtaszcza w przypadku moéwigcych z réznymi

akcentami lub w trudnych warunkach akustycznych. Ponizej ogdlna

charakterystyka takich systemédw:

Rozpoznawanie mowy. Systemy te pozwalajg na
przeksztatcanie mowy na tekst lub grafike. Dzieki temu osoby

z trudnosciami stuchowymi mogg odczytywac to, co méwig inni,
co utatwia im zrozumienie i odpowiedz.

Technologia ASR. Automatyczny system rozpoznawania mowy
(Automatic Speech Recognition) wykorzystuje algorytmy

i modele uczenia maszynowego do przetwarzania mowy

W czasie rzeczywistym.

Wykorzystanie w aplikacjach mobilnych. Wiele aplikacji
mobilnychwykorzystuje technologie rozpoznawania mowy, aby
pomodc osobom gtuchym i stabostyszgcym. Mozna nimi sterowac
telefonem, wysyta¢ wiadomosci tekstowe i korzystac¢ z innych
funkciji.

Poprawa jakosci dzwieku. Niektdre systemy rozpoznawania
mowy zawierajg funkcje poprawy jakosci dzwieku, ktére moga
poméc w lepszym zrozumieniu mowy w trudnych warunkach
akustycznych.

Zastosowanie w srodowiskach edukacyjnych. Systemy
rozpoznawania mowy moga by¢ wykorzystywane w szkotach
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i na uczelniach do pomocy uczniom i studentom z trudnosciami
stuchowymi w zrozumieniu wyktaddéw i prezentacji.

e Dostepnos¢ ustug publicznych. W wielu instytucjach
publicznych, takich jak urzedy czy szpitale, systemy
rozpoznawania mowy sg wykorzystywane do zapewnienia
dostepu do ustug publicznych i informacji rzgdowych dla oséb
z uposledzonym stuchem.

e Adaptacja do réznych jezykow i akcentow. W miare rozwoju
technologii systemy rozpoznawania mowy staja sie coraz lepiej
dostosowanedo réznych jezykow i akcentdéw, co zwieksza ich
przydatnosé.

e Zintegrowane rozwigzania. Wspotczesne systemy
rozpoznawania mowy czesto integrujg sie zinnymi
technologiami, takimi jak inteligentni asystenci wirtualni czy
chatboty, co pozwala osobom z uposledzonym stuchem
korzystac z szerszego zakresu ustug.

e Ciggly rozwoj. Technologia rozpoznawania mowy stale
ewoluuje, co oznacza, ze bedzie coraz bardziej dostosowana do
potrzeb oséb z uposledzonym stuchem.

Ponizej przedstawiono kilka najpopularniejszych aplikacji
wykorzystujacych technologie rozpoznawania mowy:

Aplikacja ,, Transkrypcja na zywo” to narzedzie stworzone przez
Google, ktéore umozliwia osobom z uszkodzonym stuchem lub
trudnosciami w styszeniu dostrzeganie i zrozumienie mowy za
pomocg automatycznego przeksztatcania wypowiadanych stéw na
tekst na ekranie urzadzenia mobilnego. Transkrypcja na zywo to
przyktad technologii, ktéra wykorzystuje potencjat rozpoznawania
mowy i ttumaczenia na tekst, aby zapewnic¢ wsparcie osobom

z trudnosciami w styszeniu i poprawi¢ jakosc ich zycia, umozliwiajgc
im petniejszy udziat w komunikacji i informacjach.



Do gtéwnych ZALET aplikacji , Transkrypcja na zywo” mozna zaliczy¢:

Dostepnos¢ dla 0sdb z uszkodzonym stuchem. Aplikacja
,Transkrypcja na zywo” jest nieoceniona dla oséb niestyszgcych
lub z trudnosciami w styszeniu. Daje im mozliwos¢ uczestniczenia
w rozmowach, spotkaniach, wyktadach itp., co zwieksza ich
uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Automatyczne ttumaczenie na tekst. Aplikacja jest w stanie
konwertowa¢ mowe na tekst w czasie rzeczywistym, co pozwala
uzytkowni kom sledzi¢ rozmowy, nawet jesli nie sg w stanie stysze¢
mowcy.

Rozpoznawanie mowy w wielu jezykach. , Transkrypcja na zywo”
obstuguje wiele jezykdw, co czyni jg przydatng dla oséb o réznych
narodowosciach i méwigcych réznymi jezykami. Jest to szczegdlnie
przydatne, jesli wezmiemy pod uwage fakt, ze coraz czesciej

w miejscach publicznych osoby z obstugi sg réznej narodowosci.
Dostepnos¢ na urzadzenia mobilne. Aplikacja jest dostepna na
smartfony i tablety, co oznacza, ze jest przenosna i zawsze
dostepna, gdy jest potrzebna.

Intuicyjny interfejs. Aplikacja jest tatwa w obstudze, co sprawia, ze
jest dostepna dla szerokiego grona uzytkownikdéw, rowniez
seniorow.

Gtéwnymi WADAMI aplikacji ,, Transkrypcja na zywo” s3a:

Wymaga dostepu do Internetu. Aplikacja ,, Transkrypcja na zywo”
wymaga dostepu do Internetu, co moze stanowi¢ problem

w miejscach, gdzie dostep do sieci jest ograniczony.

Dokfadnosé rozpoznawania mowy. Mimo ze aplikacja jest dosé
doktadna, to wcigz moze popetniac btedy w interpretacji mowy,
szczegOlnie w przypadku trudniejszych akcentow lub specyficznych
termindw branzowych stosowanych np. przez lekarzy.
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e  Brak synchronizacji. Aplikacja przeksztatca mowe na tekst, co
oznacza, ze nie uwzglednia m.in. dZzwiekéw z otoczenia. To moze
stanowi¢ utrudnienie, gdy méwca odnosi sie do dzwiekdw ulicy,
muzyki czy innego rodzaju hatasu.

e Zalezno$¢ od urzadzenia mobilnego. Aplikacja dziata tylko na
urzagdzeniach mobilnych, co oznacza, ze uzytkownicy musza
posiadac smartfon lub tablet, aby z niej skorzystac.

e Wymaga dostosowania sie 0sob mdéwigcych. Aby aplikacja dziatata
efektywnie, méwcy muszg w miare jasno i wyraznie wypowiadac
stowa, co moze stanowic problem w przypadku oséb méwigcych
niewyraznie lub maja trudnosci z wymowa.

Aplikacja Dyktowanie. To narzedzie do dyktowania dostepne na
urzadzeniach Apple, takich jak iPhone, iPad i komputery Mac moze
wspiera¢ dostepnos¢ i komunikacje osdb niestyszgcych. Chociaz
narzedzie Dyktowanie jest w swoim zamysle skoncentrowane na
przeksztatcaniu mowy na tekst, osoby gtuchonieme moga z tego
narzedzia czerpac korzysci, korzystajgc z mowy innych oséb do
komunikacji i odczytywania przekazywanych informacji. To narzedzie
staje sie mostem, umozliwiajagcym im bardziej efektywng
komunikacje w otoczeniu, ktére czesto opiera sie na mowie.

Do gtéwnych ZALET aplikacji Dyktowanie mozna zaliczy¢:

e  Odczytywanie mowy innych. Osoby gtuchonieme czesto
komunikujg sie za pomocg jezyka migowego, tekstu pisanego lub
innych form komunikacji niewerbalnej. Aplikacja Dyktowanie
umozliwia im odczytywanie mowy innych osdb poprzez konwersje
stéw mowionych na tekst. Jesli kto$ przekazuje informacje
modwiong, osoba gtucho niema moze odczytywac te tresci na
swoim urzgdzeniu.

e Rozszerzenie mozliwosci komunikacji. Jesli ktos w otoczeniu
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postuguje sie mowa, a osoba gtuchoniema ma dostep do aplikacji
Dyktowanie, moze efektywnie uczestniczy¢ w rozmowach poprzez
odczytywanie tego, co zostato wypowiedziane.

Dostepnos¢ informacji w czasie rzeczywistym. Dzieki mozliwosci
szybkiego przeksztatcania mowy na tekst aplikacja Dyktowanie
umozliwia osobom gtuchoniemym dostep do informacji w czasie
rzeczywistym. To szczegdlnie wazne w sytuacjach, gdzie szybka
wymiana informacji jest kluczowa.

tatwosc¢ uzycia: Interfejs Dyktowanie jest intuicyjny, co sprawia, ze
jest tatwy w obstudze dla réznych grup uzytkownikdéw.

Gtéwnymi WADAMI aplikacji Dyktowanie sa:

Ograniczenie do urzadzen dziatajgcych na systemie IOS. I0S to
mobilny system operacyjny firmy Apple, ktory dziata na
urzgdzeniach Apple iPhone, iPod, iPad, iWatch, Apple TV oraz
iMac. Brak mozliwosci wykorzystania technologii na popularnych
smartfonach, innych urzadzeniach opartych na technologii
Android.

Rozpoznawanie mowy. Cho¢ aplikacja Dyktowanie jest dos¢
precyzyjne w rozpoznawaniu mowy, to nie jest idealne i moze
popetniac btedy, szczegdlnie w przypadku specjalistycznego
stownictwa lub akcentéw.

Prywatnosé. Wielu uzytkownikéw obawia sie o prywatnos¢,
poniewaz rozpoznana mowa jest przesytana na serwery Apple
w celu konwersji na tekst. Wazne jest, aby zrozumieg, jakie
informacje sg przesytane i jak sg przechowywane.

Ograniczenie w pewnych sytuacjach. Aplikacja moze nie dziata¢
dobrze w hafasliwych srodowiskach lub w sytuacjach, gdy
uzytkownik nie moze mowic gto$no i wyraznie.

Notatki gtosowe. Notatki gtosowe to kolejna aplikacja umozliwiajaca
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osobomniestyszgcym przeksztatcanie wypowiedzi méwionych na
tekst. Pozwala to na bardziej skuteczng komunikacje w sytuacjach,
w ktérych nie ma dostepu do jezyka migowego lub innych form
komunikacji. Dlaoséb niestyszacych, ktore pracuja, aplikacja moze
by¢ przydatna do sledzenia rozmow w spotkaniach biznesowych,
w szkole czy uczelni, a takze do wykonywania rozmaitych
obowigzkdw w miejscu pracy. Pozwala to na petniejszy udziat w zyciu
zawodowym. Aplikacja moze pomdc osobom niestyszgcym w
codziennych sytuacjach, takich jak rozmowy telefoniczne, oglagdanie
filmow czy programow telewizyjnych, gdzie dostepne sg napisy, ale
nie zawsze sg one dostepne w czasie rzeczywistym. Notatki gtosowe
umozliwiajg generowanie tekstu w czasie rzeczywistym, co poprawia
dostep do informacji. Osoby niestyszgce mogg wykorzystywac
notatki glosowe réowniez jako narzedzie do treningu w mdéwieniu.
Aplikacja pozwala na wygodne nagrywanie i analizowanie swojej
wtasnej mowy, co moze pomdc w doskonaleniu techniki wymawiania
poszczegdlnych stow.

Do gtéwnych ZALET notatek gtosowych mozna zaliczy¢:

e  Konwersja mowy na tekst. Aplikacja umozliwia uzytkownikom
konwersje mowy na tekst w czasie rzeczywistym. To jest
szczegdlnie przydatne, jesli osoba niestyszaca potrzebuje
zrozumie¢ wypowiedzi innych, ktérzy méwig szybko na
spotkaniach, wykfadach czy w innych sytuacjach.

e Ufatwienie komunikacji. Aplikacja moze pomdc osobom
niestyszgcym w komunikowaniu sie z osobami, ktére nie znaja
jezyka migowego. Moga uzywad tej aplikacji, aby szybko
zrozumie¢, co ktos mdwi, a nastepnie odpowiedzie¢ na to
w formie tekstu.

e Dostepnosc. Aplikacja jest dostepna na wielu urzgdzeniach, w tym
na smartfonach i tabletach, co czyni jg tatwo dostepng dla oséb



niestyszgcych w réznych sytuacjach.

Edycja i korekta tekstu. Aplikacja umozliwia tatwa edycje
transkrypcji, co pozwala poprawi¢ tekst lub doda¢ dodatkowe
informacje.

Eksport tekstu do innych formatéw. Aplikacja pozwala na szybki
eksport tekstow, m.in. do plikow pdf i programow pocztowych lub
zapisania w formie tekstowej na urzadzeniu.

Bezpieczenstwo i prywatnosé. Aplikacja podkresla, ze szanuje
prywatnosé uzytkownikéw i nie zapisuje danych transkrypcji na
swoich serwerach.

Bezptatna wersja. Wiele funkgji jest dostepnych w wers;ji
darmowej, co sprawia, ze jest dostepna dla szerszego grona
uzytkownikow. Istnieje rowniez ptatna wersja premium

z dodatkowymi funkcjami i mozliwosciami.

Gtéwnymi WADAMI notatek gtosowych s3:

Zaleznos¢ od jakosci dzwieku. Efektywnos¢ aplikacji zalezy od
jakosci dzwieku i wyraznosci wypowiedzi. W przypadku
nieczytelnej lub niewyraznej mowy aplikacja moze nie dziataé
prawidtowo.

Bariery jezykowe. Aplikacja moze mie¢ trudnosci w rozpoznawaniu
mowy w réznych jezykach lub dialektach. Osoby niestyszace, ktére
postuguja sie mniej popularnymi jezykami, mogg napotykac na
ograniczenia w skutecznosci tej aplikaciji.

Koniecznos¢ dostepu do technologii. Aby korzystac z aplikacji,
osoby niestyszgce muszg miec dostep do urzagdzen, na ktérych
dziata aplikacja oraz do Internetu.

Na rynku istnieje wiele réznych aplikacji wspierajacych zamiane

stowa mdéwionego na tekst, wskazane stanowig przyktad, zachete do

$ledzenia zmian w tym zakresie. Kazdy uzytkownik moze
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samodzielnie wybrad aplikacje, ktdra bedzie dla niego intuicyjna

i najlepiej sprawdzi sie w codziennym zyciu. Dodatkowo warto
korzystac z rad ekspertow, ktérzy mogg pomédc zaréwno w wyborze
jakiinstalacji danego rozwigzania.
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4.2.5 Aplikacje do ttumaczenia jezyka migowego

Aplikacje do ttumaczenia jezyka migowego sg narzedziami, ktére

pomagajg osobom niestyszgcym lub niedostyszagcym znajgcym jezyk

migowy komunikowac sie z osobami, ktére tego jezyka nie znajg.

Te aplikacje wykorzystujg technologie, aby ttumaczy¢ gesty i ruchy
rgk uzywane w jezyku migowym na tekst lub mowe lub odwrotnie.
Wybierajgc aplikacje pod katem swoich osobistych preferencji,

warto zwrdci¢ uwage na kilka charakteryzujacych je czynnikow:

Ttumaczenie jezyka migowego na tekst lub mowe. Aplikacje
pozwalajg osobom moéwigcym jezykiem migowym wykonywaé
gesty, a nastepnie ttumaczyé je na tekst lub mowe w czasie
rzeczywistym.

Ttumaczenie tekstu lub mowy na jezyk migowy. Aplikacje te
pozwalajg réwniez osobom mowigcym jezykiem migowym
rozumiec tekst lub mowe, ttumaczac je na gesty i ruchy rgk. To
przydatne, gdy osoba niestyszgca chce zrozumie¢, co ktos moéwi.
Wyboér réznych dialektow i wersji jezyka migowego. Niektére
aplikacje pozwalajg uzytkownikom wybraé rézne dialekty lub
wersje jezyka migowego, poniewaz jest on rézny w réznych
regionachi krajach.

Dostosowywanie do indywidualnych potrzeb. Niektére aplikacje
pozwalajg uzytkownikom dostosowac ttumaczenia do swoich
indywidualnych potrzeb i preferencji, np. dostosowujgc gesty

i ruchy rak.

Mozliwo$¢ edycji i komunikacji tekstowej. Aplikacje czesto
oferujg funkcje edycji, ktére pozwalajg na poprawienie
ttumaczen, jesli cosjest niewtasciwie przettumaczone. Niektore
aplikacje pozwalajg réwniez na komunikacje tekstowg, co jest
przydatne, gdy ttumaczenie migowe nie jest wystarczajgce.
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e Integracja zinnymi narzedziami i technologia. Niektdre aplikacje
moga by¢ zintegrowane z innymi technologiami, takimi jak
rozpoznawanie mowy lub ze stownikami jezyka migowego.

o Dostepnosc na réine platformy. Aplikacje te mogg by¢ dostepne
na smartfony, tablety, komputeryiinne urzadzenia, co sprawia, ze
sg bardziej dostepne i mobilne.

Ponizej przedstawiono kilka popularnych rozwigzan dostepnych na
rynku. Przed wyborem ostatecznego rozwigzania warto skonsultowa¢é
sie z ekspertem, poczytac opinie czy tez odwiedzi¢ fora internetowe
w celu zadania pytan innym uzytkownikom.

ProDeaf to aplikacja stworzona z myslg o osobach niestyszgcych, ktdra
ma na celu ufatwienie komunikacji, zapewnienie dostepu do informaciji
oraz usprawnienie zycia codziennego. Jedng z kluczowych funkcji
ProDeaf jest konwersja mowy na tekst i vice versa. Dzieki temu osobom
niestyszacym, ktdre nie znajg jezyka migowego, umozliwia sie
komunikacje z osobami styszgcymi w czasie rzeczywistym. Ma rowniez
mozliwos$é ttumaczenia jezyka migowego. To ogromne utatwienie,
zwiaszcza w sytuacjach takich, jak rozmowy telefoniczne czy
uczestnictwo w spotkaniach. ProDeaf stanowi znaczacy krok w kierunku
poprawy jakosci zycia 0séb niestyszgcych, zapewniajgc im narzedzia do
swobodnej komunikacji i uczestnictwa w spoteczenstwie opartym na
dzwiekach. Wspomaga nie tylko codzienne sytuacje, ale takze edukacje
i rozwijanie umiejetnosci komunikacji, co moze prowadzi¢ do
petniejszego uczestnictwa w réznychdziedzinach zycia spotecznego.

Do gtéwnych ZALET ProDeaf mozna zaliczy¢:

e  Komunikacja. ProDeaf umozliwia osobom niestyszgcym
komunikacje z osobami styszgcymi. Aplikacja ttumaczy mowe na
tekst i vice versa, co pozwala na ptynng komunikacje miedzy
dwiema grupami oséb.
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e Dostep do informacji. Aplikacja umozliwia dostep do informacji
dzwiekowych, ktére bytyby wczedniej niedostepne dla oséb
niestyszacych. Dzieki funkcji przeksztatcania mowy na tekst mogg
one korzystaé z réznych zrdodet informacji, takich jak audiobooki,
podcasty czy filmy.

e  Utatwienie zycia codziennego. ProDeaf moze poméc
w rozwigzywaniu codziennych problemdw i wyzwan, takich jak
rozmowy telefoniczne, uczestnictwo w spotkaniach czy obstuga
systemow nagtosnienia.

e  Tlumaczenie jezyka migowego. Aplikacja moze réowniez ttumaczy¢
jezyk migowy na tekst i odwrotnie, co utatwia komunikacje miedzy
osobami niestyszgcymi i styszacymi, ktdre nie znaja jezyka
migowego.

e Edukacja. ProDeaf moze byé uzywana w procesie edukacyjnym,
pomagajac uczniom niestyszgcym w korzystaniu z materiatow
audiowizualnych i w komunikacji z nauczycielami i kolegami.

Gtéwnymi WADAMI ProDeaf sa:

e Zaleznos¢ od technologii. Osoby niestyszgce, ktére korzystajg
z ProDeaf, sg w duzej mierze uzaleznione od technologii. W razie
problemow z aplikacjg, awarii urzadzenia lub braku dostepu do
Internetu mogg napotkac trudnosci w komunikaciji.

e Bariera cenowa. Aplikacje i urzgdzenia wspomagajgce
komunikacje, takie jak ProDeaf, mogg by¢ kosztowne. Nie wszyscy
niestyszagcy mogg sobie pozwoli¢ na takie rozwigzania.

e  Przyzwyczajenie sie do komunikacji pisemnej. Korzystanie
z ProDeaf moze sprawic, ze niektére osoby niestyszgce bedg mniej
sktonne do rozwijania umiejetnosci komunikacji werbalnej, co
moze utrudni¢ im komunikacje w sytuacjach, gdy aplikacja nie jest
dostepna.
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o  Dostepnosc jezyka migowego. Aplikacja moze nie zawsze byé w

stanie skutecznie przettumaczy¢ jezyk migowy na tekst, poniewaz

jezyk migowy jest bardzo zréznicowany i zalezy od lokalnych
dialektéw i znakow.

Ava to aplikacja stworzona z myslg o osobach niestyszgcych, ktéra ma

na celu utatwienie komunikacji i dostepu do informacji. Ava jest

wyposazona w zaawansowany algorytm rozpoznawania mowy, ktory

umozliwia uzytkownikom niestyszagcym odczytywanie wypowiadanych

stéw w czasie rzeczywistym. Ttumaczy réwniez jezyk migowy. Dzieki

temu rozwigzaniu osoby niestyszgce moga aktywnie uczestniczyc
w rozmowach i by¢ na biezgco z informacjami podczas spotkan
rodzinnych towarzyskich, biznesowych i innych sytuacji. Ava
umozliwia uczestniczenie w rozmowach grupowych i spotkaniach,

gdzie kilka osdb naraz jest zaangazowanych w dialog. Uzytkownicy

mog3a $ledzi¢ wypowiadane przez innych uczestnikéw stowa
i odpowiadac¢ na pytania lub komentowaé, co sprawia, ze
komunikacja w grupach jest bardziej efektywna.

Do gtéwnych ZALET Ava mozna zaliczy¢:

e Rozpoznawanie mowy w czasie rzeczywistym. Ava wykorzystuje

zaawansowang technologie rozpoznawania mowy, co pozwala

uzytkownikom niestyszagcym odczytywac i zrozumieé wypowiadane

stowa w czasie rzeczywistym.

e  Wspdtpraca w grupach. Aplikacja pozwala osobom niestyszgcym na

uczestnictwo w rozmowach grupowych i spotkaniach, umozliwiajac

im czytanie i udzielanie odpowiedzi na pytania i komunikacje
z innymi uczestnikami.

e  Ttumaczenie jezyka migowego. Ava oferuje funkcje ttumaczenia
jezyka migowego na tekst, co utatwia komunikacje z osobami
niestyszacymi i nieznajgcymi jezyka migowego.
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e  Wsparcie na spotkaniach biznesowych i edukacyjnych. Aplikacja
moze by¢ przydatna na spotkaniach biznesowych i lekcjach,
umozliwiajgc osobom niestyszgcym aktywne uczestnictwo
i zrozumienie prezentacji i dyskusji.

e  Personalizacja. Ava pozwala dostosowac ustawienia, takie jak
wielkos¢ czcionki, kolor tta i preferowane jezyki, aby sprostac
indywidualnym potrzebom uzytkownika.

Gtéwnymi WADAMI Ava s3:

e \Wymaga potaczenia internetowego. Ava dziata w oparciu

o potgczenie internetowe, co moze by¢ utrudnieniem w miejscach,

gdzie dostep do Internetu jest ograniczony.

e Moze by¢ kosztowna. Aplikacja Ava moze wymagaé ptatnosci, co
moze by¢ problemem dla oséb, ktére majg ograniczone $rodki
finansowe.

o  Wydajnosé rozpoznawania mowy. Choc¢ technologia rozpoznawania

mowy staje sie coraz dokfadniejsza, wcigz moze sie zdarzacé, ze Ava

popetni btedy w interpretacji méwionych stow.

e  Dostepnosc jezykéw migowych. Thumaczenie jezyka migowego jest

dostepne tylko dla niektérych jezykdw migowych, co moze
ograniczac uzytecznos¢ aplikacji dla osoéb, ktére uzywajg mniej
popularnych wariantéw jezyka migowego.

SignAll to innowacyjna aplikacja, ktéra moze znaczgco poprawic
komunikacje i jakos$¢ zycia osdb niestyszgcych. Jednakze istniejg
pewne wyzwania zwigzane z kosztami, technologia i dostepnoscia,

ktore mogg stanowi¢ przeszkode dla niektorych uzytkownikow. Wcigz

trwa rozwijanie tej technologii, wiec w przysztosci mozna oczekiwaé
coraz lepszych rozwigzan dla oséb niestyszacych.

Do gtéwnych ZALET SignAll mozna zaliczy¢:



e Komunikacja w czasie rzeczywistym. Pozwala to na ptynng wymiane

informacji i uczestnictwo w rozmowach.

e Ufatwia nauke jezyka migowego. Aplikacja moze stuzyc¢ jako
narzedzie nauki jezyka migowego, pomagajgc uzytkownikom
rozwijaé swoje umiejetnosci w tym zakresie.

e  Poprawa jakosci zycia. SignAll moze znaczgco poprawic jakos¢ zycia

0s6b niestyszgcych, umozliwiajgc im bardziej efektywng i wydajng
komunikacje z osobami styszgcymi.

e Dostepnosé. Aplikacja jest dostepna na wielu urzadzeniach
i platformach, co sprawia, ze jest tatwo dostepna dla wielu
uzytkownikow.

Gtéwnymi WADAMI SignAll sa:

e  Koszty. SignAll to zaawansowana technologia, ktéra moze by¢
kosztowna. Nie wszyscy uzytkownicy niestyszgcy mogg sobie
pozwoli¢ na zakup i utrzymanie tej aplikaciji.

e  Techniczne wyzwania. Technologie rozpoznawania jezyka
migowego wcigz rozwijajg sie, wiec aplikacja moze nie zawsze
dziata¢ idealnie.

e Bariera jezykowa. Aplikacja opiera sie na rozpoznawaniu jezyka
migowego i jego ttumaczeniu na jezyk méwiony. To moze byé
problematyczne, jedli istniejg roznice regionalne w jezykach
migowych.

e Mozliwe ograniczenia sprzetowe. Aby w petni korzystac z aplikacji
SignAll, uzytkownicy mogg potrzebowac odpowiedniego sprzetu,
takiego jak kamery i mikrofony, co moze by¢ ograniczeniem
w niektodrych sytuacjach.

4.2.6 Technologie do nauki jezyka migowego

Technologie do nauki jezyka migowego dla oséb gtuchych
i stabostyszgcych. Technologie te pomagajg osobom gtuchym
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i stabostyszagcym rozwija¢ swoje umiejetnosci komunikacyjne

w jezyku migowym oraz umozliwiajg im uczestnictwo w wielu
dziedzinach zycia spotecznego i zawodowego. Istnieje wiele
technologii i narzedzi, ktére wspierajg te nauke oraz utatwiajg
komunikacje w jezyku migowym. Wybierajac technologie, nalezy
wzigé pod uwage wiele czynnikdw, takich jak stan zdrowia, wiek,
poziom umiejetnosci cyfrowych, a takze ewentualne posiadanie
innych niepetnosprawnosci. Ponizej kilka najpopularniejszych
przyktadow tego rodzaju technologii:

Aplikacje mobilne do nauki jezyka migowego. Aplikacje
mobilne,takie jak ,,Migaj z nami: PJM”, ,SignSchool” lub , ASL
American Sign Language”, oferujg interaktywne lekcje

i cwiczenia, ktére pomagajg osobom uczyc sie jezyka
migowego. Mogg one zawiera¢ wideo, quizy i inne materiaty
edukacyjne.

Kursy online. Istnieje wiele platform edukacyjnych oferujgcych
kursy online z jezyka migowego. Studenci mogg uczy¢ sie
online,korzystajgc z materiatéw wideo i personalizowanych
¢wiczen.

Stowniki online. Dostepne sg stowniki online jezyka migowego,
ktére umozliwiajg osobom szybkie wyszukiwanie znakow
migowych i ich znaczen. Takie zasoby utatwiajg rozumienie

i nauke nowych znakéw.

Kursy na zywo i warsztaty. W niektdrych miejscach
organizowane sg kursy na zywo oraz warsztaty prowadzone
przez instruktoréw jezyka migowego. To doskonata okazja do
praktyki i nauki w srodowisku z komunikacjg w jezyku
migowym. Warto poszukac takich ofert w fundacjach, domach
kultury czy na stronach internetowych zajmujgcych sie
tematyka niepetnosprawnosci.
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4.2.7 Systemy napiséow

Systemy napisow sg niezwykle wazne dla osdb

z niepetnosprawnoscig stuchu, aby umozliwi¢ im dostep do tresci
audiowizualnych, takich jak filmy, telewizja, wideoblogiiinne
materiaty wideo. Warto podkresli¢, ze odpowiednie dostosowanie
tresci audiowizualnych do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia
stuchu jest nie tylkokwestig etyczng, ale réwniez prawng, zgodnie
z przepisami dotyczacymi dostepu do informacji i rownosci. Ponizej
przedstawiono kilka popularnych rozwigzan i praktyk zwigzanych

z systemem napiséw:

e Napisy standardowe (ang. captions). Standardowe napisy to
tekst, ktory wyswietla sie na ekranie i zawiera dialogi, co pomaga
osobom z niepetnosprawnoscia stuchu zrozumie¢ mowe aktorow.
Napisy powinny by¢ klarowne, czytelne i niezbyt szybkie, aby
osoby z niepetnosprawnoscig stuchu miaty wystarczajgco czasu na
odczytanie tekstu.

¢ Napisy opisowe/audiodeskrypcja (ang. descriptive captions).
Napisy opisowe, rozszerzone, zawierajg dodatkowe informacje,
takie jak opisy dzwiekdw, emocje postaci czy inne elementy,
ktére pomagajg osobom niestyszacym lepiej zrozumiec tresc.
Wypozyczajgc lub kupujgc dang publikacje, warto sprawdzi¢ ich
dostepnosc.

e Technologie dostepne na zyczenie (VOD). Wielu dostawcéw ustug
wideo na zyczenie (VOD), takich jak Netflix, Amazon Prime, czy
YouTube, oferuje opcje napiséw i audiodeskrypcji dla swoich
tresci.Umozliwia to dostep do réznorodnych materiatéw zgodnie
z potrzebami oséb z niepetnosprawnoscig stuchu.
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Technologie wspomagajace dla osdb
z niepetnosprawnoscig narzagdu wzroku



4.3 Technologie wspomagajace dla oséb
z niepetnosprawnoscia narzadu wzroku

4.3.1 Biate laski i dodatkowe akcesoria

Biata laska zdaniem wielu ekspertéw od spraw dostepnosci jestjednym
z trzech kluczowych dla oséb niewidomych wynalazkow

w dziejach ludzkosci, obok pisma punktowego i komputera. Biata laska
petnigca funkcje ,,znaku drogowego” stata sie najlepszym przyrzgdem
stuzgcym niewidomym do sprawnego przemieszczania sie

w przestrzeni. Ze wzgledu na zastosowanie biate laski dzielimy na te
stuzgce do poruszania sie po ulicach oraz na laski podpércze, ktére majg
gtéwnie zastosowanie dla oséb starszych i posiadajgcych oprdcz
dysfunkcji wzroku dodatkowo zaburzenia motoryczne. Ze wzgledu na
materiat, z jakiego tworzy sie biate laski dla niewidomych, mozna
podzieli¢ je nalaski aluminiowe, grafitowe, z wtdkna szklanego, z wtékna
weglowego i tzw. kompozytowe. Z kolei te uzywane na drogach,
dzielimy na sygnalizacyjne — biate laski krétkie uzywane jedynie do
sygnalizowania obecnosci osoby niewidomej na ulicy, biate laski
niesktadane - stanowigce jednolitg catosc i laski sktadane, podzielone

w zaleznosci od dtugosci na 4 lub 5 cztondw.

Istotng zaletg biatej laski niesktadanej jest petny kontakt laski z podtozem,
co niewatpliwie zwieksza komfort odczytywania powierzchni przez
niewidomego. Wadg tego rozwigzania jest zbyt duzy rozmiar, co moze
powodowadé problemy przy wsiadaniu np. do takséwki czy tez autobusu.

Biate laski sktadane umozliwiajg natomiast swobodne wsiadanie do
réznego rodzaju pojazdéw, a takze schowanie ich, gdy uzytkownik uzna
to za stosowne. W obydwu przypadkach wazne jest zastosowanie
odpowiedniej koncowki i tutaj rynek oferuje dosé¢ duzg réznorodnosc.
Mamy koncowki tradycyjne, tj. kulkowe, watkowe, stozkowe lub
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grzybkowe, a takze réznego rodzaju tzw. rollery w postaci np. kul.
Wiekszosc¢ ekspertdw zajmujacych sie tg technologig nie poleca
natomiast stosowania kornicéwek obrotowych, gdyz wbrew panujgcej
wsrod niektérych oséb niewidomych opinii, powodujg dodatkowe
zaktécenia w odbiorze faktury podtoza. Kazda profesjonalna laska
powinna by¢ wyposazona w elementy odblaskowe utatwiajgce
kierowcom i innym uzytkownikom drég identyfikacje niewidomego.
Dobierajgc laske, nalezy pamietac, ze cena nie jest jedynym kryterium.
Laska powinna by¢ wytrzymata, dobrze oznakowana i dobrze dobrana
do wzrostu i temperamentu osoby niewidomej. Powszechnie uwaza sie,
ze laska ustawiona pionowo powinna siega¢ do mostka niewidomego,
ale nie jest to jedyne kryterium.

Rynek oprécz samych lasek oferuje dodatkowe pomoce w poruszaniu
sie. Pomoce te mogg znaczaco zwiekszyc¢ niezaleznosé

i bezpieczenstwo uzytkownikdw. Ponizej przedstawiono ich
przyktadowg charakterystyke:

o Ice Spike do laski podpodrczej - koricdwka na [6d i $nieg.
Naktadka z koncéwka antyposlizgowa na laske podpodrcza
wykonana jest najczesciej z metalu i posiada kolce
zapobiegajace slizganiu sie laski po oblodzonej, sliskiej czy
mokrej nawierzchni. Naktadka idealna jest do stosowania przez
caty rok, ale szczegdlnie sprawdza sie w okresie zimowym na
$niegu i lodzie.

e Diwiekowe sygnalizatory ruchu. Te urzagdzenia moga by¢
zamontowane na lasce i emitowac sygnaty dzwiekowe, ktore
pomagajg niewidomym w zlokalizowaniu przeszkdd, np.
schodow, kraweznikow lub drzwi.

e Nawigacyjne systemy diwiekowe. Specjalne systemy
dzwiekowe, ktore wykorzystujg technologie GPS i dzwiek w celu
udzielania wskazéwek dotyczgcych potozenia i kierunku
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poruszania sie. Niewidomi uzytkownicy moga odbierad gtosowe
informacje o otoczeniu,co utatwia nawigacje.

e Sensoryczne pomoce wibracyjne. Laski moga by¢ wyposazone
w sensoryczne urzgdzenia wibracyjne, ktore reagujg na bliskos¢
przeszkdd. Wibracje stajg sie intensywniejsze, gdy niewidomy
zblizasie do przeszkody.

e Systemy ostrzegawcze. Niektore laski dla niewidomych
wyposazone sg W systemy ostrzegawcze, ktére reaguja na
niebezpieczne sytuacje, takie jak zblizajacy sie samochéd
i ostrzegajg uzytkownika dzwiekami lub wibracjami.

4.3.2 Czytniki ekranowe

Czytniki ekranowe to oprogramowanie, ktére pomaga osobom
niewidomym lub niedowidzgcym w dostepie do tresci na
komputerach i urzadzeniach mobilnych. Dziatajg one poprzez
przeksztatcanie tekstu i innych tresci wyswietlanych na ekranie
w dzwiek lub wizualne informacje, ktére mozna odczytac lub
odstucha¢ za pomoca specjalnych urzadzen lub interfejséw. Czytniki
ekranowe sg niezbednym narzedziem dla oséb niewidomych lub
niedowidzacych, pomagajgc im w codziennym zyciu i pracy,
umozliwiajgc dostep do informacji i komunikacji na komputerach

i urzadzeniach mobilnych. Dzieki tym narzedziom osoby te mogga
korzystac z wielu aspektéw cyfrowego swiata, takich jak edukacja,
zatrudnienie, rozrywka i komunikacja online. Wybierajac dany
czytnik pod katem swoich osobistych preferencji, warto zwrdcic¢
uwage na kilka charakteryzujgcych go czynnikow:

e Rozpoznawanie tekstu. Czytniki ekranowe sg w stanie
zidentyfikowad tekst wyswietlany na ekranie komputera lub
urzgdzenia mobilnego. Wykorzystujg rézne technologie, takie jak
optyczne rozpoznawanie znakow (OCR), aby przeksztatci¢ obrazy
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zawierajgce tekst na tekst dostepny do odczytu.

Synteza mowy. Po rozpoznaniu tekstu czytnik ekranowy
wykorzystuje synteze mowy, czyli generowanie dzwieku, ktory
odczytuje tekst na gtos. Osoba niewidoma lub niedowidzaca
moze stuchaé tresci wyswietlanych na ekranie za pomoca
gtosnikéw lub stuchawek. Synteza mowy jest coraz bardziej
zaawansowana i moze dostarczaé bardziej naturalne i zrozumiate
odczyty.

Nawigacja i interakcja. Czytniki ekranowe umozliwiajg
uzytkownikom poruszanie sie po tresciach na ekranie i interakcje
z nimi zapomocg klawiatury, myszy, gestéw ekranowych lub
innych urzadzen wejsciowych. Dajg dostep do réznych
elementoéw interfejsu uzytkownika, takich jak menu, przyciski,
pola tekstowe i linki.

Dostosowanie i konfiguracja. Osoby korzystajgce z czytnikow
ekranowych mogg dostosowywac ustawienia, takie jak tempo
odczytu, gtosnosc czytnika, a takze wybiera¢ preferowany rodzaj
gtosu lub jezyk odczytu. To pozwala dostosowac narzedzie do
indywidualnych potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia.

Odczyt tresci multimediow. Niektére zaawansowane czytniki
ekranowe sg w stanie odczytywad tresci multimediow, takie jak
opisy obrazow i podtytuty w filmach lub tresci na stronach
internetowych.

Nawigacja po witrynach internetowych. Czytniki ekranowe
pomagajg uzytkownikom w przeglgdaniu stron internetowych,
opisujgc strukture witryny, nagtéwki, linki i tresci tekstowe. Moga
takze generowac listy zaktadek, ktore utatwiajg szybki dostep do
okreslonych czesci strony.
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Popularne czytniki ekranéw dostepne na rynku, to:

JAWS (Job Access with Speech): JAWS to jeden z najbardziej
znanych czytnikéw ekrandéw na $wiecie. Jest komercyjnym
produktem firmy Freedom Scientifici jest dostepny dla systemu
Windows.

NVDA (Non Visual Desktop Access): NVDA to bezptatny, open
source’owy czytnik ekrandw, ktory dziata na systemie Windows.
Jest bardzo popularny ze wzgledu na swojg dostepnosc i rozwijang
spotecznosc.

VoiceOver: VoiceOver jest wbudowanym czytnikiem ekrandéw

w systemie iOS i macOS firmy Apple. Jest bardzo wydajnym
narzedziem, ktére pomaga osobom z wizualnymi problemami
korzystac z urzgdzen Apple.

TalkBack: TalkBack to wbudowany czytnik ekrandw na platformie
Android firmy Google. Pomaga uzytkownikom w nawigacji po
urzadzeniach z systemem Android.

Narrator: Narrator to wbudowany czytnik ekranéw w systemie
Windows. Cho¢ nie jest tak zaawansowany jak JAWS, to moze by¢
przydatnym narzedziem dla wielu uzytkownikéw.

Orca: Orca to czytnik ekrandw dla systemu Linux, ktéry jest
dostepny za darmo. Jest czesto uzywany na komputerach

z systemem Ubuntu.

ZoomText: ZoomText to narzedzie do powiekszania i czytania
ekranu dla uzytkownikéw niedowidzacych. Jest komercyjnym
produktem dostepnym na platformie Windows.

Dolphin Supernova: To inny komercyjny produkt, ktéry oferuje
czytanie ekranu i powiekszanie tresci na komputerach z systemem
Windows.

Supernova Access Suite: Ta platforma oferuje kilka narzedzi
dostepnosci, w tym czytanie ekranu i powiekszanie tekstu. Jest
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dostepna na systemie Windows.
e  Thunder: Thunder to czytnik ekranéw dostepny na platformie
Android. Pomaga osobom niewidomym korzystaé z urzadzen z

tymsystemem operacyjnym.

Czytnik ekranu -JAWS (Job Access with Speech) (Zrédto
https://adapt-it.co.uk/product/jaws-job-access-with-speech/ )
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ZoomText (Zrédto: Pierwszy Osrodek Wsparcia i Testéw w Krakowie,
strona internetowa https://owit.aktywizuj.pl/wypozyczalnia/ )

4.3.3 Linijka brajlowska i notatniki brajlowskie

Linijka brajlowska to narzedzie pomocne dla oséb niewidomych lub
niedowidzacych do czytania i pisania tekstu w alfabecie Braille’a.
Alfabet Braille’a uzywa punktéow wypuktych w uktadzie
szesciopunktowym, aby reprezentowaé litery, cyfry i znaki
specjalne. Linijka brajlowska jest specjalnie zaprojektowang linijka,
ktora umozliwia osobom niewidomym czytanie i pisanie w alfabecie
Braille’a z wiekszg precyzja.

Ponizej przedstawiono jej ogdlng charakterystyke:

e Wykonanie. Linijki brajlowskie sg zwykle wykonane z tworzywa
sztucznego lub metalu. Majg naciecia lub punkty wypukte na
powierzchni, ktére odpowiadajg punktom Braille’a, co
umozliwia uzytkownikom dotykowe odczytywanie i pisanie
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tekstu.

e Dtugosé. Linijki brajlowskie sg dostepne w réznych dtugosciach,
zazwyczaj od kilku cali do kilkunastu cali. Dtugos¢ linijki moze
zaleze¢od indywidualnych preferencji uzytkownika.

e Punkty Braille’a. Na linijkach brajlowskich znajdujg sie wypukte
punkty odpowiadajace kazdemu znakowi Braille’a. Punkty te sg
doktadnie rozmieszczone w uktadzie szesciopunktowym, co
umozliwia uzytkownikom tworzenie i odczytywanie liter, cyfr
orazinnych znakow.

e Odczyti pisanie. Osoba niewidoma lub niedowidzaca kfadzie
linijkena powierzchni papieru lub innej powierzchni, a nastepnie
przesuwa jg, aby odczytywaé lub pisa¢ w alfabecie Braille’a.
Punkty na linijce pomagajg uzytkownikom utrzymaé doktadny
ukfad znakow.

e Przenosnosc. Linijki brajlowskie sg zwykle kompaktowe i lekkie,
cosprawia, ze sg tatwe do przenoszenia w torbach czy
plecakach,umozliwiajgc dostep do tekstu w alfabecie Braille’a w
dowolnymmiejscu.

Notatniki brajlowskie stanowig dla niewidomych uzytkownikéw to, co
smartfonyitablety dla osdb widzgcych. Inaczej mdéwigc, sg matymi
»komputerami” o petnej funkcjonalnosci, jak rozbudowane urzadzenia
biurowe. Umozliwiajg m.in. tworzenie, odczytywanie i odstuchiwanie
osobistych notatek, skryptow, fiszek. Co wiecej, oferujg rozbudowane
funkcje komunikacyjne, umozliwiajgc szybka wymiane danych miedzy
notatnikiem a np. komputerem za pomoca tgcza USB lub Bluetooth.
Utatwia to btyskawiczng wymiane dokumentdw, na przyktad miedzy
uczniami a nauczycielami, menagerem a pracownikiem itp.

Ponadto, notatniki brajlowskie zapewniajg dostep do Internetu, posiadajg

kalendarz, kalkulator, obstugujg pliki audio oraz mogg by¢
wykorzystywane jako dyktafon lub magnetofon. Jednym
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z najpopularniejszych notatnikéw dostepnych na rynku jest BrailleSense -
najnowoczes$niejszy i najbardziej funkcjonalny notatnik brajlowski

z Androidem 10.

Znakowa linijka brajlowska, model QBraille XL- 40 (Zrédto: Oérodek

Wsparcia i Testéw w Skarzysku-Kamiennej)

Notatnik brajlowski z klawiaturg typu Perkins oraz

z wbudowanymi akcesoriami- akcelerometr, zyroskop, kompas,
radio FM. (Zrédto: Osrodek Wsparcia i Testéw w Powiecie
teczynskim, stronainternetowa:
https://owit.powiatleczynski.pl/?-%20page id=20 )

4.3.4 Brajlowskie monitory, drukarki, klawiatury i maszyny do pisania
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Dzieki brajlowskim monitorom, notatnikom, drukarkom i maszynom
brajlowskim, osoby niewidome mogg pisa¢ w sposdb duzo bardziej
efektywny. Warto mie¢ na uwadze, ze czytanie tekstow brajlem
jest niezwykle wazne dla wtasciwego rozumienia tresci, rozwijania
wyobrazni, ksztattowania jezyka i wzbogacania stownictwa oraz
pobudzania kreatywnosci. Wedtug dostepnych powszechnie
badan, korzystanie wytgcznie z czytania lektorskiego powoduje
symptomy charakterystyczne dla wtérnego analfabetyzmu -
trudnosci w pisaniui wyrazaniu mysli. Ich konsekwencjg sg gorsze
wyniki w nauce u dzieci i gorsze efekty pracy u dorostych.

Monitory brajlowskie to urzagdzenia elektroniczne, ktére stuzg do
wyswietlania tekstu w notacji brajlowskiej na standardowym
monitorze komputerowym. Brajlowski monitor szybko konwertuje
tekst czarnodrukowy na posta¢ dotykowg, ktdry moze by¢
przesytany z komputera. Na ekranie monitora brajlowskiego
pojawia sie zazwyczaj tylko kilkanascie do kilkudziesieciu znakéw
naraz, co oznacza, ze tekst brajlowski jest automatycznie
przesuwany i odczytywany fragment po fragmencie. Przesytanie
danych moze by¢ realizowane za pomocg portu USB lub poprzez

tacznos$é Bluetooth.

sgifi®®glligs
- i ,

Znakowy monitor brajlowski, model ALVA 640 Comfort —40 (Zrédto:

Osrodek Wsparcia i Testoww Skarzysku-Kamiennej)
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Brajlowskie maszyny do pisania. Mechanizm dziatania maszyn do
pisania w alfabecie Braille’a przypomina ten uzywany w maszynach
czarnodrukowych, lecz rézni sie w istotny sposdb w rezultacie.

W przypadku maszyn brajlowskich efektem pisania jest tworzenie
kartek z tekstem w alfabecie Braille’a. Te urzadzenia charakteryzujg
sie odmiennym uktadem klawiatury, sktadajgcym sie z szeSciu
klawiszy do pisania, spacji i ewentualnych przyciskéw funkcyjnych.
Dzieki temu maszyny te znacznie usprawniajg i przyspieszajg proces
pisania, tworzac petne znaki Braille’a. Maszyny do pisania sg
niezwykle uzyteczne w placéwkach edukacyjnych dla oséb
niewidomych. Uczniowie wyposazeni w te urzgdzenia mogg szybko
wykonywaé ¢wiczenia pisemne, ttumaczenia, uzupetniac teksty i pisac
wypracowania, co znaczgco utatwia ich proces nauki i komunikacji.

Drukarka brajlowska to urzgdzenie stuzgce do drukowania tekstu
w alfabecie Braille’a. Ponizej przedstawiono ogdlng charakterystyke
drukarki brajlowskiej. Ponizsze parametry warto omoéwic

z ekspertem/sprzedawcga podczas doboru urzgdzenia do swoich
indywidualnych potrzeb:

e Mechanizm druku. Drukarki brajlowskie dziatajg na zasadzie
wybijania wypuktych kropek na specjalnym papierze brajlowskim.

e  Drukowanie dwustronne. Wielu uzytkownikdéw preferuje drukarki
brajlowskie, ktére pozwalajg na druk dwustronny, poniewaz to
znaczgco zmniejsza ilos¢ papieru potrzebnego do wydrukowania
tekstu.

e  Szybkos$¢ druku. Drukarki brajlowskie réznig sie pod wzgledem
szybkosci drukowania. Istniejg zaréwno modele wolniejsze, jak
i bardziej zaawansowane, ktére drukujg znacznie szybcie;.

e  Obstuga papieru. Drukarki brajlowskie mogg obstugiwac rozne
rodzaje papieru brajlowskiego, w tym papier perforowany i papier
termiczny. Wybér zalezy od preferencji uzytkownika i dostepnosci
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materiatow.

tacznosc i interfejsy. Wspodfczesne drukarki brajlowskie czesto sg
wyposazone w rozne interfejsy, takie jak USB, Bluetooth lub Wi-Fi,
aby umozliwi¢ tatwa tgcznos¢ z innymi urzadzeniami, takimi jak
komputery czy smartfony.

Wielkos¢ i mobilnosé. Istniejg zaréwno duze, stacjonarne
drukarkibrajlowskie, jak i bardziej kompaktowe modele
przenosne. Mobilnedrukarki brajlowskie sg przydatne dla osdb,
ktére potrzebujg drukowad tekst w dowolnym miejscu.

Jako$¢ druku. Drukarki brajlowskie réznig sie pod wzgledem
jakoscidruku. Niektoére oferujg bardziej precyzyjne kropki
brajlowskie, co przekfada sie na lepszg czytelnos¢ tekstu.

Koszty. Drukarki brajlowskie oraz materiaty eksploatacyjne, takie
jak papier brajlowski, mogg by¢ kosztowne. Dlatego wazne jest,
abyrozwazy¢ dostepnosé i koszty zwigzane z uzytkowaniem
takiego urzadzenia.

Drukarka brajlowska, model Basic-D V5 (Zrédto: Oérodek Wsparcia

i Testow w Skarzysku-Kamiennej)
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Drukarka brajlowska, model Index Everest D V5 (Zrédto:
http://sklep.altix.pl/pl/%20drukarki-brajlowskie-2 )

Warto zwréci¢ uwage, ze rynek oferuje caty szereg urzadzen, ktére tacza
ze sobg funkcje powyzszych technologii. Ponizej kilka przyktaddw:

e BrailleSense Polaris MINI: to kieszonkowe urzgdzenie posiadajgce
wszystkie funkcje zaawansowanego notatnika brajlowskiego. Jego
dziaftanie oparte jest o system Android, ktory w przysztosci bedzie
uaktualniany dzieki scistej wspétpracy z firmg Google. Polaris
zawiera tradycyjne aplikacje opracowane dla oséb niewidomych
oraz nowoczesne uktady bezprzewodowej transmisji, jak rowniez
mozliwosci zdalnego tgczenia z uzyciem standardéw Miracast |
TeamViewer.

e Esytime Evolution: nowoczesne urzgdzenie brajlowskie stanowigce
pofaczenie funkcji notatnika, linijki brajlowskiej oraz komputera.
Esytime wyposazony jest w 32-znakowa linijke brajlowska, 10-
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znakowa klawiature brajlowska, 2 joysticki oraz 8 klawiszy
funkcyjnych, a takze 32 klawisze przywotywania kursora.

e InsideONE: dotykowy tablet brajlowski. InsideONE jest
nowoczesnym, dotykowym tabletem wyposazonym w system
Windows 10 Home. W dotykowym ekranie wykonanym ze szkta
Gorilla Glass wygrawerowano klawiature brajlowska. Tablet
wyposazony zostat ponadto w 32-komdrkowy monitor brajlowski.
Wszystkie elementy urzgdzenia zamknieto w wytrzymatej
obudowie z anodyzowanego aluminium. 10 calowy ekran jest
w petni dostepny dla widzacych, do ich dyspozycji jest m.in.
ekranowa klawiatura QWERTY. Reszte, podzielong na cztery strefy,
zarezerwowano wytgcznie dla oséb niewidomych. Strefy te
umozliwiajg niewidomym korzystanie z réznych funkcji tabletu
i poruszanie sie w aplikacjach. Strefy te reagujg na wiele réznych
stukniec i przeciggnie, liczac liczbe palcow stykajgcych sie
z ekranem.

4.3.5 Powiekszalniki, lupy optyczne i elektryczne

Powiekszalniki przenosne i stacjonarne sg bardzo przydatne dla osdéb
stabowidzgcych, poniewaz pomagajg im zwiekszyé rozmiar i czytelnos¢
tekstu oraz obrazéw. Warto zwrdci¢ uwage na indywidualne potrzeby
uzytkownikéw, aby dobraé odpowiedni rodzaj powiekszalnika.
Niektore osoby mogg potrzebowac wiekszego powiekszenia niz inne,
a takze mogg miec preferencje co do sposobu obstugi i dostosowan,
takich jak kontrast czy kolory. Dlatego warto konsultowa¢ sie

z ekspertami lub organizacjami specjalizujgcymi sie w pomocy
osobom niewidomym i stabowidzgcym, aby wybra¢ odpowiednig
technologiei sprzet. Ponizej przedstawiono wybrane rodzaje
powiekszalnikdw dostepnych obecnie na polskim rynku:

e Powiekszalniki reczne. To przenosne urzadzenia, ktére wygladaja
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podobnie do tabletéw z duzym ekranem. Osoba niewidoma lub
stabowidzgca moze je przesuwaé nad tekstem lub obrazem, aby
zwiekszy¢ ich rozmiar i doktadnie je zobaczy¢. Niektére z nich maja
funkcje dodatkowe, takie jak kontrastowe tto lub regulacje koloréw,
co pomaga osobom z réznymi rodzajami wad wzroku.
Powiekszalniki stacjonarne. Sg to wieksze urzgdzenia, ktére mozna
umiesci¢ na stole lub biurku. Posiadajg duzg kamere, ktéra moze
zblizy¢ obiekt i wyswietli¢ go na duzym ekranie lub monitorze
komputera. Sg bardziej zaawansowane technologicznie i moga
miec rdzne ustawienia i tryby, ktére pozwalajg dostosowac obraz
do indywidualnych potrzeb.

Aplikacje mobilne. W dzisiejszych czasach wiele oséb korzysta

z aplikacji na smartfony i tablety do powiekszania tekstu i obrazéw.
Istnieje wiele bezptatnych i ptatnych aplikacji dostepnych na
roznych platformach, ktdre mogg dziata¢ jako przenosny
powiekszalnik. Niektore z nich wykorzystujg aparaty do zblizania

i powiekszania obiektow.

Oprogramowanie komputerowe. Osoby niewidome i stabowidzgce
moga korzystaé z oprogramowania komputerowego, ktére
umozliwia powiekszanie tekstu na ekranie. Popularnym
narzedziem jest narzedzie dostepnosci wbudowane w systemy
operacyjne, takie jak ,,Lupa” w systemie Windows.
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Przenoény powiekszalnik zdwoma ekranari, model Exigo (Zrédto:
Osrodek Wsparciai Testow w Skarzysku-Kamiennej)

\ -ﬁ. \ u -
| e Ka
. " Powiekszalnik

przeno$ny, model Magni Link S Premium 2 (Zrédto: Oérodek
Wsparcia i Testow w Skarzysku-Kamiennej)
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Powiekszalnik, model Ruby XL HD (Zrédto:Oérodek Wsparcia i Testéw
w Olsztynie)

Lupy optyczne. Lupy optyczne sg gtdwnie przeznaczone do czytania.
Sg wszechstronne i mozna je wykorzystac praktycznie wszedzie:

w domu, w sklepie (np. do sprawdzenia daty waznosci czy sktadu
produktow), na przystanku (do odczytywania rozktadu jazdy),

w urzedzie (do czytania dokumentow napisanych drobnym drukiem)
itp. Sq takze ekonomiczne, nie wymagajg baterii do dziatania. Ich
prostota i przystepne ceny sprawiajg, ze wcigz cieszg sie popularnoscig
wsrédoséb o stabszym wzroku. Oferta dostepna na rynku obejmuje
réznorodne modele lup, dostosowane do réznych zastosowan,
sposobow mocowania soczewek oraz pozioméw powiekszenia.

Kamien optyczny, nazywany takze lornetkg optyczna lub
zwierciadtem optycznym, to proste i wygodne narzedzie
powiekszajgce wykorzystywane w réznych dziedzinach, takich jak
astronomia, ornitologia lub obserwacje przyrody. Kamienie optyczne
dziatajg na zasadzie odbicia i zatamania Swiatta, co umozliwia
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powiekszanie obiektéw znajdujgcych sie w odlegtosci.

Lupy elektroniczne i powiekszalniki kieszonkowe. Lupy
elektroniczne stanowiag doskonatg alternatywe dla lup optycznych,
eliminujac jednoczesnie ich wady. Wyswietlany przez nie obraz
zachowuje wszystkie zalety obrazu cyfrowego. Jest doskonale ostry
i pozbawiony jakichkolwiek znieksztatcen. Co wiecej, lupy
elektroniczne, znane takze jako kieszonkowe powiekszalniki,
oferujg dodatkowg funkcjonalnos¢, umozliwiajgc regulacje stopnia
powiekszenia, kontrastu oraz koloréw. Podobnie jak tradycyjne
lupy optyczne, lupy elektroniczne charakteryzujg sie niewielkimi
rozmiarami i niskg wagg, co sprawia, ze sg niezwykle mobilne.
Powiekszalniki kieszonkowe zmieszczg sie bez problemu w kieszeni
lub damskiej torebce. Mimo swojego kompaktowego designu,
posiadajg one niewielki, ale wydajny wyswietlacz, ktory jest
znacznie mniejszy niz w przypadku innych powiekszalnikéw.
Oferujg one szereg zaawansowanych funkcji. Pozwalajg na
dostosowywanie poziomow powiekszenia, regulacje kontrastu i
kolordw, a takze zmiane trybéw pracy, co umozliwia dostosowanie
kolordw liter i tta do wtasnych preferencji, wybér odpowiedniego
kontrastu oraz ,zamrazanie” obrazu w celu doktadniejszego
przyjrzenia sie szczegétom. Posiadacze smartfonéw moga rowniez
korzystac z wielu dostepnych aplikacji dziatajgcych jak szkto
powiekszajace.

Warto rowniez wspomnieé o dodatkowych akcesoriach
umozliwiajgcych wygodne korzystanie z lup elektronicznych.
Przyktadem moze by¢ tutaj urzadzenie Gogle Compact 6 HD Wear.
Jest to wygodne, sktadane akcesorium, umozliwiajgce korzystanie
z lup elektronicznych przy uzyciu specjalnych okularéw.
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Lupa elektroniczna, model Luna S (Zrédto: Oérodek Wsparcia i
Testéww Skarzysku-Kamiennej)

Lupa elektroniczna, model Snow 12 (Zrédto: Osrodek Wsparcia
i Testow w todzi, strona internetowa: https://www.owit-
lodz.pl/wypozyczalnia/ )

4.3.6 Program do translacji brajla na czarnodruk

Program do translacji brajla na czarnodruk to oprogramowanie
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stworzone w celu przeksztatcania tekstéw napisanych w alfabecie
Braille’a na zrozumiaty dla oséb widzgcych tekst w formie
czarnodruku. Program umozliwia uzytkownikowi wprowadzanie
tekstu napisanego w alfabecie Braille’a np. za pomoca specjalnej
klawiatury lub poprzez wprowadzanie odpowiednich znakdéw Braille’a.
Gtéwng funkcjg programu jest przeksztatcenie tekstu Braille’a na
zrozumiaty tekstw jezyku docelowym, ktory jest wyswietlany na
ekranie lub drukowany na papierze w formie czarnodruku. Program
musi przetwarzad znaki Braille’a na odpowiednie litery, cyfry lub znaki
specjalne. Program powinien obstugiwac rdozne jezyki i alfabety, aby
umozliwié¢ uzytkownikom ttumaczenie tekstow Braille’a. Moze takze
oferowac opcje formatowania tekstu, takie jak wybér czcionki,
rozmiaru czcionki, interlinii, itp. Niektére programy pozwalajg
uzytkownikowi na drukowanie przettumaczonych tekstow w formie
czarnodruku lubzapisywanie ich w plikach elektronicznych.
Opcjonalnie, mechanizmmoze zawiera¢ korekte bteddéw, aby zapewnié
doktadnosc translacji.

4.3.7 Czytniki ksigzek dzwiekowych i audiobooki

Czytniki ksigzek dzwiekowych i audiobooki sg niezwykle waznymi
narzedziami dla oséb niewidomych i stabowidzgcych, poniewaz
pozwalajg im na dostep do literatury i tresci pismienniczych

w bardziej dostepnym formacie. Dostep do tych technologii umozliwia
im samodzielne czytanie i korzystanie z literatury, edukacji i rozrywki.
Dzieki coraz wiekszej dostepnosci tych materiatéw osoby niewidome

i stabowidzgce majg tatwiejszy dostep do wiedzy i kultury.

Urzadzenia lektorskie zwane czytnikami stanowig wygodne
rozwigzanie, ktére umozliwia dostep do réznych rodzajow tekstow
drukowanych oraz wspiera czytanie elektronicznych ksigzek,
korzystajgc z syntezatoréw mowy. W przypadku bibliotek i czytelni,

ktore udostepniajg swoje zbiory osobom niewidomym, urzgdzenia
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lektorskie sg rownie efektywne co komputery wyposazone w skanery
i specjalistyczne oprogramowanie. Co istotne, zajmujg one znacznie
mniej miejsca i oferujg uzytkownikom przyjazny, intuicyjny oraz fatwy
w obstudze interfejs.

Podstawowe funkcje zintegrowanych urzadzen lektorskich obejmujg
mozliwos¢ skanowania lub fotografowania tekstow, ich rozpoznawanie
oraz odczytywanie przy pomocy syntezatoréw mowy. Ponadto,
urzadzenia te pozwalajg na powiekszanie tekstu na ekranie oraz
umozliwiajg odtwarzanie ksigzek dzwiekowych z ptyt.

Kieszonkowy odtwarzacz multimediow cyfrowych pozwala
wykorzystaé moc bezprzewodowego dostepu do réznych tresci.
Wyposazony w wyraznie wyczuwalny dotykiem interfejs, Victor
Reader Stream 3 to podreczny cyfrowy odtwarzacz audio, ktéry
pozwala cieszy¢ sie tresciami multimedialnymi. To urzgdzenie
wspomagajace umozliwia stuchanie ksigzek, gazet, radia
internetowego, muzyki, podcastéw i innych zasobdéw internetowych.
Prosty w obstudze dlaoséb niewidomych lub stabowidzgcych
odtwarzacz mowionych ksigzek miesci wszystkie multimedia

i zapewnia 15 godzin pracy na baterii, dostarczajgc wiecej czasu na
korzystanie z tresci multimedialnych.

Czytak Plus - odtwarzacz ksigzki méwionej i muzyki (Zrédto:
Osrodek Wsparcia i Testow w Skarzysku-Kamiennej)

Audiobooki to nagrane wersje ksigzek lub innych tresci
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pismienniczych, ktére mozna odtwarza¢ w formie dzwiekowej. Sg
dostepne w wielu formatach, w tym w postaci plikdw dzwiekowych,
ptyt CD lub poprzez ustugi streamingowe. Osoby niewidome lub
stabowidzgce mogg stucha¢ audiobookdéw, korzystajac z
odpowiedniego oprogramowania lub urzgdzen, takich jak specjalne
odtwarzacze audiobookdw. Istniejg specjalizowane platformy
audiobookow, ktére oferujg szeroki wybodr tytutéw dostosowanych
do potrzeb osdéb niewidomych i stabowidzgcych. Czesto oferujg one
ksigzki z czytaniem przez profesjonalnych lektoréw, co poprawia
jakos¢ dzwieku.

Istnieje wiele aplikacji mobilnych, ktére umozliwiajg dostep do
audiobookdw i innych tresci dzwiekowych. Osoby niewidome lub
stabowidzgce mogg korzystac z tych aplikacji na swoich
smartfonach lub tabletach, aby stuchac¢ ksigzek i innych tresci

w dowolnym miejscu. W wielu bibliotekach mozna znalezé kolekcje
ksigzek dzwiekowych, ktore sg dostepne dla oséb niewidomych

i stabowidzacych. Biblioteki czesto oferujg dostep do audiobookdéw
w réznych formatach i jezykach.
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Sprzet dla 0oséb niewidomych - urzgdzenia lektorskie: Auto-Lektor
i Read Easy Evolve Max (Zrédto: Oérodek Wsparcia i Testow

w Laskach, strona internetowa:
https://www.facebook.com/profile.%20php?id=100083326208557

&sk=pho-%20tos&locale=pl PL )
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4.3.8 Nawigacje gtosowe

Nawigacje gtosowe dla oséb niewidomych i stabowidzgcych sg
niezwykle wazne, aby umozliwié im poruszanie sie w otaczajgcym
Swiecie. Istnieje wiele aplikacji i urzgdzen, ktore oferujg te
funkcjonalnosé. Przyktady popularnych aplikacji i ustug
nawigacyjnych dla osdb niewidomych i stabowidzgcych to TalkBack
(dla systemu Android), VoiceOver (dla systemu iOS), BlindSquare,
Lazarillo, iMove, Seeing Eye GPS oraz Be My Eyes. Ponizej kilka
kluczowych punktéw, ktére warto uwzgledni¢ wybierajac dla siebie
dane rozwigzanie:

e Precyzyjne instrukcje. Nawigacja gtosowa powinna dostarczac
jasnych i precyzyjnych instrukcji, ktére pomagajg uzytkownikom
bezpiecznie poruszaé sie po otoczeniu. Instrukcje powinny
uwzglednia¢ kierunek, odlegtos¢, charakterystyke przeszkod
i informacje o otaczajgcych punktach orientacyjnych.

e  Mapyilokalizacja. System nawigacyjny powinien by¢
zintegrowanyz mapami i ustugami lokalizacyjnymi, co pozwala
uzytkownikom okresla¢ swojg doktadng pozycje i planowac trasy.

e Personalizacja. Dla uzytkownikéw o réznym stopniu
niedowidzeniawazne jest, aby umozliwi¢ personalizacje ustawien
gtosowej nawigacji. Niektdrzy potrzebuja bardziej szczegdtowych
opiséw, inni mogg potrzebowac zwieztych komunikatow.

e Rozpoznawanie kontekstu. Nawigacja gtosowa powinna by¢
w stanie rozpoznac¢ kontekst, w ktérym znajduje sie uzytkownik
i dostarczac¢ informacje na jego temat. Na przyktad, jesli osoba
jest w centrum handlowym, nawigacja powinna dostarczaé
informacji o sklepach, wyjsciach i innym otoczeniu.

e Powiadomienia o niebezpieczennstwach. System nawigacyjny
powinien by¢ w stanie ostrzec uzytkownika przed potencjalnymi
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niebezpieczedstwami, takimi jak schody, przeszkody czy
niebezpieczne skrzyzowania.

e Integracja z ustugami publicznego transportu. Nawigacja
gtosowapowinna by¢ zdolna do integrowania sie z ustugami
publicznego transportu, dostarczajgc informacje o rozktadach
jazdy, przystankach i trasach.

e Biezace aktualizacje. System nawigacyjny powinien by¢ w stanie
dostarczac aktualne informacje na temat warunkéw drogowych,
utrudnien w ruchu, zmian w planach komunikacji publicznej itp.

e Dostepnosc. Nawigacja powinna by¢ dostepna na réznych
platformach, w tym na smartfonach, tabletach i innych
urzadzeniach.

4.3.9 Stuchawki na przewodnictwo kostne

Stuchawki na przewodnictwo kostne to urzadzenia audio, ktére
umozliwiajg przesyfanie dzwieku bezposrednio do ucha poprzez
drgania kosci czaszki, omijajagc bebenek ucha. Sg one czesto
wykorzystywane przez osoby niewidome i stabowidzace ze wzgledu
naichzdolnos$¢ do dostarczania dzwieku bez zaktdcen, ktére moga
by¢ wynikiem noszenia tradycyjnych stuchawek dousznych.
Oczywiscie, wybor odpowiednich stuchawek na przewodnictwo
kostne bedzie zalezat od indywidualnych potrzeb i preferencji kazdej
osoby. Warto skonsultowac sie z ekspertem lub specjalistg ds.
pomocy techniczne jdla oséb niewidomych i stabowidzgcych, aby
dobraé odpowiednie urzadzenie. Ponizej ich krétka charakterystyka:

e Bezpieczenstwo na ulicy. Stuchawki na przewodnictwo kostne
pozwalajg uzytkownikom styszeé otoczenie, co jest istotne
w przypadku poruszania sie po ulicach i rozpoznawania sygnatéw
dzwiekowych, takich jak klaksony.

e Komunikacja w miejscach publicznych. Dzwiek przewodzony
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przezkosci czaszki jest bardziej prywatny niz dZzwiek w otoczeniu,
co moze ufatwi¢ rozmowy w miejscach publicznych.

e  Zdolno$¢ do stuchania muzyki i audiobookéw. Stuchawki na
przewodnictwo kostne pozwalajg osobom niewidomym
i stabowidzgacym cieszy¢ sie muzyka oraz stuchaniem ksigzek
audio bez koniecznosci wytgczania sie z otoczenia.

e Wygodai higiena. Stuchawki na przewodnictwo kostne s
zwykle bardziej wygodne od tradycyjnych stuchawek dousznych,
poniewaznie ma potrzeby wktadania ich w ucho. S3 higieniczne,
poniewaz nie wchodzg w kontakt z przewodem stuchowym.

e Pracaztechnologia asystujgca. Osoby niewidome i
stabowidzgce mogg korzystaé z réznych technologii
asystujgcych, takich jak czytniki ekranu i nawigacyjne aplikacje,
ktére moga integrowad siez stuchawkami na przewodnictwo

kostne.

=

Stuchawki nauszne bezprzewodowe z przewodnictwem kostnym
(Zrédto: Osrodek Wsparcia i Testdw w Powiecie teczyriskim, strona
internetowa: https://owit.powiatleczynski.pl/?pa-%20ge id=20)

4.3.10 Aplikacje mobilne i serwisy www stworzone dla oséb
z niepetnosprawnoscig narzadu wzroku
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Mowiaca przegladarka internetowa (ang. ,Web Reader”).
Przegladarka odczytuje strony internetowe poprzez wbudowany
syntetyczny gtos (syntezator mowy IVONA). Posiada takze mozliwosé
powiekszania czcionki zamieszczonego tekstu, dzieki czemu jest
odpowiednim narzedziem dla osdb starszych i stabowidzacych.
Inteligentne mechanizmy prezentacji, dzielgce strone na logiczne
fragmenty (tzw. ,punkty”) dajg doskonate wyobrazenie o uktadzie
graficznym strony. Natomiast poruszanie sie po stronie internetowej
za pomoca ,,méwiacej” przegladarki odbywa sie standardowo poprzez
skroty klawiszowe. Web Reader:

e Niewymaga zadnego specjalistycznego oprogramowania.

e Jestsamodzielnym programem, ktéry mozna tatwo i szybko
zainstalowac.

e Mozna nauczy¢ sie jego obstugi w ciggu kilkunastu minut
dziekiwbudowanemu samouczkowi.

e Mawbudowany syntezator mowy.

e Mawbudowang funkcje automatycznego uaktualniania.

e Nie wymaga szybkiego facza internetowego, synteza odbywa
siena komputerze uzytkownika.

e  Obstuguje klawisze dostepu, tzw. Accesskey.

e Jest bezptatny.

Programy udzwiekawiajace systemu Windows. Programy czytajgce
ekran za pomocg mowy syntetycznej oraz powiekszajace obraz na
ekranie komputera. Pozwalajg one obstuzy¢ komputer osobie
niewidomej. Miejsce kursora na ekranie oznajmiane jest za pomoca
tondéw muzycznych, a automatyczne wygtadzanie ksztattow sprawia,ze
dla oséb stabowidzgcych obraz jest wyrazny i czytelny.

Aplikacje mobilne stworzone dla 0séb z niepetnosprawnoscig narzadu
wzroku majg na celu znaczgco poprawic jakos$¢ zycia tych osdb,
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uczynié je bardziej niezaleznymi oraz umozliwic¢ im petniejsze
uczestnictwo w zyciu spotecznym i zawodowym. Osoby niewidome
lub stabowidzgce czesto napotykajg na trudnosci w dostepie do
informacji w tradycyjny sposdb. Aplikacje te pozwalajg im odczytywaé
tekst, przegladad tresci online, czytac ksigzki i wiele innych, co
otwiera przed nimi szeroki dostep do wiedzy i informacji. Aplikacje
pomagajg osobom niewidomym wykonywaé wiele czynnosci
samodzielnie, takich jak zarzgdzanie finansami, komunikacja, czytanie
map, a nawet wykonywanie codziennych obowigzkdéw, co zwieksza
ich niezaleznos$¢. Aplikacje edukacyjne i narzedzia pomagajgce

W nauce s3 nieocenione dla 0séb z niepetnosprawnoscig wzroku.
Umozliwiajg dostep do poradnikow, materiatéw dydaktycznych

i zasobdw edukacyjnych w bardziej dostosowanym formacie. To
narzedzia, ktdre zmieniajg zycie wielu 0osdb z niepetnosprawnoscia
wzroku, otwierajgc przed nimi nowe mozliwosci i utatwiajac
codzienne funkcjonowanie. Ponizej przedstawiono kilka typow
aplikacji dla tej grupy uzytkownikéw:

e Aplikacje do rozpoznawania koloréw i przedmiotéw. Dla osdb,
ktore majg ograniczong percepcje koloréw lub trudnosci
w rozpoznawaniu przedmiotdw, istniejg aplikacje, ktére mogga
pomdc w identyfikowaniu koloréw lub rozpoznawaniu
przedmiotéw na podstawie dzwieku.

e Aplikacje dla niewidomych i stabowidzacych sportowcow.
Istniejgspecjalne aplikacje, ktére pomagajg osobom niewidomym
i stabowidzgcym uprawiad sporty, np. opisujg trasy do biegania,
Sciezki rowerowe itp.

e Aplikacje edukacyjne. Wiele aplikacji stworzono z mysla
o wspieraniu nauki oséb z niepetnosprawnoscig wzroku,
dostarczajac materiaty w dostosowanym formacie, takie jak
ksigzki w formie audiobookdw, interaktywne lekcje i quizy.
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e Aplikacje do rozpoznawania banknotéw. Te aplikacje pomagajg

osobom niewidomym rozpozna¢ nominat banknotdw, co jest
kluczowe w codziennych transakcjach finansowych.

e Aplikacje do rozpoznawania obiektow. Aplikacje te pozwalajg
osobom niewidomym rozpoznawac przedmioty i otoczenie za
pomocg aparatu w telefonie.

e Aplikacje do czytania etykiet produktéw. Pomagaja
w odczytywaniu informacji o produktach na opakowaniach,
dzieki czemu osoby z niepetnosprawnoscig wzroku moga
podejmowac bardziej Swiadome decyzje zakupowe.

e Aplikacje do rozpoznawania znakéw drogowych. Dla oséb
z niepetnosprawnoscig wzroku, ktére korzystajg z transportu
publicznego, takie aplikacje mogg dostarcza¢ informacje o
znakach drogowych i rozktadach jazdy.
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4.4 Technologie wspomagajgce dla oséb
z niepetnosprawnoscig narzadu ruchu

4.4.1 Wozki i skutery

Wazki dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchu odgrywajg istotng role
w codziennym zyciu, umozliwiajgc im samodzielno$é, mobilnos¢

i uczestnictwo w réznych aspektach zycia spotecznego. Pozwalaja
one na poruszanie sie zarowno wewnatrz domu, jak i na zewnatrz.
Uzytkownicy moga wykonywac codzienne czynnosci, takie jak
przemieszczanie sie po mieszkaniu, zakupy w sklepach, wizyty

u lekarza czy spacerowanie po parku. Dajg one osobom

z niepetnosprawnosciami wiekszg niezaleznos¢. Dzieki nim moga
wykonywaé samodzielnie wiele czynnosci, jak gotowanie,
sprzatanie, mycie naczyn czy prace biurowe. Dla ucznidow

i studentdw z niepetnosprawnosciami wézki sg niezbedne do
uczestnictwa w zajeciach szkolnych. Utatwiajg dostep do réznych
budynkow. Dzi$ osoba z niepetnosprawnoscig moze cieszyc sie
rowniez sportem. W tym celu powstaty wdzki sportowe, ktoére
umozliwiajg osobom z niepetnosprawnosciami aktywnos¢ fizyczng,
w tym udziat w zawodach sportowych, jak na przyktad koszykéwka
czy lekkoatletyka.

W wielu krajach, w tym réwniez w Polsce, istniejg przepisy
dotyczgce dostepnosci do instytucji publicznych, co oznacza, ze
budynki, Srodki transportu i inne miejsca publiczne muszg by¢
przystosowane do uzytkowania przez osoby

z niepetnosprawnosciami, w tym przezosoby korzystajgce

z wozkow.

Wézki dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchu majg ogromne
znaczenie dla polepszenia jakosci zycia i umozliwienia im
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petniejszego uczestnictwa w spoteczenstwie. Wspotczesne
technologie i innowacje nadal rozwijajg sie w kierunku poprawy
komfortu i funkcjonalnosci wozkdw. Ponizej zaprezentowano
przyktadowy podziat wézkéw dostepnych na rynku.

Wdzek dla oséb zniepe’rnosprawnoécia narzadu ruchu stojacy przy
biurku z regulowanym blatem (Zrédto: Oérodek Wsparcia i Testéw
w Toruniu, strona internetowa:
https://www.facebook.com/owit.torun/photos/?paipv=0&eav=AfYE
XVmS2SApB-

mJaxdv_LHnQe3Xqgall9bxQuw7yLDSG2J4CCVYgHPIre w6XVpjw0dY
& rdr)

Wazki reczne, nazywane rowniez wdzkami manualnymi, to
urzadzenia przeznaczone do ufatwiania poruszania sie osobom

z niepetnosprawnosciami lub o ograniczonej zdolnosci poruszania sie.
Do poruszania sie uzytkownik wykorzystuje site miesni, obracajac kota
recznie. Majg one na ogot lekkg konstrukcje, sktadane ramy

i produkowane sg z aluminium lub stali. Wézki s3 dostosowane do
standardowych drzwi i korytarzy, co utatwia poruszanie sie wewnatrz
budynkow.

Do gtéwnych ZALET wozkdw recznych mozna zaliczyé:

e  Koszt. WAzki reczne sg czesto tansze niz ich odpowiedniki
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elektryczne. To sprawia, ze sg bardziej dostepne dla wielu oséb
z niepetnosprawnosciami.

Waga. Wézki reczne sg zazwyczaj lzejsze od wozkdéw
elektrycznych, co utatwia ich przenoszenie i transport.
Niezaleznos¢: Osoby korzystajgce z wozkdw recznych moga
utrzymywac wiekszg niezaleznos¢, poniewaz sy w stanie
samodzielnie napedzaé wdzek. Nie sg uzaleznione od baterii
lub zasilania elektrycznego.

Aktywnosc fizyczna. Korzystanie z wézka recznego moze
pomadc w utrzymaniu lub zwiekszeniu aktywnosci fizycznej, co
moze byckorzystne dla zdrowia.

Zwrotnos¢. Wozki reczne sg zazwyczaj bardziej zwrotne niz
wozki elektryczne, co utatwia manewrowanie w ciasnych
przestrzeniach.

Indywidualne dostosowanie. Wézki reczne moga byé
dostosowane do indywidualnych potrzeb uzytkownika, np. za
pomocg podpdrekndg, poduszek siedzeniowych iinnych
akcesoriéw. Do wielu modelidotgcza sie poduszke
przeciwodlezynowg, ktéra minimalizuje ryzyko pojawienia sie
ran na skorze.

Gtéwnymi WADAMI wézkdéw recznych sa:

Fizyczny wysitek. Korzystanie z wdzka recznego wymaga
znacznegowysitku fizycznego, co moze by¢ trudne dla
niektorych osdb z ograniczong sitg miesni lub kondycja.
Zmeczenie. Napedzanie wdzka recznego moze prowadzié¢ do
szybszego zmeczenia w poréwnaniu do wdzkow
elektrycznych, szczegdlnie na dtuzszych dystansach.
Trudnosci w terenie. W niektérych trudnych warunkach
terenowych, takich jak nieréwne chodniki, wieksze
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nachylenie terenu, schody czy nieréwnosci na drodze,
korzystanie z wézka recznego moze by¢ utrudnione.

° Zaleznos¢ od innych. Osoby z ograniczong sitg lub
mobilnoscig mogg by¢ zalezne od pomocy innych oséb, aby
przemieszczac sieza pomocg wdzka recznego, zwtaszcza
w przypadku wzniesien czydtuzszych dystanséw.

° Ryzyko kontuzji. Napedzanie wdzka recznego moze prowadzi¢ do
przecigzen miesni i stawow, co moze zwiekszac ryzyko kontuzji.

Wozki reczne aktywne to wersje wozkow recznych, ktére zostaty
specjalnie zaprojektowane, aby dostarczac uzytkownikom wiekszg
mobilno$é, wydajnosc i komfort. Wykorzystujg one zaawansowane
technologie i innowacyjne materiaty w celu zapewnienia lekkosci

i wytrzymatosci. Zazwyczaj sq one produkowane z aluminium,
wtdékna weglowego lub innych lekkich stopdw, co pozwala na
znaczng redukcje masy wdézka. Niektére modele wdozkéw
aktywnych mogg wazy¢ nawet ponizej 5 kg. To z kolei umozliwia
uzytkownikom bardziej efektywne i wydajne popychanie wézka
oraz fatwiejsze prowadzenie. Sg one przeznaczone dla osdb

z wiekszg sitg i sprawnoscig fizyczng, ktére aktywnie uczestniczg
W zyciu spotecznym i potrzebujg sprzetu, ktéry sprosta ich
wymaganiom.

Do gtéwnych ZALET woézkow recznych aktywnych mozna zaliczyé:

e Aktywnosc fizyczna. Wozki reczne aktywne umozliwiajg
uzytkownikowi rozwijanie aktywnosci fizycznej, co jest korzystne
dla zdrowia ogdlnego i samopoczucia. Pomagajg w utrzymaniu
sity miesniowej i ogdélnej sprawnosci.

e Niezaleznos¢. Osoby korzystajgce z wozka recznego aktywnego
majg wiekszg niezalezno$¢ w porédwnaniu do osdb
korzystajgcych z wézkdw elektrycznych. Mogg samodzielnie
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przemieszczaé sie w réznych miejscach, co zwieksza ich
mobilnosé.

e Mobilnos¢ i zwrotnos¢. Dzieki lekkiej konstrukcji
i zaawansowanym mechanizmom kierowania wozki aktywne sg
niezwykle mobilne i zwrotne. To sprawia, ze uzytkownicy moga
swobodnie manewrowac w ciasnych przestrzeniach, takich jak
sklepy, korytarze, a nawet na zattoczonych ulicach miasta.
Majg one rowniez szeroki zakres regulacji, m.in. miejsca srodka
ciezkos$ci — odbywa sie to dzieki mozliwosci przesuwania kot
w poziomie. Istotng funkcjg wézka aktywnego w wybranych
modelach jest zmiana nachylenia koétf. Skosnosé kot wptywa na
zwrotnosc¢ i stabilnos¢ na zakretach i pochytosciach, daje
mozliwos¢ rozwijania wiekszejpredkosci.

e Konserwacja. W poréwnaniu do wézkéw elektrycznych woézki
reczne aktywne sg zazwyczaj mniej skomplikowane i mniej
wymagajgce pod wzgledem konserwacji.

e Nizszy koszt poczatkowy. Wézki reczne aktywne sg zazwyczaj
drozsze niz klasyczne wozki reczne, ale czesto jest to kwota
nizsza niz kwota zakupu wdzka elektrycznego.

e Ergonomiaiwygoda. Wdzki aktywne sg projektowane z mysla
o ergonomicznosci i wygodzie uzytkownika. Ergonomiczny design
zapewnia odpowiednie podparcie plecéw i siedzenia, co przektada
sie na komfort podczas dtuzszego siedzenia. Regulacje, takie jak
dostosowanie kata oparcia lub podparcia nég, pozwalajg na
indywidualne dopasowanie do preferencji uzytkownika.

Gtéwnymi WADAMI wézkdéw recznych aktywnych sa:

e Wymagana sita fizyczna. Korzystanie z wdzka recznego
aktywnego wymaga znaczne;j sity fizycznej i wytrzymatosci, co
moze by¢ trudne dla niektérych oséb o ograniczonej sprawnosci.
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e Zmeczenie. Dtugotrwate korzystanie z wdzka recznego
aktywnego moze prowadzi¢ do zmeczenia miesni i stawow,
zwtaszcza jesli uzytkownik ma znaczne trudnosci z ruchem.

e Ograniczenia terenowe. Wdzki reczne aktywne moga byé mniej
odpowiednie do jazdy po nierdwnym terenie lub na dtuzsze
odlegtosci w porownaniu do wozkéw elektrycznych.

o  Wyzszy poziom trudnosci. Korzystanie z wézka recznego
aktywnego wymaga umiejetnosci manewrowania
i balansowania, co moze by¢ trudniejsze w porédwnaniu do
wozkow elektrycznych, ale réwniez klasycznych.

e Niska predkosé. Wozki reczne aktywne zazwyczaj osiggajg nizsze
predkosci niz wozki elektryczne, co moze byé ucigzliwe
w przypadku koniecznosci szybkiego przemieszczania sie.

Napedy elektryczne i przystawki do wézkéw recznych. Elektryczne
napedy i przystawki do wdzkoéw recznych sg innowacyjnym
rozwigzaniem, ktére znaczgco zwiekszajg niezaleznos¢ i mobilnosc
0s6b z ograniczeniami ruchowymi, umozliwiajac im bardziej
komfortowa jazde na wieksze odlegtosci oraz w réznych warunkach
terenowych. Elektryczne napedy, moduty i przystawki sg
montowane do tradycyjnych wézkdw recznych. S one zazwyczaj
kompaktowe i fatwe do zainstalowania. Wystepuja one jako napedy
na tylne kofa lub jako przystawki elektryczne mocowane do
przedniej czesci wozka. Proste i szybkie podpiecie przystawki lub
napedu odbywa sie bez koniecznosci uzycia narzedzi lub pomocy
innych oséb. Ich instalacja pozwala zdecydowanie odcigzyc¢ site
miesni oraz wydtuzy¢ zasieg poruszania sie. Na ogot sterowanie
elektrycznym napedem odbywa sie za pomocg joysticka, kontrolera
umieszczonego w zasiegu uzytkownika, w przypadku przystawki
przymocowanej do przodu wdzka za pomoca kierownicy. To
pozwala na precyzyjng kontrole nad wézkiem i dostosowanie
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predkosci oraz kierunku jazdy. W zaawansowanych rozwigzaniach

sterowanie moze by¢ realizowane poprzez aplikacje zainstalowang

w zegarku. Wybor wiasciwego rozwigzania miedzy napedem

elektrycznym a przystawka do wédzka recznego zalezy od

indywidualnych potrzeb, zdolnosci i preferencji osoby korzystajgcej

z wozka oraz od warunkéw, w jakich bedzie uzywany. Warto

konsultowac sie ze specjalistg, aby doktadnie ocenié, ktéry rodzaj

urzadzenia najlepiej spetni potrzeby danej osoby.

Do gtéwnych ZALET napeddéw elektrycznych do wdzkéw recznych

mozna zaliczyé:

e Samodzielnos¢. Napedy i przystawki elektryczne pozwalajg
osobom z ograniczeniami ruchowymi poruszac sie samodzielnie,
bez potrzeby pomocy innych osdb.

o  Wiekszy zasieg. Dzieki bateriom lub akumulatorom elektrycznym
mozna pokonac¢ wiekszg odlegtosé.

e  Mhniejszy wysitek. Osoba korzystajgca z napedu lub przystawki
nie musi wktada¢ w poruszanie sie fizycznego wysitku, co jest
korzystne w przypadku osdb o stabej sile miesSniowe;j.

o Komfort jazdy. Napedy i przystawki oferujg ptynng i komfortowg
jazde, a takze pozwalajg na regulacje predkosci i kierunku ruchu.

Opcje dostosowania. Mozliwos¢ dostosowania napedu i
przystawki do indywidualnych potrzeb i preferencji uzytkownika.

Gtéwnymi WADAMI napeddw elektrycznych do wézkdéw recznych sa:

o Koszty. Napedy elektryczne sg zazwyczaj znacznie drozsze od
wozkdw recznych, zardwno w zakupie, jak i w utrzymaniu (np.
wymiana baterii).

e Wymagania dotyczgce obstugi. Osoba korzystajgca z napedu
elektrycznego musi znac¢ zasady obstugi i bezpieczenstwa
urzadzenia, co moze wymagac¢ dodatkowego szkolenia.
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e Wagairozmiar. Napedy elektryczne sg zazwyczaj ciezsze
i wieksze od tradycyjnych wézkdw, co moze sprawic problemy
W przemieszczaniu sie w ciasnych przestrzeniach.

Wézki elektryczne stanowig istotne narzedzie dla oséb

z ograniczeniami ruchowymi. Dziatajg na zasadzie zasilania
elektrycznego i zapewniajg uzytkownikom niezaleznos$¢ oraz mobilnosé.
Osoby z niepetnosprawnoscig chetnie przesiadajg sie na wozki
elektryczne, zwtaszcza kiedy wystepuje znaczne ostabienie miesni
spowodowane nie tylko wiekiem, ale réwniez np. postepujaca choroba.
Wdzki zasadniczo mozna podzieli¢ na pokojowe, charakteryzujace sie
odpowiednig zwrotnoscig i rozmiarem oraz terenowe, wyposazone

w wytrzymate i dostosowane do kazdej powierzchni kota. Wézki
elektryczne to réwniez wysoki komfort i szeroki zakres regulacji
siedziskiem, podndzkami i podtokietnikami. Niektére modele wozkéw
elektrycznych wystepujg rowniez w wers;ji sktadanej, dzieki czemu
mozna je bez problemu umiesci¢ np. w bagazniku pojazdu. Istnieje kilka
rodzajow wézkéw elektrycznych dostosowanych do réznych potrzeb

i preferencji uzytkownikéw. Wyboér odpowiedniego rodzaju wozka
elektrycznego zalezy od indywidualnych potrzeb i preferenciji
uzytkownika, a takze od jego stylu zycia oraz rodzaju terenu, po ktérym
bedzie sie poruszat. Ponizej znajdujg sie najwazniejsze rodzaje
dostepne na rynku:

e  Wazki elektryczne z napedem na tylng o$. Wdzki te sg
najpopularniejszym rodzajem woézkdéw elektrycznych i sg
stosunkowo fatwe w obstudze. Majg naped na tylng 05, co
oznacza, ze silnik jest umieszczony na tylnej osi wdzka. Sg
przeznaczone gtéwnie do uzytku na zewnatrz i mogg poruszac sie
po nieréwnych terenach.

e  Wozki elektryczne z napedem na przednig 0s. Wézki z napedem
na przednig o$ majg silnik umieszczony na przedniej osi. Sg
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bardziejzwrotne niz wdzki z napedem na tylng 0$, co utatwia
manewrowanie w ciasnych przestrzeniach, takich jak sklepy lub
domowe korytarze. Nadajg sie do uzytku zaréwno wewnatrz, jak
i na zewnatrz.

e  Wozki elektryczne z napedem na wszystkie kota. Naped na
wszystkie kota zapewnia wdzkowi doskonaty stabilnosé i zdolnosé
do pokonywania trudniejszego terenu. Takie wdzki nadajg sie do
uzytku na zewnatrz i w terenach o nieréwnej powierzchni.

Wozki elektryczne sktadane. Te wozki sg bardziej kompaktowe,
a fakt, ze mogg byc tatwo sktadane lub rozktadane, utatwia ich
przechowywanie i transport. Sg czesto wybierane przez osoby,
ktore potrzebujg wdzka elektrycznego do podrézy lub korzystajg
z transportu publicznego.

Wazki elektryczne o specjalnych zastosowaniach. Istniejg takze
specjalistyczne wersje wozkdw elektrycznych, takie jak wdézki do
uzytku wewnetrznego (do zwiedzania muzedw i galerii), wozki do
sportow adaptowanych (do gry w koszykowke na wézkach
elektrycznych i innych aktywnosci sportowych) oraz wézki do
polowan czy wedkowania.

Wozki elektryczne z opuszczanym siedziskiem. Niektore wersje
woézkow elektrycznych pozwalajg na opuszczanie siedziska, aby
utatwi¢ siadanie i zsiadanie z wdzka.

Do gtéwnych ZALET wézkow elektrycznych mozna zaliczy¢:

e Zwiekszona niezalezno$¢. Wézki elektryczne umozliwiajg
osobom z niepetnosprawnos$ciami samodzielne poruszanie sieg,
co przyczynia sie do zwiekszenia ich niezaleznosci i mobilnosci.

e Wygodai komfort. Wozki elektryczne sg wygodne w uzytku, co
jest szczegdlnie istotne w przypadku dtugotrwatego siedzenia.
Siedziska w tych wézkach sg zazwyczaj wyscietane,
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a zawieszenie zapewnia komfort jazdy.

o  Szybkos¢ i oszczednosc sit. Wozki elektryczne pozwalaja
uzytkownikom osiggac znaczng szybkos$¢ i pokonywac wieksze
odlegtosci, co jest trudniejsze w przypadku recznych wézkdéw.

e tatwos¢ manewrowania. Wézki elektryczne sg tatwe do
manewrowania, zwfaszcza te z napedem na przednig 0s, co
ufatwia porusza- nie sie w ciasnych przestrzeniach.

e Ro6znorodnosé modeli. Istnieje wiele réznych modeli wozkow
elektrycznych, ktére mozna dostosowaé do indywidualnych
potrzeb uzytkownika, jak wersje sktadane, terenowe, sportowe
i wiele innych.

e Bezpieczenstwo. Wézki elektryczne czesto wyposazone sg
w systemy bezpieczenstwa, takie jak hamulce, Swiatta,
sygnalizatory dZzwiekowe i pasy bezpieczenistwa.

Gtéwnymi WADAMI wézkdw elektrycznych sa:

e Cena. Wézki elektryczne sg zazwyczaj drozsze niz wozki reczne,
co moze stanowi¢ znaczny wydatek dla uzytkownikdéw.

e Wagairozmiar. Wozki elektryczne sg zazwyczaj ciezsze i wieksze
od wdzkdw recznych, co moze sprawic trudnosci w transporcie
i przechowywaniu.

e Wymaga dostepu do fadowania. Wozki elektryczne musza by¢
regularnie tadowane, co oznacza, ze uzytkownicy muszg mieé
dostep do Zrddta zasilania elektrycznego.

e Ograniczenia w terenie. Niektore wersje wézkdéw elektrycznych
mogg mieé ograniczenia w terenie, co sprawia, ze nie sg
odpowiednie do jazdy po trudnym, nieréwnym terenie.

e Konserwacja i naprawy. Wozki elektryczne wymagaja
konserwacji i czasem mogg potrzebowaé naprawy, co wigze sie
z dodatkowymi kosztami i czasem.
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e Brak aktywnosci fizycznej. Korzystanie z wozka elektrycznego
moze ograniczac¢ aktywnosc fizyczng, co moze prowadzié¢ do
probleméw zdrowotnych zwigzanym z brakiem ruchu.

Skuter elektryczny to kompaktowy pojazd elektryczny, zasilany
akumulatorem lub baterig elektryczng i zaprojektowany do uzytkuna
krétsze dystanse w miejskich obszarach.

Zaprojektowany z myslg o osobach z niepetnosprawnoscig oraz
osobach zmagajacych sie z réznego rodzaju schorzeniami
ograniczajacymi mobilnos¢, w tym osobach otytych, po urazach.
Skutery posiadajg przednie i tylne zawieszenie, deske rozdzielczg,

a takze wygodne siedzisko poprawiajgce komfort poruszania. Skutery
wyposazone sg w bardzo wydajne akumulatory, tadowane z gniazdka
elektrycznego i umozliwiajgce uzytkownikowi pokonanie okreslonego
zasiegu na jednym tadowaniu. Niektore modele moga osiggac
predkosci w granicach 100 km/h i pokonywac kilkadziesigt kilometréw
na jednym fadowaniu. Skutery oferujg wysoki stopien bezpieczenstwa.

Konstrukcja trzy lub czterokotowa zapewnia stabilnos¢ poruszania na
roznych nawierzchniach, a w niektorych modelach dodatkowo
mozliwosc¢ fatwego sktadania, co umozliwia ich transport, np.

w bagazniku samochodowym.

Do gtéwnych ZALET skuteréw mozna zaliczy¢:

e Dostepnosci niezaleznosc. Skutery dla oséb z
niepetnosprawnoscig ruchowa umozliwiajg osobom z réznymi
niepetnosprawnosciami samodzielne przemieszczanie sie.
Pozwalajg na uczestnictwo w zyciu spotecznym, codziennych
aktywnosciach, zakupach, bez koniecznosci polegania na innych
osobach.

e tatwosc obstugi. Skutery dla 0oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowg sg zwykle tatwe w obstudze. Wymagajg minimalnego
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wysitku fizycznego i nie potrzeba duzej sity, aby nimi
manewrowac. To czyni je dostepnymi dla oséb o réznym stopniu
niepetnosprawnosci.

Szybkosé i zasieg. Skutery dla 0sdb z niepetnosprawnoscig mogg
osiggac zauwazalng predkosc i posiada¢ odpowiedni zasieg, co
pozwala na pokonanie wiekszych odlegtosci w krétszym czasie.
Wygoda i komfort. Wiele skuterdow jest wyposazonych w
wygodne siedziska, zawieszenie i regulacje ustawien, co sprawia,
ze podroz nimi jest komfortowa, nawet na dtuzsze trasy.
Oszczednosc¢ czasu. Skutery pozwalajg zaoszczedzic czas i
energie w poréwnaniu z tradycyjnymi Srodkami transportu,
takimi jak woézki.

Gtéwnymi WADAMI skuterdw s3:

Koszty. Skutery moga by¢ kosztowne, zaréwno w zakupie, jak

i w utrzymaniu. Cena zalezy od modelu, marki i dodatkowych
funkcji.

Koniecznos¢ utrzymania i serwisowania. Skutery wymagaja
regularnej konserwacji i serwisowania, co moze generowac
dodatkowe koszty.

Utrata aktywnosci fizycznej. Korzystanie ze skutera moze
prowadzi¢ do ograniczenia aktywnosci fizycznej, co moze miec
negatywny wptyw na zdrowie. Dlatego wazne jest, aby osoby
korzystajgce nadal podejmowaty aktywnosci fizyczne w miare
mozliwosci.

Potrzeba przestrzeni do przechowywania. Skutery potrzebuja
wiecej miejsca do przechowywania, co moze by¢
problematyczne w matym mieszkaniu lub domu.

Bariera architektoniczna. Niektére miejsca publiczne lub budynki
moga nie by¢ dostosowane do potrzeb oséb korzystajgcych
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z takich skuteréw, co moze stwarzaé trudnosci
W przemieszczaniu sie.

4.4.2 Protezy i ortezki

Protezy s3 waznymi narzedziami pomagajgcymi osobom

z niepetnosprawnoscig ruchowg w poprawie jakosci zycia i zdolnosci
poruszania sie. Sg sztucznymi urzgdzeniami, ktére zastepujg lub
uzupetniajg brakujgce lub uszkodzone czesci ciata, takie jak korczyny.
Protezy konczyn (np. protezy nég, rak) pozwalajg osobom, ktore
stracity swoje naturalne koriczyny w wyniku wypadkow, chordb lub
wrodzonych wad, na odzyskanie niektérych funkcji ruchowych.
Dobrej jakosci proteza jest zaprojektowana indywidualnie, by
zapewnic jak najwiekszg funkcjonalnosc i komfort noszgcemu.

Ortezki to urzgdzenia medyczne lub podpdrki, ktore stabilizujg,
wspierajg lub poprawiajg funkcje narzadu ruchu, takie jak stawy,
miesnie czy kregostup. Ortezki sg uzywane w celu poprawy
rownowagi, zmniejszenia bolu, poprawienia chodu i ogdlnie
poprawienia jakosci zycia 0sdb z niepetnosprawnosciami ruchowymi.
Mogg by¢ noszone na roéznych czesciach ciata, jak stopy, kolana,
biodra, kregostup czy ramiona, w zaleznosci od potrzeb takiej osoby.
Wazne jest, aby kazda proteza lub ortezka byta dostosowana do
indywidualnych potrzeb pacjenta. Specjalisci medyczni, tacy jak
ortopedzi i terapeuci zajmujacy sie protezami i ortezami, pomagajg w
procesie wyboru, dostosowania i nauki korzystania z tych urzadzen.

Do gtéwnych ZALET protezi ortezek zaliczamy:

e Poprawa niezaleznosci. Protezy i ortezki pozwalajg osobom
z niepetnosprawnoscig ruchowga na wykonywanie codziennych
czynnosci i samodzielne poruszanie sie.

e Poprawa jakosci zycia: Poprawiajg komfort codziennego
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funkcjonowania i redukujg bél.

e Rehabilitacja. W niektdérych przypadkach protezy i ortezki sg
czescig procesu rehabilitacji po urazach lub operacjach.

e Psychologiczne wsparcie. Pomagajg w zachowaniu poczucia
tozsamosci i pewnosci siebie, pomagajgc akceptowad zmienione
ciato.

Gtéwnymi WADAMI protez i ortezek s3:

e  Koszty. Protezy i ortezki moga by¢ bardzo kosztowne.

e Utrzymanie. Protezy i ortezki wymagaja regularnej konserwacji
i czestych napraw. Koszty utrzymania mogg byc¢ znaczace.

e  Poczatkowy dyskomfort. Przyzwyczajanie sie do noszenia protezy
lub ortezki moze by¢ trudne i poczagtkowo wigzac sie
z dyskomfortem. Osoby potrzebujg czasu, aby sie do nich
przyzwyczaic.

e Wymagaja regularnego dostosowywania. Dla dzieci i mtodziezy,
ktore rosng, protezy i ortezki muszg by¢ regularnie
dostosowywane do zmieniajgcych sie rozmiardw ciafa.

e Reakcje emocjonalne. Noszenie protezy lub ortezki moze
wywotac reakcje emocjonalne u niektérych oséb, takie jak
frustracja, ztos¢ lub poczucie straty.

e Potrzeba edukacji i treningu. Osoby korzystajgce z protez i
ortezek muszg przejsé proces szkolenia, aby nauczy¢ sie
wtasciwego korzystania z tych urzadzen. To moze wymagac czasu
i cierpliwosci.

e Mozliwe problemy zdrowotne. Niewtasciwie dostosowana
proteza lub ortezka moze prowadzi¢ do probleméw
zdrowotnych, takich jak obtarcia, owrzodzenia lub bdle.

e Ograniczenia w aktywnosci fizycznej. Mimo, ze wiele protez
i ortezek jest zaprojektowanych do aktywnego stylu zycia,
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niektdre rodzaje sportu lub aktywnosci fizyczne moga nadal by¢
ograniczone.

4.4.3 Wspomagacze chodzenia: kule, laski, chodziki/balkoniki, krzesto
toaletowe, przewijak

Wspomagacze chodzenia to urzgdzenia, ktore sg projektowane

i wykorzystywane w celu utatwienia osobom z ograniczeniami
ruchowymi dostepu do réznych miejsc, takich jak budynki,
mieszkania, pojazdy i inne obszary. Sg niezbednymi narzedziami,
ktdre znaczaco poprawiajg jakosé zycia, umozliwiajgc bardziej
niezalezne poruszanie sie. Ich konkretna konstrukcja i cechy moga sie
rézni¢ w zaleznosci od producenta i modelu, ale zawsze majg na celu
utatwienie zycia oséb z niepetnosprawnosciami ruchowymi.

Kule i laski inwalidzkie to urzgdzenia pomocnicze stosowane przez
osoby o ograniczonej mobilnosci, ktére umozliwiajg im poruszanie sie
w sposob niezalezny i samodzielny. Kule sg czesto wykorzystywane
przez osoby, ktore majg trudnosci z chodzeniem z powodu urazéw,
schorzen ortopedycznych, czy tez innych problemdéw zdrowotnych,
ktore wptywajg na ich zdolnos¢ do utrzymania réwnowagi

i stabilnosci podczas stawiania krokdw. Wybér odpowiednich kuli
inwalidzkich powinien by¢ dostosowany do indywidualnych potrzeb
uzytkownika i zalezy od rodzaju niepetnosprawnosci oraz stopnia
ograniczenia mobilnosci. Wazne jest, aby kule inwalidzkie byty dobrze
dostosowane i zapewniaty uzytkownikowi maksymalne wsparcie

i komfort podczas poruszania sie. Odmiang kul inwalidzkich sg tréjnogi
i czwérnogi posiadajgce wiecej ,ndg” zapewniajgcych wieksze wparcie
na podtozu. Ogdlna konstrukcja kul inwalidzkich obejmuje:

e  Raczki. Kule zazwyczaj posiadajg ergonomiczne raczki, ktére
zapewniajg pewny chwyt i komfort podczas uzytkowania.
Raczki mogg miec rézne ksztatty, ale ich gtdwnym celem jest
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zapewnieniestabilnosci i wsparcia podczas chodzenia.

e Regulacja wysokosci. Kule inwalidzkie czesto majg mozliwos¢
regulacji wysokosci, co pozwala dostosowac je do
indywidualnychpotrzeb uzytkownika. Dzieki temu mozna
zoptymalizowac¢ dtugosckuli, aby byta ona odpowiednia do
wzrostu osoby.

e tokcie. W niektorych kulach inwalidzkich znajduja sie oparcia
dla tokci, co umozliwia osobie oparcie sie na nich podczas
chodzenia, co moze byé pomocne w przypadku trudnosci z
utrzymaniem réwnowagi.

e  Materiat. Mogg byé wykonane z réznych materiatéw, takich
jak aluminium, stal nierdzewna, tworzywa sztuczne lub
drewno. Wybor materiatu zalezy od preferencji uzytkownika i
jego potrzeb.

e  Koncowki. Na koricach kuli inwalidzkich znajdujg sie
specjalne gumowe lub gumowo-metalowe koncéwki, ktére
zapobiegajg poslizgowi i gwarantujg lepszg przyczepnosc do
podtoza.

Balkoniki i chodziki rehabilitacyjne dostepne sg w wielu réznych
konfiguracjach, co utatwia ich dopasowanie do indywidualnych
potrzeb uzytkownika. Tradycyjne balkoniki rehabilitacyjne to podpérki
chorego, ktory zaczyna wstawac z tdézka i rozpoczyna rehabilitacje
zwigzang z naukg chodzenia, np. po udarze lub dtugotrwatym
unieruchomieniu w wyniku choroby albo urazu. Sprzet tego rodzaju
wyposazony jest w dwa niewielkie kétka, ktére utatwiajg przesuwanie
sie chorego. Balkonik tradycyjny jest stabilny oraz daje mozliwos¢
oparcia sie catym ciezarem ciafa podczas préb chodzenia. Zazwyczaj
stosowany jest w domu pacjenta.

Nieco bardziej zaawansowanym sprzetem jest chodzik rehabilitacyjny

wyposazony w cztery kotka z hamulcami i mozliwoscig blokady.
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Zaletq tego typu sprzetu jest solidne wykonanie, zazwyczaj

z aluminium, dzieki czemu konstrukcja jest stabilna i sztywna,

a jednoczesnie bardzo lekka, co stanowi dodatkowe utatwienie dla
pacjenta.

Chodziki rehabilitacyjne z kompletem kotek wyposazone sg

w miekkie siedzisko umozliwiajgce odpoczynek w czasie chodzenia,

a takze w specjalny koszyk na zakupy lub rzeczy podreczne, co zwalnia
choregoz ucigzliwego dzwigania. Co wiecej, chodzik wyposazony

w cztery kétka utatwia bezpieczne pokonywanie nierdwnosci na
drodze, a codzienne spacery sg zdecydowanie fatwiejsze. Majg
zastosowanie gtéwnie na zewnatrz.

Balkoniki typu ambona to najlepsze rozwigzanie dla oséb o znacznie
ograniczonej sprawnosci ruchowej, ktére dodatkowo maja problemy
z utrzymaniem réwnowagi. Produkt ten réwniez wyposazony jest

w cztery gumowe kotka oraz system hamujacy, co zwieksza
bezpieczenstwo w czasie chodzenia. Cechg charakterystyczng
ambony sg tez wygodne, miekkie podtokietniki, ktore utatwiajg
podpieranie sie chorego, a takze solidna konstrukcja ramy, ktéra
ufatwia poruszaniesie. Balkoniki rehabilitacyjne tego typu zaleca sie
przede wszystkimpacjentom po operacjach konczyn dolnych, obreczy
biodrowych lubkregostupa, a takze cierpigcym na choroby
neurologiczne zwigzane ze stopniowg utratg sprawnosci.

Krzesto toaletowe dla 0sdb z niepetnosprawnosciami, zwane
rowniez krzestem toaletowym podwyzszanym, to urzgdzenie
majgce na celu utatwienie korzystania z toalety osobom z réznymi
rodzajami niepetnosprawnosci, zwfaszcza osobom starszym,
osobom z ograniczong mobilnoscig lub osobom, ktére potrzebuja
dodatkowego wsparcia przy korzystaniu z toalety. Przy wyborze
odpowiedniego krzesta toaletowego dla osoby
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z niepetnosprawnoscig wazne jest dostosowanie go do
indywidualnych potrzeb. Dostepne sg rézne modelei opcje, ktore
moga spetniaé rozne potrzeby. Typowe cechy krzeset toaletowych
obejmuja:

e Podwyiszenie. Krzesto toaletowe jest podwyzszone, co ufatwia
opuszczanie sie na siedzenie i wstawanie z niego, co jest
szczegOlnie wazne dla 0sob starszych, ostabionych choroba.

e Porecze. Krzesto toaletowe jest zazwyczaj wyposazone w porecze
po bokach, ktére pomagaja uzytkownikowi w utrzymaniu
rownowagi i wstaniu z toalety. Porecze zapewniajg rowniez
dodatkowe wsparcie podczas transferu.

e Stabilna konstrukcja. Krzesta toaletowe sg zazwyczaj wykonanez
metalu lub wytrzymatego tworzywa sztucznego. Odpowiednia
stabilnos¢ jest kluczowa dla bezpieczenstwa uzytkownika.

e  Otwor siedziska. Niektdre krzesta toaletowe posiadajg otwor
w siedzisku, co utatwia higiene osobistg, zwtaszcza dla oséb, ktére
korzystajg z wozkdéw.

e Regulacja wysokosci. Niektére modele majg regulowang
wysoko$é, co pozwala dostosowacd urzgdzenie do indywidualnych
potrzeb uzytkownika.

e  Wyjmowany kubetek. W niektérych krzestach toaletowych
moznawyjac¢ kubetek, co utatwia oprdznianie i czyszczenie.

e  Obecno$é poduszek siedziska. Niektére modele wyposazone sg
w poduszki siedziska, ktére zapewniajg wygode uzytkownikowi.

Przewijak. Przewijak to specjalne urzadzenie, ktére umozliwia
opiekunom zmiane pieluchy i higiene oséb dorostych i dzieci

z niepetnosprawnosciami. W przeciwienstwie do tradycyjnych
przewijakow dla niemowlat, przewijaki dla osob

z niepetnosprawnoscia sg wieksze, bardziej wytrzymate i czesto
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wyposazone w regulowane oparcia, pasy bezpieczenstwa i uchwyty,
aby utatwic przemieszczanie sie i utrzymanie stabilnos$ci osoby
lezgcej na przewijaku. Przewijaki te sg dostosowane do potrzeb oséb
oréznych typach niepetnosprawnosci.

Przewijak toaletowy (Zrédto: Oérodek Wsparcia i Testéw w Swidniku
https://m.facebook.com/owitswidnik/)

Toaleta wyposazona w przewijak toaletowy (Zrédto: Orodek
Wsparciai Testéw w Swidniku

https://m.facebook.com/owitswidnik/)

Komfortka. Komfortka to okreslenie obecnego juz w wielu krajach,
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a dopiero pojawiajgcego sie na polskim rynku pomieszczenia,
ktore zapewnia¢ ma wygodne i higieniczne warunki do przewijania
dorostych oséb z niepetnosprawnosciami w miejscach publicznych
(ang. changing places), gwarantujgce komfort i poszanowanie
godnosci. Pomieszczenie to wyposazone jest w muszle ustepowag,
umywalke, kosz na Smieci i duzych rozmiardéw przewijak, mogacy
zmiesci¢ i udzwignaé dorostg osobe. Jego wymiary muszg pozwolié
na swobodne wjechanie do niej osoby z niepetnosprawnoscig na
wodzku, a dodatkowo dla jednej lub dwdch obstugujacych jg osdb.
Atutem takiego miejsca moze by¢ prysznic lub/oraz podnosnik.

4.4.4 t6ika i materace specjalistyczne

téika rehabilitacyjne wykorzystywane sg nie tylko w szpitalach

i hospicjach, ale rowniez w sanatoriach oraz prywatnych domach.
Jest to element wyposazenia, ktdéry znaczgco podwyzsza wygode

i bezpieczennstwo pacjenta, a takze utatwia opiekunom oraz lekarzom
opieke nad nim. tézka rehabilitacyjne sg specjalnie zaprojektowane,
aby zapewnié¢ komfort, bezpieczenstwo i wsparcie podczas procesu
rehabilitacji oraz codziennego zycia. Na rynku znajduje sie wiele
sprawdzonych modeli tézek rehabilitacyjnych, wyposazonych m.in.

w kotka dla zwiekszenia mobilnosci osoby lezacej. Wybor
odpowiedniego t6zka rehabilitacyjnego zalezy od indywidualnych
potrzeb, rodzaju niepetnosprawnosci ruchowej oraz zalecen lekarza.
Zawsze warto skonsultowac sie z profesjonalistg, aby wybraé
odpowiedni model, ktéry spetni konkretne potrzeby pacjenta. Ponizej
kilka cech, na ktére warto zwréci¢ uwage wybierajgc dany model
tézka:

e Regulacja wysokosci. tdzka rehabilitacyjne sg zazwyczaj
wyposazone w mechanizm regulacji wysokosci, co utatwia
pacjentowi wchodzenie i wychodzenie z t6zka oraz obstuge
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przez personel medyczny czy opiekundw.

e Regulacja pozycji. Istnieje mozliwo$é regulacji pozycji gtowicy i
stelazatézka, co pozwala na wygodne podnoszenie i opuszczanie
gornej czesci ciata oraz ndg, co jest przydatne przy réznych
¢wiczeniach i zmianie pozycji.

e Bariery boczne. Niektore tdzka rehabilitacyjne sg wyposazone
w bariery boczne, ktére pomagajg zapobiegac wypadnieciu
pacjenta z tézka, zwtaszcza w nocy.

e Sterowanie elektryczne. Wiele t6zek rehabilitacyjnych jest
sterowanych elektrycznie, co utatwia regulacje réznych
parametréw i pozycji z wygodg dla pacjenta.

e Whbudowane funkcje. Niektére modele t6zek rehabilitacyjnych
majg wbudowane funkcje masazu, podgrzewaniaiinnych
udogodnien, ktére mogg pomadc w procesie rehabilitacji i
podnies¢ komfort pacjenta.

e Akcesoria. Do tdzek rehabilitacyjnych mozna dotgczaé rézne
akcesoria, takie jak podnosniki dla pacjentéw, tabliczki
z wykresami ¢wiczen czy urzgdzenia do terapii.

e Bezpieczenstwo. Wszystkie t6zka rehabilitacyjne musza spetniac
normy bezpieczenstwa, ktére obejmujg m. in. stabilng
konstrukcje, mechanizmy blokujgce zapobiegajace
przypadkowym ruchom oraz inne srodki eliminujace
ewentualne zagrozenia dlazycia i zdrowia.

Materace przeciwodlezynowe s3 specjalnie zaprojektowanymi
produktami medycznymi, ktére pomagajg zapobiegaé odlezynom
lub odparzeniom u 0séb pozostajgcych przez dtuzszy czas w pozycji
lezacej lub siedzgcej. Odlezyny to uszkodzenia skory i tkanek
spowodowane dtugotrwatym uciskiem i tarciem miedzy ciatem
a powierzchnig siedziska lub tdzka. Materace przeciwodlezynowe sg
projektowane tak, aby zmniejszy¢ te czynniki ryzyka i pomédc
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w zachowaniu zdrowia skdry pacjenta. Materace

przeciwodlezynowe sg powszechnie stosowane w placéwkach

medycznych, takich jak szpitale, domy opieki i kliniki rehabilitacyjne.

Sa réwniez wykorzystywane w przypadku pacjentdéw lezgcych

w domu, ktdrzy potrzebujg wsparcia w zapobieganiu odlezynom.

Materace przeciwodlezynowe stanowig wazne narzedzie w opiece

nad osobami lezgcymi, szczegdlnie w przypadku tych z ograniczong

zdolnoscig do zmiany pozycji.

Ponizej ogdlna charakterystyka i opis materacéw

przeciwodlezynowych:

Rozktadajg nacisk. Materace przeciwodlezynowe sg zazwyczaj
wykonane z materiatéw, ktére pozwalajg na réwnomierne
roztozenie nacisku ciata pacjenta na catej powierzchni. Dzieki
temu unika sie miejscowego ucisku, ktéry moze prowadzi¢ do
odlezyn.

Rézine typy. Istnieje wiele réznych rodzajow materacow
przeciwodlezynowych, w tym materace pneumatyczne, zelowe,
piankowe i hybrydowe. Kazdy z nich ma swoje unikalne
wiasciwosci i korzysci w zaleznosci od potrzeb uzytkownika.
Cisnienie zmieniajace sie w czasie. Wiele materacow
przeciwodlezynowych ma systemy zmieniajace cisnienie w
czasie, ktore pomagajg unikac statego nacisku na konkretne
obszary ciata.

Pochtanianie wibracji. Niektére materace przeciwodlezynowe
majg zdolnos¢ do pochtaniania wibracji, co moze pomadc

w redukcji bélui dyskomfortu pacjenta.

Mozliwo$¢ regulacji. Wiele modeli materacéw ma szeroki
zakres regulacji, co pozwala dostosowac poziom wsparcia do
indywidualnych potrzeb pacjenta.
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e Utrzymanie higieny. Materace przeciwodlezynowe sg odporne na
wilgo¢, sg rowniez projektowane tak, aby byty tatwe w utrzymaniu
czystosci i zapobieganiu rozprzestrzeniania sie bakterii.

4.4.5 Podnosniki

Podnosniki dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg to urzadzenia lub
systemy, ktére umozliwiajg osobom poruszanie sie w budynkach lub
przemieszczanie sie pomiedzy réznymi poziomami konstrukgji. Istnieje
wiele rodzajéw podnosnikéw dostosowanych do rdznych potrzeb

i warunkow. Wyboér odpowiedniego rodzaju podnosnika zalezy od
indywidualnych potrzeb osoby, rodzaju budynku oraz dostepnych
Srodkdéw finansowych. Ponizej kilka rodzajow podnosnikdéw dostepnych
na rynku:

e Platformy podnosnikowe. Platformy podnos$nikowe to
urzadzenia,ktére pozwalajg na podniesienie wozka lub osoby na
platforme, ktdra nastepnie moze byé przesunieta na wyzszy lub
nizszy poziom.Mogg by¢ stosowane zaréwno wewnatrz
budynkow, jak i na zewnatrz.

e Wyciagi pionowe. Wyciagi pionowe, znane réowniez jako windy
platformowe, pozwalajg na przemieszczanie sie pionowe miedzy
poziomami w budynkach. Sg przydatne, gdy nie ma wystarczajgco
duzo miejsca na tradycyjne schody lub rampy.

e Wazki schodowe. Wdzki schodowe to przenos$ne urzadzenia, ktore
pozwalajg na pokonanie schodéw przez osobe siedzgcg na wdzku.
Mogg by¢ stosowane na krétkie dystanse i sg zwykle przenosne.

e Podnosniki schodowe. Podnosniki schodowe to urzadzenia, ktére
przemieszczajg osobe lub wézek wzdtuz schodéw. S montowane
na state i s dostosowane do konkretnej konstrukcji schodow.

e Diwigi osobowe. DZwigi osobowe to duze urzgdzenia
przeznaczone do przemieszczania sie osob miedzy roznymi
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poziomami w budynkach. Sg czesto stosowane w duzych
budynkach publicznych, takich jak szpitale i centra handlowe.

Szczegblng grupe podnosnikdw stanowig podnosniki transportowe.
Podnosnik transportowy, znany takze jako podnosnik transferowy, to
urzgdzenie stuzgce do przenoszenia 0séb z jednego miejsca na drugie,
na przyktad z tédzka na wozek lub z wdzka na toalete. Dostepne sgrézne
modele i rodzaje, m.in.:

e Podnosnik sufitowy. Jest to rodzaj podnosnika, ktory jest
zamocowany do sufitu i jest wyposazony w specjalny pas lub
haki, za pomocg ktérych osoba moze by¢ podnoszona
i przenoszona.

e Podnos$nik naramienny. Jest to przenosne urzadzenie, ktdre
moze by¢ stosowane do przenoszenia osoby miedzy réznymi
miejscami. Wyposazone jest w specjalny pas lub siedzisko.

e  Podnosnik elektryczny lub manualny. Podnosniki
transportowemogg by¢ elektryczne, co utatwia obstuge lub
manualne, gdzie pracownik opieki wykonuje reczne
podnoszenie i przenoszenie.

e Podnosnik kapielowy. Nazywany takze lewitacja, jest urzagdzeniem
medycznym, ktére pomaga osobom z niepetnosprawnosciami
w wejsciu do wanny lub pod prysznic oraz ich bezpiecznym
opuszczeniu, niezaleznie od jej ograniczen ruchowych. Wiele
podnosnikéw kagpielowych ma siedzisko lub platforme, na ktdérej
osoba moze usigs¢ zanim zostanie podniesiona i obnizona do
wneki wanny lub prysznica, posiada pasy bezpieczenstwa i
uchwyty, aby zapobiec upadkom. Wiekszos$¢ jest tez zasilana
elektrycznie i jest obstugiwana za pomoca pilota, co utatwia
bezpieczne podnoszenie i opuszczanie osoby.

4.4.6 Urzadzenia sterowane gtosem
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Asystent gtosowy dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa to
technologia, ktéra umozliwia komunikacje i kontrolowanie réznych
urzadzen oraz ustug za pomocg gtosu. Technologie takie jak Amazon
Echo, Google Assistant czy Apple Siri pozwalajg na kontrolowanie
roznych urzgdzen domowych, takich jak oswietlenie, temperatura
czy telewizory za pomocy polecen gtosowych. Dla oséb

z dysfunkcjami narzadu ruchu jest to istotne narzedzie, ktére
umozliwia niezaleznos¢ w domu. W miare postepu technologicznego
i rozwoju sztucznej inteligencji programy te stajg sie coraz bardziej
zaawansowane i dostosowane do réznych potrzeb uzytkownikdow.
Wybierajgc asystenta sposrdd dostepnych na rynku, warto zwrdcic¢
uwage na kilkakluczowych elementdéw i zalet takiego rozwigzania:

Rozpoznawanie mowy. Asystent gtosowy jest w stanie
rozpoznaci zrozumiec polecenia wydawane za pomocg gtosu. To
moze obejmowacé zaréwno pojedyncze stowa, jak i bardziej
ztozone zdania. Preferowane sg rozwigzania rozpoznajace
komendy w jezyku polskim.

Uniwersalnos¢. Asystent gtosowy umozliwia wykonywanie
roznorodnych zadan za pomocg prostych polecen gtosowych. Ta
funkcjonalno$¢ obejmuje wyszukiwanie informacji w Internecie,
wysytanie wiadomosci, zarzgdzanie kalendarzem czy sterowanie
urzgdzeniami w inteligentnym domu.

Integracja z urzgdzeniami. Asystent gtosowy moze by¢
zintegrowany z réznymi rodzajami urzadzen, takimi jak smartfony,
tablety,komputery, inteligentne gtosniki, telewizory i urzadzenia do
sterowania domem. Wybierajgc go warto uwzglednic¢ posiadane
przez siebie oprogramowanie dostepne np. w telefonie.
Komunikacja dwustronna. Niektdre systemy pozwalajg na
interakcje dwustronng, co oznacza, ze uzytkownik moze zadawac
pytaniai otrzymywac odpowiedzi w mowie lub na ekranie.
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Personalizacja. Asystent moze by¢ dostosowany do
indywidualnych potrzeb uzytkownika, co pozwala na zwiekszenie
uzytecznosci dla osdb z niepetnosprawnoscig ruchowa. Mozna
dostosowac jezyk, preferencje gtosu — wybor osoby méwigce;j,
poziom gtosnosci, itp.

Nawigacja. Asystent moze pomagac w nawigacji po systemie
operacyjnym, co jest szczegdlnie istotne dla osdb, ktére maja
trudnosciw obstudze tradycyjnych interfejsow uzytkownika.
Sterowanie urzadzeniami w domu. Asystent moze kontrolowac
inteligentne urzadzenia domowe, takie jak oswietlenie, termostaty,
zamki czy systemy bezpieczenstwa.

Dostepnosc dla wielu platform. Asystent gtosowy moze by¢
dostepny na réznych platformach, takich jak iOS, Android,
Windows czy aplikacje na smartfony.

Rozpoznawanie kontekstu. Asystent moze analizowa¢ kontekst
rozmowy, co pozwala na bardziej naturalne i zrozumiate
odpowiedazi.

Aplikacje gtosowe. Istnieje wiele aplikacji mobilnych, ktére pozwalaja
osobom z ograniczeniami ruchowymi na korzystanie ze smartfonéw

i tabletéw za pomocga polecen gtosowych. To utatwia komunikacje,
nawigacje w Internecie i korzystanie z réznych funkcji urzadzen
mobilnych. Uzytkownicy mogg wybiera¢ z catej gamy propozycji,
ktére utatwig im funkcjonowanie w réznych dziedzinach zycia. Ponizej
kilka popularnych aplikacji:

e Voice Access (dostepnosc w systemie Android). Aplikacja
pozwala uzytkownikom korzysta¢ z urzgdzenia mobilnego za
pomocg polecen gtosowych. Mozna nig sterowac telefonem lub
tabletem, przegladac aplikacje, otwierac strony internetowe
i wieleinnych.
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e Sesame Enable. Narzedzie umozliwia uzytkownikom korzystanie
z telefonu za pomocg ruchéw gtowa. Dziata na systemie Android
i jest szczegdlnie przydatne dla oséb z trudnosciami w obstudze
dotykowej.

e Dragon Naturally Speaking. Popularne narzedzie do
rozpoznawania mowy dostepne na platformy Windows.
Pozwala uzytkownikom kontrolowa¢ komputer, tworzy¢
dokumenty i wykonywacrdzne zadania za pomocg mowy.

e Proloquo2Go. Aplikacja przeznaczona jest dla oséb
z zaburzeniami komunikacji i niepetnosprawnosciami
ruchowymi. Pomaga tworzyéi wyrazac zdania za pomoca
symboli i mowy generowanej przez komputer.

e  Wheelmap. Narzedzie umozliwiajgce uzytkownikom
znalezienie dostepnych miejsc i tras dla wézkow. Pomaga
osobom z niepetnosprawnoscig ruchowg planowac swoje
podréze.

e Tobii Dynavox. Firma ta oferuje wiele aplikacji i narzedzi dla
0s0b z problemami w poruszaniu sie i trudnosciami w
komunikacji, w tym aplikacje do generowania mowy.

4.4.7 Specjalistyczne myszy, przyciski i klawiatury komputerowe

Specjalistyczne myszy i klawiatury komputerowe s3 zaprojektowane
w taki sposob, aby umozliwi¢ osobom z niepetnosprawnosciami
wygodne korzystanie z komputera i innych urzgdzen elektronicznych.
Osoby niewidome korzystajg z klawiatury standardowej lub
brajlowskiej, zas uzytkownicy z problemami z koordynacjg ruchowa
ze specjalnych, powiekszonych i uproszczonych klawiatur. Oferta
dostepna na rynku dla oséb jednorekich obejmuje wygodne,
profilowane klawiatury, a dla oséb z niedowtadem klawiatury
sterowane ruchem gtowy. W przypadku myszy na rynku mozna
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znalezé takie, ktére mozna obstugiwadé stopg, gtowa, ustami lub
ramieniem. Wystepujg nawet modele tak czute, ze do ich obstugi
wystarczy jeden palec.

Dostepne sg rowniez myszy powiekszone i odwrécone. Wazne jest,

aby dobra¢ odpowiednie rozwigzanie do indywidualnych potrzeb

i umiejetnosci uzytkownika, a takze dostosowac konfiguracje sprzetu

do jego preferencji i mozliwosci. Ponizej kilka przyktadow takich

urzadzen oraz ich ogdlna charakterystyka:

e  Myszki trackball. Trackball to urzadzenie, ktére umozliwia
sterowanie kursorem na ekranie poprzez obracanie kulka
umieszczong na urzadzeniu. Jest to przydatne dla oséb, ktére
majg trudnosci z poruszaniem tradycyjng myszka. Sg fatwe
w obstudze, cechuje je precyzyjne sterowanie, sg dostepne
w réoznych rozmiarach i konfiguracjach.

e Big Red. Przewodowy przycisk do urzadzen elektrycznych
i elektronicznych. Przycisk stuzy do wtgczania i wytgczania m.in.
elektrycznych i elektronicznych zabawek, a takze do
obstugiwania myszy komputerowych.

e Joystick n-ABLER. Joystick n-ABLER to najbardziej uniwersalny
zamiennik myszy komputerowej sposréd dostepnych na rynku.
Zaprojektowany z myslg o potrzebach uzytkownikow
komputerdéw z ograniczong kontrolg ruchéw rak, z problemami
motorycznymi, ze stabg koordynacjg wzrokowo-ruchowg,

z niesprawnos$cig manualng i z mimowolnymi skurczami miesni.

e Klawiatury z duzymi klawiszami. Klawiatury te posiadajg wieksze
i bardziej wyraZzne klawisze, co utatwia osobom z ograniczong
zdolnoscig manualng pisaniei korzystanie z komputera.
Zapewniajgwiekszg czytelnos¢, wygodne uzywanie dla oséb
0 ograniczonej precyzji ruchéw.

e Klawiatury komputerowe z ekranami dotykowymi. Klawiatury

127



te majg wbudowane ekrany dotykowe, ktére pozwalajg na
wprowadzanie tekstu poprzez dotyk lub rysowanie liter.
Gwarantujg elastycznos$¢ w dostosowywaniu interfejsu,
mozliwos¢ zmiany rozmiaru i uktadu klawiatury.

Klawiatury i myszy z technologia eye-tracking. Urzadzenia te
wykorzystujg technologie Sledzenia gatek ocznych, pozwalajgc
uzytkownikom kontrolowaé komputer. Jest to doskonate
rozwigzanie dla 0sdb z bardzo ograniczong zdolnoscig manualng,
umozliwiakontrolowanie komputera bez koniecznosci uzywania
rak.

Klawiatury i myszy z przyciskami dostosowanymi do potrzeb.
Dostepne sg urzadzenia z przyciskami, ktére mozna dostosowacé
do indywidualnych potrzeb uzytkownika. Przyciski moga by¢
zaprogramowane i reagowac na rézne rodzaje nacisku.
Zapewniajg optymalng kontrole i dostosowanie do

indywidualnych umiejetnosci uzytkownika.

Joystick dla 0séb z niepetnosprawnoscig konczyn gérnych, model

Optima (Zrédto:Osrodek Wsparcia i Testéw w Skarzysku-Kamiennej)
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Specjalistyczna mysz komputerowa typu trackball, model KidTrac (Zrédto:
Osrodek Wsparcia i Testow w Skarzysku--Kamiennej)

. m— e
o SuBE GRG0 DDDE LoD

Specjalistyczna klawiatura z z6ttymi klawiszami, model Keys-U-See
(Zrédto: Osrodek Wsparcia i Testéw w Skarzysku-Kamiennej)

Specjalistyczna klawiatura do
pisania oburacz, model Maltron 3D (Zrédto: O$rodek Wsparcia i Testéw
w todzi).
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Ramie mocujace do przyciskow, tabletéw i myszy. Slim Armstrong
Mounting System (system montowania Slim Armstrong) jest to ramie,
na ktérym mozna zamontowac przycisk/przetgcznik. Ramie to
przytwierdza sie do blatu biurka, stolika, wdzka. Mozna tez dobraé
rozne mocowania przycisku odpowiednie do wielkosci i ksztattu
przycisku. Ramie to jest bardzo mobilne i elastyczne, dzieki czemu
przycisk moze by¢ ustawiony w taki sposéb, aby w jak najwiekszym
stopniu utatwic korzystanie z niego.

Ramie mocujace (Zrédto: Osrodek Wsparcia i Testéw w Swidniku)

Klawiatura specjalistyczna OrbiTouch. Stanowi kompleksowg
alternatywe dla standardowej klawiatury QWERTY oraz dla myszy.
Klawiatura zaprojektowana jest dla oséb, ktére nie mogg uzywac
zwyktej klawiatury. Do jej uzycia nie jest wymagane poruszanie
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palcami czy nadgarstkiem; ruchy, jakie nalezy wykonywac, sg
minimalne. Klawiatura jest tak skonstruowana, ze moze by¢
obstugiwana przez osoby z duzymi przykurczami, niemozliwoscia
poruszania palcami czy ich rozprostowania. Wystarczy potozy¢ dionie
na raczkach klawiatury i delikatnie nimi poruszaé¢ w odpowiednich
kierunkach, aby wpisaé poszczegdlne znaki lub sterowac kursorem
myszy. Moze by¢ szczegdlnie pomocna dla 0séb z protezami, dla oséb

0 ograniczonej mozliwosci po-ruszania palcami i nadgarstkiem na skutek
urazow, artretyzmu, urazéw rdzenia, cie$ni nadgarstka, udaréw, MPD,
orazinnych ograniczen.

Klawiatura specjalistyczna, model OrbiTouch (Zrédto: Osrodek
Wsparciai Testow w Skarzysku-Kamiennej)

4.4.8 Elektroniczne narzedzia wspomagajace mobilnos¢

Elektroniczne narzedzia wspomagajace mobilnos¢ (Electronic Travel
Aids — ETA) to technologie stworzone specjalnie dla oséb

z niepetnosprawnoscia ruchowg, ktére pomagajg im w poruszaniu sie,
orientacji w przestrzeni oraz wykonywaniu codziennych czynnosci.
Wszystkie te narzedzia i technologie majg na celu poprawe jakosci
zycia 0s6b z niepetnosprawnoscig ruchowg, umozliwiajac im wiekszg
niezalezno$¢ i samodzielno$¢ w codziennym funkcjonowaniu.

Wazne jest, aby dopasowac odpowiednie narzedzia do
indywidualnych potrzeb i zdolnosci danej osoby. Ponizej kilka
przyktadow takich narzedazi:
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Laski elektroniczne. To laski wyposazone w sensory, ktére
wydajadzwieki lub wibracje, kiedy zblizajg sie do przeszkdd.
Mogg takze by¢ wyposazone w systemy GPS, ktére pomagajg
W hawigacji.

Sensory i kamery ultradZzwiekowe. Urzgdzenia te
wykorzystujg ultradzwieki do wykrywania przeszkéd i
pomagajg osobom niewidomym lub niedowidzgcym w
unikaniu kolizji.

Stuchawki z technologia AR. Stuchawki z rozszerzong
rzeczywistoscig (AR) moga dostarczaé informacje gtosowe
i wizualne, takie jak wskazéwki nawigacyjne, na podstawie
otaczajgcego Srodowiska.

Hulajnogi elektryczne. Hulajnogi elektryczne sg coraz bardziej
popularne w miastach i stanowig wygodny srodek transportu
rowniez dla oséb z dysfunkcjg ruchu. Dostepne sg modele
z szerokimi kotami, stabilng konstrukcjg, wyposazone w
siedzisko.

Urzadzenia do podnoszenia i transferu. Elektroniczne windy,
dzwigii podnosniki pomagajg osobom z ograniczeniami
ruchowymiw przenoszeniu sie z tézka do wdzka lub do wanny.

Technologie asystujgce w kuchni. Dla oséb o ograniczonej
sprawnosci ruchowej istniejg elektroniczne narzedzia, takie jak
otwieracze puszek, czajniki elektryczne z automatycznym
wytacznikiem, ktére utatwiajg przygotowanie positkow.

Elektroniczne urzadzenia do otwierania drzwi. Urzadzenia te
umozliwiajg zdalne otwieranie drzwi, co jest szczegdlnie
przydatnedla osdb, ktore majg trudnosci z dostepem do klamek.

Elektroniczne chodniki. W niektérych miejscach mozna znalez¢
inteligentne chodniki, ktore sg wyposazone w sensory
i oSwietlenie, ktdre reagujg na ruch pieszego, zapewniajgc
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bezpieczenstwoi orientacje.
e Schodotazy. Umozliwiajg osobom korzystajgcym z wézkdw

pokonanie schoddw. Te urzadzenia poruszaja sie wzdtuz schoddéw

i pozwalajg na bezpieczne przemieszczanie sie w goére i w doét.

4.4.9 Urzadzenia do sterowania komputerem

Urzadzenie PCEye to rodzaj urzadzenia do sterowania komputerem,

stworzone specjalnie dla 0osdb ograniczonych ruchowo. Jest to
technologia, ktéra umozliwia uzytkownikom kontrolowanie
komputera za pomocg ruchdéw oczu zamiast tradycyjnej klawiatury
i myszy. Urzadzenie PCEye jest jednym z wielu rozwigzan, ktére
pomagajg w petniejszym uczestniczeniu w cyfrowym Swiecie. To
wazny krok w kierunku zapewnienia dostepu do technologii dla
wszystkich, niezaleznie od ich zdolnosci ruchowych.

i

Urzadzenie do sterowania komputerem PCEye (Zrédto: Osrodek

Wsparciai Testéow w Olsztynie)

tobiidynavox

Etui do przenoszenia urzadzenia do sterowania komputerem PCEye
(Zrédto: Baza zdje¢ PFRON)
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Ponizej krétka charakterystyka tego rozwigzania:

e Technologia sledzenia wzroku. PCEye wykorzystuje kamere, aby
$ledzi¢ ruchy gatek ocznych uzytkownika. Dziata poprzez
monitorowanie, na ktérym obszarze ekranu skupiajg sie gatki
uzytkownika. Dzieki tej technologii osoba moze kontrolowac
kursor komputera i wykonywac rézne operacje.

e  Kontrolakomputera. PCEye pozwala uzytkownikom przeglgdac
strony internetowe, pisa¢, uzywaé programow komputerowych
i dokonywac innych czynnosci, ktére normalnie wymagaja
interakcji z komputerem.

e Dostosowanie i kalibracja. Urzagdzenie wymaga kalibracji,
dopasowania do uzytkownika.

° Wsparcie dla réznych systeméw operacyjnych. PCEye moze by¢
kompatybilne z r6znymi systemami operacyjnymi, co pozwala
wybiera¢ platforme, ktora najlepiej odpowiada potrzebom.

Sip-and-Puff Devices. Urzgdzenia typu ,,Sip-and-Puff” sg specjalnie
zaprojektowanymi narzedziami, ktére pozwalajg osobom

z niedowtadem konczyn na interakcje z komputerami, urzgdzeniami
mobilnymi lub innymi systemami elektronicznymi za pomoca
wciggniecia lub wydmuchania powietrza przez rurke. Urzadzenia te
sg szczegllnie przydatne dla osdb, ktdre nie majg mozliwosci
korzystania z tradycyjnych interfejsow, takich jak klawiatury, myszki
czy ekran dotykowy. Urzadzenia ,,Sip-and-Puff” zazwyczaj sktadajg
sie z rurki, przez ktorg uzytkownik wcigga lub wydmuchuje
powietrze, oraz zestawu czujnikow, ktére rejestrujg te dziatania

i ttumacza je na konkretne polecenia dla komputera lub innego
urzadzenia. Dziatajg one na zasadzie wykrywania zmian ci$nienia lub
przeptywu powietrza w rurce. Urzadzenia sg dostosowywane do
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indywidualnych potrzeb uzytkownikéw i mogg by¢ bardzo pomocne
w poprawie jakosci zycia, umozliwiajgc wiekszg niezalezno$¢
i zdolnos¢ do komunikacji i interakcji z otoczeniem.

Urzadzenia i programy z napedem noznym. To programowalne
pedaty nozne USB dla komputerow Windows i Mac. Pedaty
domyslnie zaprogramowane sg w taki sposob, ze lewy i prawy
wykonujg odpowiednio funkcje lewego i prawego przycisku myszy.
Mozna je w bardzo tatwy i szybki sposdb przeprogramowac na
wykonywanie takich funkcji, jak Kopiuj, Wklej oraz wieleinnych
skrotow klawiaturowych. Nie jest do tego wymagane zadne
dodatkowe oprogramowanie. Pedaty to doskonate rozwigzanie,
ktére pozwala wyeliminowac niepotrzebne obcigzenie dfoni

i ramion, zredukowac klikniecia myszg i niewygodne kombinacje
klawiszy, przenoszgc obstuge komputera na prace stép. Jednym
z urzgdzen dostepnych na rynku jest Savant Elite2 Dual Pedal.
Ponizej jego krotka charakterystyka:

e Programowalne pedaty. Mozna dostosowa¢ funkcje pedatéw do

konkretnych potrzeb., na przyktad ustawic jeden pedat do
symulowania nacis$niecia klawisza na klawiaturze (np. Enter lub
Spacja), a drugi pedat do wykonywania innych funkcji.

e Kontrola bez uzycia ragk. Pedaty umozliwiajg wykonywanie
okres$lonych dziatan bez koniecznosci zdejmowania rak
z klawiatury lub myszy.

e Kompatybilnos¢ zréznym oprogramowaniem. Pedat Savant Elite

2 Dual jest czesto uzywany z oprogramowaniem do transkrypcji,
programami do edycji wideo i innymi aplikacjami, w ktérych
uzywane sg skroéty klawiaturowe.

e  Wytrzymata i ergonomiczna konstrukcja. Wytrzymata
konstrukcja pozwala na dtugotrwate uzytkowanie, uwzglednia
aspekty ergonomiczne, zapewniajgc komfort.
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e Konfigurowalne diody LED. Niektére modele posiadajg diody LED
na pedatach, ktére mozna skonfigurowad tak, aby wskazywaty

stan réznych funkcji.

Savani ElffeZ

"

Pedat nozny do komputerdw zastepujgcymysz komputerowsy, pozwala
wyeliminowaé niepotrzebne obcigzenie dtoni i ramion (Zrédto: O$rodek
Wsparcia i Testow w todzi, strona internetowa: https://www.owit-

lodz.pl/wypozyczalnia/)

Headpointer to urzadzenie lub technologia, ktdra umozliwia

poruszanie sie po funkcjach komputera lub urzgdzenia elektronicznego

zapomocg ruchéw gtowy. Jest to szczegolnie przydatne dla osdb, ktore
nie sg w stanie korzystac z tradycyjnej myszki, klawiatury czy ekranu
dotykowego ze wzgledu na swoje ograniczenia ruchowe. Istnieje kilka
réznych rodzajéw headpointeréw:

e Kamery sledzace ruchy gtowy. Takie urzadzenia wykorzystujg
kamere, ktéra monitoruje ruchy gtowy uzytkownika i przektada je
na ruchy kursora na ekranie komputera. Uzytkownik moze
porusza¢ gtowa w okreslony sposdb, aby przesuwac kursor na
ekranie i wykonywad rézne akcje.

e Czujniki inercyjne. Niektdre headpointery korzystajg z czujnikéw
inercyjnych, ktére mierzg ruchy gtowy i przeksztatcajg je na ruchy
kursora.

e Sterowanie za pomocg migotania. Dla 0séb o bardzo
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ograniczonej zdolnosci ruchowej, istniejg headpointery, ktére
pozwalajg uzytkownikowi kontrolowac kursor za pomoca
migotania oczu lub innych ruchdw ciata.
Headpointery sg dostosowywane do indywidualnych potrzeb
uzytkownika i mogg by¢ uzywane w roznych sytuacjach, w tym do
pisania, przegladania Internetu, komunikacji, zabawy i wielu innych
zastosowan. Warto réwniez wspomnieé, ze istniejg rozne
oprogramowania, ktore umozliwiajg konfiguracje headpointera
i dostosowanie go do konkretnych potrzeb uzytkownika.
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Technologie wspomagajace dla osob z trudnosciami
w komunikowaniu sie



4.5 Technologie wspomagajgce dla oséb
z trudnosciami w komunikowaniu sie

4.5.1 AAC, aplikacje mobilne AAC, piktogramy

Augmentative and Alternative Communication (AAC) to zestaw
narzedzi, technik i strategii stuzgcy do wspomagania lub
zastepowania tradycyjnej mowy u oséb, ktére majg trudnosci

z komunikacjg werbalng. AAC moze byc¢ szczegdlnie przydatny dla
0s6b z zaburzeniami mowy, takimi jak afazja, autyzm, mézgowe
porazenie dzieciece, niepetnosprawnosé intelektualna lub inne
schorzenia wptywajgce na zdolnos¢ do wypowiadania sie. AAC
obejmuje réznorodne narzedzia i strategie, w tym komunikatory
obrazkowe, tablice komunikacyjne, urzadzenia elektroniczne,
aplikacje mobilne, jezyk migowy, wskazéwki gestykulacyjne i wiele
innych. AAC jest zwykle dostosowywane do indywidualnych potrzeb
i umiejetnosci uzytkownika. AAC moze stuzy¢ jako uzupetnienie
tradycyjnej mowy lub jako gtowne narzedzie komunikacji dla osdb,
ktore nie mogg méwic w sposéb zrozumiaty. AAC oferuje réznorodne
Srodki komunikacji, co pozwala dostosowac rozwigzanie do
indywidualnych preferencji i mozliwosci uzytkownika.

Wspodtczesne rozwigzania, jak smartfony, tablety i komputery, czesto
wykorzystujg te technologie, co utatwia dostep do narzedzi
komunikacji. Warto zauwazyé, ze wybdr konkretnego rozwigzania
AAC zalezy od indywidualnych potrzeb i mozliwosci uzytkownika
oraz konsultacji z terapeutami, specjalistami ds. mowy i jezyka oraz
opiekunami. AAC moze byé niesamowicie pomocne w ufatwianiu
komunikacji dla oséb z trudnos$ciami w mowieniu, co moze poprawic
jakos¢ ich zycia i umozliwi¢ im bardziej aktywne uczestnictwo

w spoteczenstwie.
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Gtéwne ZALETY rozwigzan AAC to:

Poprawa jakosci zycia. AAC moze znaczgco poprawic jakosc¢ zycia
0s0b z trudnosciami w komunikacji, umozliwiajgc im wyrazanie
swoich potrzeb, mysli i emocji.

Rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych. Niektérym
uzytkownikom AAC moze pomdc w rozwijaniu umiejetnosci
komunikacyjnych i wyrazania sie.

Dostepnosé dla réznych grup. AAC jest dostepne dla osdb

w réznym wieku i z réznymi rodzajami trudnosci w komunikacji.

Gtéwnymi WADAMI rozwigzan AAC s3:

Uczacy sie proces. Wprowadzenie AAC wymaga czasu i cierpliwosci

w nauce zaréwno dla uzytkownika, jak i opiekundéw lub terapeutow.
Koszty. Zaawansowane technologicznie rozwigzania AAC mogg by¢

kosztowne, a nie zawsze sg dostepne w petnym zakresie dla
wszystkich uzytkownikéw.
Nieodpowiednie dla kazdego. Nie dla kazdego uzytkownika lub nie

dlakazdej sytuacji komunikacyjnej AAC jest najlepszym rozwigzaniem.

Komunikacja wspomagana (AAC) moze by¢ realizowana zaréwno

w formie papierowej, jak i za pomocg aplikacji komputerowych lub
mobilnych. Oto kilka rozwigzan AAC dostepnych w obu tych

formach.

Rozwigzania, ktore moga wystepowadé w wersji papierowej:

Ksigzka komunikacyjna (spersonalizowana). Narzedzie
przygotowane we wspodtpracy ze specjalistg, dostosowane do

konkretnej osoby. Zawiera zestaw symboli, obrazkéw lub stéw,

ktore pomagajg osobie z trudnosciami komunikacyjnymi

wyrazac swoje mysli, potrzeby i uczucia. Ksigzki komunikacyjne

AAC s3 czesto stosowane w terapii mowy i edukacji specjalnej,
aby umozliwi¢ osobom niemoéwigcym lub z ograniczong mowg
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skuteczng komunikacje. Podczas pracy ze specjalistg, wybrane
sg symbole i tresci, ktére sg najbardziej istotne dla danej osoby.
Ksigzka komunikacyjna moze zawierac proste zdania, ktére
mozna uktadaé, zwiekszac ztozonosé¢w miare zdobywania
nowych umiejetnosci.

e Ksigzki interaktywne (z ksiegarni). Narzedzia, ktére tacza
elementytradycyjnych ksigzek z komunikacjg wspomagana. Sg
zaprojektowane specjalnie dla oséb z trudnosciami
komunikacyjnymi, ktére korzystajg z AAC, aby wyrazi¢ swoje
mysli i uczucia. Ksigzki interaktywne AAC oferujg mozliwos$é
komunikacji, uczg jezyka i angazujg uzytkownika w interakcje.

e Paszport komunikacyjny. Narzedzie, ktére pomaga zarejestrowacd
i udostepnic informacje na temat sposobu komunikacji
konkretnejosoby z trudnosciami komunikacyjnymi. Paszport
komunikacyjny jest dokumentem, ktéry zawiera informacje na
temat preferowanych metod komunikacji, umiejetnosci
jezykowych, ustawien i narzedzi uzywanych do komunikacji,
potrzeb i innych waznych informacji. Paszport komunikacyjny
zawiera dane osobowe osoby, takie jak imie, wiek, dane
kontaktowe i informacje o diagnozie lub trudnosciach
komunikacyjnych. Opisuje on réwniez, jakie metody
komunikacji (np. mowa, znaki manualne, piktogramy,
komunikatory jezykowe) sg preferowane przez osobe.
Paszport moze zawierac instrukcje dla opiekunéw/oséb
pracujgcych z uzytkownikiem, aby wskaza¢, jak najlepiej
wspiera¢ komunikacje. Paszport komunikacyjny ,,rosnie” wraz
z jego wilascicielem, moze by¢ aktualizowany w miare rozwoju
umiejetnosci i potrzeb uzytkownika.

e Karteczki papierowe. Proste i przenos$ne narzedzie
komunikacji, ktére mozna tatwo dostosowac do
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indywidualnych potrzeb uzytkownika. Dostepne dla oséb
o réznym poziomie umiejetnosci komunikacyjnych.
Karteczki umozliwiajg osobom z trudnosciami
komunikacyjnymi wyrazanie sie w sposdb bardziej
spontaniczny, mozna je wytworzy¢, przyklei¢ w konkretne

miejsce w ciggu chwili.

Oprogramowanie wspierajgce komunikacje alternatywna.
Oprogramowanie wspierajgce komunikacje alternatywna jest
narzedziem stworzonym w celu utatwienia komunikacji osobom,
ktére majg trudnosci w méwieniu lub pisaniu z powodu
niepetnosprawnosci, zaburzern mowy, czy innych wyzwan zwigzanych
z komunikacja.

Oprogramowanie czesto jest dostosowywane do indywidualnych
potrzeb uzytkownika i jego umiejetnosci komunikacyjnych. Jest
waznym narzedziem wspierajgcym jakosc zycia oséb z trudnosciami
w komunikacji, pomagajgc im wyrazaé swoje mysli, uczestniczyé

w spoteczenstwie i nawigzywad relacje z innymi ludZzmi. Ogdlna
charakterystyka oprogramowania wspierajgcego komunikacje
alternatywng obejmuje nastepujace aspekty:

Aplikacje mobilne AAC s3 narzedziami komunikacyjnymi, ktére majg na
celu poméc osobom z trudnosciami w komunikacji wypowiadac sie za
pomocy $rodkdéw innych niz mowa werbalna. Sg niezwykle przydatne
dla oséb, ktdre z réznych powoddéw nie moga mowié, np. oséb
z autyzmem, porazeniem moézgowym, zespotem Downa, afazjg,
urazem mozgu lub innymi niepetnosprawnosciami komunikacyjnymi.
Warto podkresli¢, ze aplikacje AAC majg ogromny potencjat do poprawy
jakosci zycia 0séb z trudnosciami w komunikacji, umozliwiajgcim
wyrazanie swoich mysli, uczestniczenie w interakcjach spotecznych
i bardziej efektywne funkcjonowanie w réznych aspektach zycia
codziennego.
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Dzieki postepowi technologicznemu, dostepnos¢ tych narzedzi stale
rosnie, co przyczynia sie do zwiekszania samodzielnosci i niezaleznosci
0s0b z niepetnosprawnosciami komunikacyjnymi. Ponizej kilka
kluczowych aspektéw dotyczgcych aplikacji AAC:

e Roéznorodnosé komunikacji. Aplikacje AAC pozwalaja
uzytkownikom komunikowaé sie w sposdb, ktéry odpowiada ich
indywidualnym potrzebom. Mogg one zawierac tekst, obrazy,
symbole,dzwieki lub gesty, umozliwiajgc uzytkownikom wybér
najlepszego dla nich sposobu wyrazania mysli i potrzeb.

e Wspieranie rozwoju komunikacji. AAC nie stuzy jedynie
natychmiastowemu rozwigzaniu problemu komunikacyjnego.
Pomaga rowniez w rozwijaniu umiejetnosci komunikacyjnych.
Dzieki korzystaniu z tych aplikacji, osoby z trudnosciami
w komunikacji mogg rozwija¢ swoje umiejetnosci komunikacyjne,
uczyé sie nowych stéw i wyrazen oraz budowac zdania.

e Personalizacja. Aplikacje AAC pozwalajg na personalizacje
interfejsu i zawartosci, co pozwala na dostosowanie ich do
indywidualnych potrzeb uzytkownika. Osoby korzystajgce z tych
aplikacji mogg tworzy¢ wtasne zestawy stow, obrazow lub symboli,
ktére najlepiej odpowiadajg ich codziennym potrzebom.

e Mobilnosé. Wiele aplikacji AAC jest dostepnych na rézne
platformy, w tym smartfony i tablety, co sprawia, ze uzytkownicy
mogq mie¢ dostep do swojego narzedzia komunikacji w dowolnym
miejscu i czasie.

e Wsparcie dla rodziny i terapeutéw. Aplikacje AAC czesto oferujg
funkcje, ktdre umozliwiajg rodzicom, opiekunom i terapeutom
wspieranie 0séb z trudnosciami w komunikacji. Mogg one
monitorowac postepy, tworzyé nowe zestawy stow czy ¢wiczenia,
a takze wspiera¢ komunikacje w roznych kontekstach.

e Dostepnosc dla réznych grup wiekowych. Aplikacje AAC s3
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przydatne zaréwno dla dzieci i mtodziezy, jak i dorostych. Dzieki
réznym poziomom zaawansowania, sg odpowiednie dla
uzytkownikdéw o réznym stopniu umiejetnosci komunikacyjnych.

Przyktadowe, popularne programy wspierajagce komunikacje:

e  Mowik. Polskie oprogramowanie, dziatajgce w oparciu o system
Android (tablety, smartfony), z synteza mowy Ivona (gtos meski,
gtos damski), przeznaczone do komunikacji alternatywnej
i wspomagajacej, dla oséb majgcych powazne problemy
Z porozumiewaniem sie za pomocg mowy. Zawiera ponad 12000
symboli, przeznaczone jest dla oséb w réznym wieku i roznym
stopniu uposledzenia.

Aplikacja moze by¢ personalizowana —istnieje mozliwos$¢ robienia

i wstawiania zdje¢, wtasnych grafik i obrazéw z Internetu. Mozna
rowniez tworzyé z symboli cate zdania i wypowiedzi, ktére sg
odczytywane przez synteze mowy. Istotng przewaga oprogramowania
nad rozwigzaniami zagranicznymi jest fakt stosowania polskiego jezyka
w kazdym zakresie dziatania programu. Nie ma wiec probleméw

z translacja. Ponizej przedstawiono przyktadowe zdjecia ekranow

z aplikacji.
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Przyktadowe zrzuty z ekranu programu Méwik (Zrédto: Oérodek
Wsparcia i Testéww Swidniku)
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Przyktadowe widok ekranu programu Moéwik na tablecie (Zrédto:
Baza danych PFRON)

Grid 3. Popularne oprogramowanie wspierajgce komunikacje (AAC,
Alternative and Augmentative Communication), ktore jest
przeznaczone dla 0séb z trudnosciami w komunikowaniu sie,
zwtaszcza tych z zaburzeniami mowy lub ruchu. Grid 3 oferuje
wiele funkcji i narzedzi, aby utatwi¢ osobom korzystajgcym z AAC
komunikacje.

Boardmaker. Boardmaker jest narzedziem do tworzenia tablic
komunikacyjnych i materiatéw edukacyjnych. Pozwala na
tworzenieniestandardowych plansz komunikacyjnych, obrazéw
i materiatéw edukacyjnych. Uzywa sie go, aby pomdc osobom

z niepetnosprawnosciami w komunikacji za pomoca obrazoéw,
symboli, ikon i tekstu. Dostepny jest w réznych wersjach, w tym
online i jako oprogramowanie desktopowe. Jest uzywany w
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terapii mowy, nauczaniu komunikacji alternatywnej i
wspomagajacej (AAC) oraz w edukacji specjalnej.

Speaking Dynamically Pro (SDP). To zaawansowane
oprogramowanie do komunikacji alternatywnej i
wspomagajacej (AAC). Pozwala na tworzenie niestandardowych
plansz komunikacyjnych i sekwencji wypowiedzi, ktdre moga
poméc osobom z trudnosciami w komunikacji wyrazac swoje
mysli i potrzeby. Oprogramowanie SDP oferuje wiele réznych
metod komunikacji, w tym wybieranie obrazoéw, ikon, tekstu
lub wykorzystywanie gtosu syntezowanego komputera. Jest
stosowane w pracy z osobami, ktére nie mogg uzywaé mowy
w tradycyjny sposéb.

Proloquo2Go (Platforma: iOS). To zaawansowana i popularna
aplikacja AAC dla urzadzen Apple. Oferuje szeroki zakres
mozliwosci, w tym dostosowywalne zestawy stéw, obrazow

i symboli. Uzytkownicy moga przegladaé rézne kategorie

i wybiera¢ wyrazenia, ktdre chcg zakomunikowad. Aplikacja
wspiera réwniez personalizacje, co oznacza, ze uzytkownicy
moga dostosowac jg do swoich indywidualnych potrzeb.
Proloquo2Go oferuje takze narzedzia do nauki i rozwijania
umiejetnosci komunikacyjnych.

TouchChat (Platforma: iOS, Android). TouchChat to
wszechstronnaaplikacja AAC dostepna na rdznych
platformach. Dostepne sg réznewersje tej aplikacji, w tym
TouchChat HD i TouchChat Express. Umozliwia ona
komunikacje za pomocg klawiatury z przewidywaniem stow,
obrazéw i symboli. TouchChat oferuje réwniez wiele
dostosowan, ktdre pozwalajg uzytkownikom dostosowac
interfejs do swoich potrzeb.

Tobii Dynavox (Platforma: iOS, Windows). Tobii Dynavox
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oferuje rézne aplikacje i urzadzenia AAC, w tym Tobii
Communicator i Snap + Core First. Aplikacje tej firmy sg znane
z zaawansowanych funkcji,w tym zdolnosci do generowania
mowy na podstawie tekstu wprowadzonego przez
uzytkownika. Sg dostepne na réznych platformach, co
pozwala uzytkownikom wybra¢ odpowiednig wersje dla
swojego sprzetu.

e Speak for Yourself (Platform: iOS). Speak for Yourself to
prosta i intuicyjna aplikacja AAC oparta na symbolach i
stowach. Jest ceniona za swojg tatwosé uzycia, co sprawia,
ze jest idealna dla 0sdéb z réoznymi poziomami umiejetnosci
komunikacyjnych. Aplikacja pozwala uzytkownikom tworzy¢
zdania, wyrazaé potrzeby i uczestniczy¢ w interakcjach
spotecznych.

Znaki graficzne. Komunikacja wspomagajgca przy uzyciu znakéw
graficznych (wykorzystywana zaréwno w rozwigzaniach papierowych,
jak i elektronicznych) wykorzystuje réznorodne symbole i znaki
graficzne do pomocy osobom, ktdre majg trudnosci z komunikacjg
werbalng. Istnieje wiele rodzajéw znakdéw graficznych, a wybor
konkretnego zalezy od indywidualnych potrzeb i umiejetnosci osoby
korzystajgcej z AAC.

Symbole lub obrazy uzywane do reprezentowania konkretnej
informacji lub komunikatu, czesto bez uzycia stdw, sg szczegdlnie
przydatne w sytuacjach, w ktdrych komunikacja musi by¢ zrozumiana
przez osoby mowigce réznymijezykami lub przez osoby o réznym
poziomie umiejetnosci czytania i rozumienia. Sg one efektywnym
narzedziem komunikacji wizualnej, szczegdlnie wtedy, gdy trzeba
przekazac informacje w sposob klarowny i zrozumiaty dla szerokiej
grupy oséb.

e Piktogramy — graficzne symbole lub ikony, ktére reprezentujg
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przedmiot, koncepcje, czynnosc lub informacje w sposdb
uproszczony i zrozumiaty, czesto bez uzycia stéw lub tekstu,

w formie biatych znakdéw na czarnym tle. Piktogramy sg
powszechnie uzywane jako narzedzie komunikacji wizualnej,
zwtaszcza w sytuacjach uposledzen umystowych, zaburzen
percepcji wzrokowej lub gdzie jezyk pisany moze by¢
niezrozumiaty dla odbiorcy. Za pomocg piktogramu mozna
przekazac pojedynczg informacje, jak réwniez przekazywac
bardziej ztozone koncepcje za pomoca tablic komunikacyjnych
stworzonych z piktogramow.

PCS — Picture Communication Symbols —to zestaw graficznych,
zwykle kolorowych symboli lub piktogramow, ktéry jest uzywany
do wspomagania komunikacji oséb z réznymi rodzajami
trudnosci komunikacyjnych, w tym oséb z autyzmem,
zaburzeniami mowy, czy innymi potrzebami specjalnymi. PCS
sktadajg sie z wielu symboli graficznych przedstawiajgcych rézne
obiekty, czynnosci, emocje, miejsca i wiele innych elementow,
ktore mozna wykorzysta¢ do budowania komunikacyjnych tablic,
plansz, czy innych narzedzi, ktére pomagajg osobom

z trudnosciami komunikacyjnymi wyrazi¢ swoje mysli, potrzeby
i uczucia. Symbole te sg zazwyczaj wizualnie proste

i jednoznaczne, co utatwia ich zrozumienie. PCS mozna
dostosowa¢ do indywidualnego poziomu intelektualnego osoby,
tworzyé indywidualne symbole, wyrazenia o charakterze nawet
abstrakcyjnym.

Makaton — system komunikacji wspomaganej (AAC) oparty na

znakach i symbolach, ktéry jest uzywany do wspierania komunikacji

0s6b z réznymi trudnosciami komunikacyjnymi, w tym oséb

z zaburzeniami rozwoju, niepetnosprawnoscig intelektualng,

trudnosciamiw méwieniu i innymi potrzebami specjalnymi. Makaton
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taczy znaki manualne z gestami i mowag, aby poméc osobom
komunikowac sieskuteczniej. Rdwniez ten system mozna
dostosowac¢ do indywidualnych potrzeb komunikacyjnych osoby
korzystajgcej z tego systemu. Dodatkowq zaletg jest szerokie
wykorzystanie systemu na catym swiecie, dostosowanie do réznych
jezykow i kultur.
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Przyktady obrazkéw/piktograméw do pracy z dzie¢mi (Zrédto: Osrodek
Wsparcia i Testéw w Swidniku)

Wybdr odpowiedniej metody komunikacji wspomaganej (AAC) zalezyod
indywidualnych potrzeb i mozliwosci osoby z trudnosciami
komunikacyjnymi. Ocena indywidualnych potrzeb komunikacyjnych
wymaga konsultacji z ekspertami, takimi jak terapeuci mowy,
psycholodzy, nauczyciele specjalni, rodzina i opiekunowie. Ocena ta
pomoze okreslié, na jakim poziomie komunikacji znajduje sie osoba

i jakie umiejetnosci oraz preferencje ma w zakresie komunikacji.
Okreslenie poziomu komunikacji i zrozumienie czy osoba ma
umiejetnosc¢ uzywania komunikacji werbalnej (choéby w ograniczonym
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zakresie) czy tez nie, pozwala okresli¢, czy konieczne jest wsparcie
wizualne, takie jak gesty, znaki manualne lub piktogramy. Testowanie
roznych metod AAC pozwala na ocene najbardziej skutecznego
rozwigzania. W miare, jak osoba bedzie sie rozwija¢ i zdobywa¢ nowe
umiejetnosci komunikacyjne, metoda AAC moze by¢ dostosowywana
i rozwijana.

4.5.2 Tablety i telefony wspierajace komunikacje alternatywna

Komunikacja alternatywna jest niezwykle wazna dla osdéb, ktére nie
moga komunikowac sie w tradycyjny sposdb, na przyktad z powodu
problemdéw z mowa. Zestawy zawierajgce tablety i telefony to czesto
wykorzystywane narzedzia do utatwienia takiej komunikacji. Warto
zaznaczyé¢, ze wyboér konkretnego zestawu zalezy od indywidualnych
potrzeb uzytkownika, a takze od zasobdw finansowych.

Dlatego na rynku istnieje wiele réznych dostepnych opcji, ktore maja

zaspokoié rézne potrzeby osdb korzystajgcych z tego rodzaju

rozwigzan. Ogodlna charakterystyka zestawéw (tablet + telefon)
wspierajgcych komunikacje alternatywng obejmuje kilka kluczowych
cech:

e Dostosowanie do indywidualnych potrzeb. Zestawy te sg
projektowane z myslg o indywidualnych potrzebach
uzytkownikéw. Oprogramowanie i aplikacje moga by¢
dostosowywane do umiejetnosci komunikacyjnych,
preferencji wizualnych i jezykowych.

o  Wielofunkcyjnos¢. Tablety i telefony w zestawach
komunikatoréw alternatywnych petnig funkcje nie tylko
komunikacyjne, ale takze multimedialne. Mogg stuzy¢ do
przegladania Internetu, korzystania z mediéw
spotecznosciowych, ogladania filméw i innych zadan.

e  Wsparcie wizualne. Aplikacje i oprogramowanie czesto
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wykorzystujg symbole, ikony i obrazy, aby utatwi¢ komunikacje
wizualng. To szczegdlnie wazne dla oséb z trudnosciami
w czytaniu i pisaniu.

e Roinorodno$é interfejséow. Komunikatory alternatywne
oferujg rézne poziomy dostepu i interfejsy. Mogg byc¢ oparte
na ekranie dotykowym, przyciskach fizycznych, czy nawet
sterowaniu gtosem lub innymi technologiami.

e Rozszerzalnos¢ i dostepnosc aplikacji. Wielu dostawcow
oferujedostep do szerokiego spektrum aplikacji, ktore moga
by¢ uzywane w celu utatwienia komunikacji. Aplikacje te
czesto pozwalajg na dostosowywanie symboli, stéw i fraz do
biezgcych potrzeb.

e tatwa mobilnos¢. Dzieki kompaktowym rozmiarom tabletéw
i telefondw, uzytkownicy mogg komunikowac sie w réznych
miejscachi sytuacjach.

e  Wsparcie dlaréznych jezykéw. Zestawy te czesto oferujg
wsparcie dla wielu jezykdw, co jest istotne dla oséb
mowigcych w jezykach innych niz angielski.

¢ Funkcje dostepu do Internetu i potaczen gtosowych. Wiele
tabletéw i telefonéw w zestawach komunikatoréw
alternatywnych ma dostep do Internetu, co pozwala na
komunikacje online, przesytanie wiadomosci e-mail i inne
funkcje. Ponadto, telefony w zestawach mogg obstugiwac
pofaczenia glosowe.

o Diwiekitekst. W zestawach komunikatordéw alternatywnych
mozna wybiera¢ miedzy komunikacjg tekstowg i dZwiekowg
w zaleznosci od umiejetnosci uzytkownika.

Ponizej kilka przyktaddéw tabletéw i telefondw, ktére moga by¢
uzywane w komunikacji alternatywnej:
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Tablet iPad z aplikacjg Proloquo2Go. iPad firmy Apple jest
popularnym urzadzeniem do komunikacji alternatywne;j.
Aplikacja Proloquo2Go to jedno z rozwigzan, ktére oferuje
szereg ikon i symboli, ktére mozna dotyka¢, aby generowac
mowe lub tekst.

Samsung Galaxy Tab Active. Samsung Galaxy Tab Active to
tablet, ktéry jest znany ze swojej wytrzymatosci. Moze by¢
wykorzystywany z roznymi aplikacjami do komunikacji
alternatywnej, dostepnymi w sklepie Google Play.

Tablet komunikatora Tobii Dynavox. Tobii Dynavox to firma
specjalizujgca sie w technologiach wspierajgcych komunikacje
alternatywna. Ich tablety sg zaprojektowane specjalnie do
tego celu, a oprogramowanie pozwala na dostosowanie
interfejsu do potrzeb uzytkownika.

Tablet komunikatora Saltillo. Saltillo to inna firma
specjalizujgca sie w komunikatorach dla oséb

z niepetnosprawnosciami. Ich tablety sg dostosowane do
roznych poziomow umiejetnosci komunikacyjnych i oferujg
rézne poziomy wsparcia.

iPhone lub Android z aplikacja AAC (Augmentative and
Alternative Communication). Smartfony takie, jak iPhone lub
rézne modelez systemem Android, mogg by¢ uzywane w
potgczeniu z aplikacjami AAC, pozwalajgcymi na komunikacje za
pomocg tekstu lub symboli.

Tablet Microsoft Surface z oprogramowaniem Grid 3. Microsoft
Surface to kolejna opcja tabletu, a oprogramowanie Grid 3
oferujeszeroki zakres narzedzi do komunikacji alternatywne;.

Tablet Amazon Fire z aplikacjami komunikatora AAC. Amazon Fire
to bardziej ekonomiczna opcja tabletu, ktéra rowniez moze by¢é
dostosowana do potrzeb komunikacji alternatywnej za pomocg
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odpowiednich aplikacji.

4.5.3 Klawiatury i inne urzadzenia komunikacyjne

Klawiatury komunikacyjne sg specjalnie zaprojektowanymi

urzadzeniami, ktére umozliwiajg osobom z réznymi rodzajami

niepetnosprawnosci komunikacje za pomocg tekstu lub dzwieku. Te

klawiatury zostaty stworzone w celu pomocy osobom, ktére nie moga

mowic, pisac¢ tradycyjnymi klawiaturami lub korzystaé z urzgdzen

mobilnych w standardowy sposéb. Wazne jest, aby dostosowac

klawiature komunikacyjng do indywidualnych potrzeb. Wspodtpraca

z terapeutg zajmujgcym sie komunikacjg alternatywng i wspomagang

(AAC) moze pomodc w wyborze odpowiedniego rozwigzania. Ponizej

kilka rodzajow klawiatur komunikacyjnych:

Klawiatury komunikacyjne z duzymi klawiszami. Te klawiatury
majg wyjgtkowo duze klawisze, co utatwia osobom z ograniczong
sprawnoscig ruchowg korzystanie z klawiatury. Klawisze sg czesto
programowalne, co pozwala uzytkownikom przypisywa¢é rézne
symbole lub stowa do klawiszy.

Klawiatury komunikacyjne z wyswietlaczem. Klawiatury
wyposazone sg w maty ekran dotykowy lub wyswietlacz LED, ktdry
umozliwia uzytkownikom wybieranie liter, stéw lub fraz za pomoca
dotyku lubprostego przycisku. Wybrane znaki lub stowa pojawiaja
sie na ekranie, a nastepnie moga byé odczytywane lub przesytane
dzwiekowo.

Klawiatury komunikacyjne z programowalnymi przyciskami.
Pozwalajg one uzytkownikom programowad przyciski,
przypisujgc im rézne znaki, stowa lub komunikaty. To istotnie
zwieksza elastyczno$é w tworzeniu wtasnych komunikatow.
Klawiatury komunikacyjne z syntezatorem mowy. Niektére
klawiatury komunikacyjne sg wyposazone w syntezatory mowy,
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ktore zamieniajg wprowadzone teksty na mowe. Dzieki temu
uzytkownicy moga komunikowac sie werbalnie, nawet jesli nie
sg w stanie mowic.

o..m-..;erpg U %
- .
aamen
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aaaan
Seeaa

Urzadzenie do komunikacji alternatywnej, model QuickTalker 23
(Zrédto: Oérodek Wsparcia i Testéw w Skarzysku-Kamiennej)

QuickTalker FeatherTouch 23 to przenosne, trwate i tatwe

w obstudze urzadzenie do komunikacji alternatywnej, przeznaczone
dla dzieci autystycznych, dla niemowigcych dziecii dorostych, dla oséb
z porazeniem médzgowym czy z niepetnosprawnosciami sprzezonymi.
QuickTalker umozliwia nagranie 103 komunikatéw o fgcznej dtugosci
20 minut, na pieciu poziomach. Komunikaty sg nastepnie
aktywowane 23 czutymi przyciskami membranowymi,
uruchamianymi dotykiem.

4.5.4 Urzadzenia do Sledzenia wzroku

Urzadzenia do $ledzenia wzroku moga by¢ przydatne dla oséb

z niepetnosprawnosciag mowy, poniewaz pozwalajg im komunikowa¢é
sie za pomocg wzroku i wybierac opcje na ekranie komputera lub
urzadzenia mobilnego. Istnieje wiele technologii i narzedzi dostepnych
na rynku, ktore umozliwiajg osobom z niepetnosprawnoscig mowy
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kontrolowanie urzgdzen za pomocg ruchdw oczu lub spojrzenia. Wazne

jest, aby znalezé rozwigzanie, ktore najlepiej odpowiada indywidualnym

potrzebom i mozliwosciom takiej osoby. Ponizej kilka przyktadow
dostepnych na rynku urzadzen:

e Eye-tracking Glasses (okulary do sledzenia wzroku). Okulary
wyposazone w kamery $ledzg ruchy oczu i pozwalajg
uzytkownikom kontrolowa¢ urzgdzenia komputerowe, tablety
lub smartfony, za pomocg gestéw oczu. Dzieki nim osoba moze
wybiera¢ litery, stowalub ikony na ekranie, aby tworzy¢ tekst lub
wykonywacé rdzne czynnosci.

e Komputery zwbudowanym sledzeniem wzroku. Niektdre
modele laptopdw posiadajg wbudowane kamery do $ledzenia
wzroku, ktére pozwalajg uzytkownikom kontrolowaé kursor
myszy i wykonywac operacje na ekranie za pomocg ruchdéw oczu.

e Urzadzenia do sterowania kursorem. Istniejg specjalne
urzadzenia, ktére pozwalajg osobom z niepetnosprawnoscia
mowy kontrolowac kursor myszy na ekranie komputera za
pomoca ruchéw oczu.

4.5.5 Aplikacje do treningu mowy

Aplikacje pomagajg osobom w treningu mowy, sg przydatne dla osdéb

z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci, takimi jak zaburzenia

mowy, afazja, autyzm czy problemy z wymowag. Wybdr aplikacji zalezy

od indywidualnych potrzeb danej osoby. Niektére z tych aplikacji

mogg by¢ dostepne tylko na okreslonych platformach, takich jak iOS

lub Android, wiec warto sprawdzi¢ dostepnos¢ dla konkretnego

urzadzenia. Przyktadowe rozwigzania:

e Speech Therapy Apps. Aplikacje do terapii logopedycznej, ktore
wspierajg mowe i jezyk przy wykorzystaniu np. gier i zabaw.

e  Tactus Therapy Apps. Tactus Therapy oferuje wiele aplikacji do
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treningu mowy, w tym ,, Apraxia Therapy” i ,Speech FlipBook”. Sg
one skierowane gtéwnie do o0sdb z afazjg i innymi trudnosciami
w komunikacji.

e Speak for Yourself. Aplikacja stworzona specjalnie dla oséb
z autyzmem i trudnosciami w méwieniu. Pomaga w komunikacji
za pomocg symboli.

e Voice Analyst. Aplikacja pomaga monitorowad i poprawiac jakosé
mowy poprzez analize parametrow gtosu, takich jak ton, tempo
i gtosnosc.

e Pronunciation Coach. Aplikacja pomagajgca w poprawie
wymowy i artykulacji dZzwiekdéw poprzez ¢wiczenia i informacje
zwrotne.

e Speak All. Narzedzie do treningu mowy, ktore zawiera ¢wiczenia
na réznych poziomach trudnosci, od prostych dzwiekéw do
bardziej zaawansowanych fraz.

e Predictable. Aplikacja do wspomagania komunikacji, ktéra
oferuje predykcje i utatwia pisanie i rozmawianie za pomoca
tekstu na urzadzeniach mobilnych.

4.5.6 Elektroniczna krtan

Elektroniczna krtan, znana réowniez jako ,,sztuczna krtan” lub
,elektroniczny gtodnik krtaniowy”, to urzagdzenie medyczne
stosowane w celu przywrdécenia gtosu osobom, ktére stracity zdolnosé
do moéwienia. Jest to urzadzenie implantowane lub noszone na
zewnatrz ciata, ktére nasladuje naturalne funkcje krtani i drég
gtosowych, umozliwiajgc pacjentowi wytwarzanie dzwieku i méwienie.
Gtéwne zastosowania elektronicznej krtani obejmuja:

° Rak krtani. Osoby poddawane operacji usuniecia krtani z
powodu raka mogg korzystac z elektronicznej krtani, aby
odzyskac zdolnos¢do méwienia.
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Uszkodzenia krtani. W przypadku uszkodzen krtani
spowodowanych urazem lub innymi przyczynami, elektroniczna
krtan moze pomac w przywrdéceniu funkcji mowienia.

Inne choroby. Istniejg réwniez inne warunki medyczne, takie jak
porazenie nerwow krtaniowych, ktére moga prowadzi¢ do
trudnosci w mowieniu. Elektroniczna krtan moze by¢ stosowana
w takich przypadkach.

Elektroniczna krtan dziata poprzez generowanie dzwieku za pomoca
wibracji, a nastepnie formowanie tego dzwieku w gtos, poprzez
kontrolowanie ksztattu i dtugosci drog gtosowych. Osoby uczg sie
korzystac z tego urzgdzenia i dostosowywac je, aby osiggnac jak
najbardziej naturalny dzwiek mowy. Technologia zwigzana

z elektronicznymi krtaniami jest stale rozwijana, aby zapewnié
pacjentom lepsze mozliwosci odzyskania zdolnosci do méwienia

i poprawy jakosci zycia po utracie gtosu.
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5. Podsumowanie

Rynek rozwigzan dla osdb z niepetnosprawnoscig rozwija sie jak nigdy
wczesniej. Dynamiczny rozwdéj wynika z pofgczenia trzech kluczowych
czynnikédw: nowych technologii, postepujgcych innowacji oraz
wzrostu spotecznej Swiadomosci. W potgczeniu tworzg one
atmosfere, ktora jest korzystna dla poprawy jakosci zycia oséb

z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci. Jednym z gtoéwnych
napedow rozwoju technologicznego jest sztuczna inteligencja,
Internet rzeczy (loT) oraz rozszerzona rzeczywistos¢. Technologie te
otwierajg nieograniczone mozliwosci, umozliwiajgc tworzenie
innowacyjnych rozwigzan, ktére pozwalajg osobom

z niepetnosprawnoscig na petniejsze funkcjonowanie

w spoteczenstwie. Aplikacje i urzadzenia, ktdre kiedys byty tylko
marzeniem, dzis$ stajg sie rzeczywistoscig, usprawniajgc codzienne
zycie, utatwiajac prace oraz wspomagajgc proces nauki.

Warto zwrdci¢ uwage na zmiany spoteczne. Obserwujemy globalny
wzrost Swiadomosci na temat potrzeb i wyzwan oséb

z niepetnosprawnoscia. Firmy i organizacje coraz czesciej dgzg do
stworzenia produktdéw, ustug i miejsc pracy bardziej dostepnych

i przyjaznych. To wyrazne dgzenie do rownosci i inkluzji, ktore
przeksztatca kulture i podejscie do niepetnosprawnosci.

To wtasnie ta zmieniajgca sie rzeczywistosé i rosngce oczekiwania
spoteczne ksztattujg rynek rozwigzan dla oséb z niepetnosprawnoscis.
Obserwujemy wzrost Swiadomosci i wrazliwosci na potrzeby tej grupy
0sob. To z kolei zacheca do inwestycji w badania, rozwéj i edukacje w
dziedzinie technologii i rozwigzan dla oséb z niepetnosprawnoscisg.
Nowoczesne technologie powinny czerpad inspiracje z rzeczy
istotnych i potrzebnych osobom z niepetnosprawnosciami. Powinny
pomagac¢w pokonywaniu zyciowych barier, wspierac rehabilitacje
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i utatwiaé codzienne funkcjonowanie. Nowoczesne technologie
powinny takze umozliwia¢ petne uczestnictwo oséb

z niepetnosprawnosciami w zyciu kulturalnym, spotecznym

i politycznym.

Jednak cho¢ rynek ten rozwija sie dynamicznie, jest to nieustanny
proces wymagajgcy dalszych inwestycji i zaangazowania. Wspdlnym
celem jest zapewnienie osobom z niepetnosprawnosciami réwnych
mozliwosci i dostepu do petnego uczestnictwa w spoteczenstwie.
Przyszto$é tego rynku jest zdecydowanie obiecujaca, a dgzenie do
tworzenia bardziej dostepnych i sprawiedliwych warunkow dla oséb
z niepetnosprawnoscia pozostaje jednym z kluczowych celéw

spoteczenstwa.
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6. Dane teleadresowe Centréw informacyjno-

doradczych dla osdb z niepetnosprawnoscia
(CIDON) oraz Osrodkéw Wsparcia i Testow (OWiT)

Dolnoslaskie

CIDON we Wroctawiu, 50-053 Wroctaw, ul. Szewska 6/7, tel. 71
346 74 57

OWiT we Wroctawiu, 51-616 Wroctaw, ul. Parkowa 27, tel. 735
916 189

Kujawsko-Pomorskie

CIDON w Toruniu, 87-100 Torun, ul. Szosa Chetminska 30, tel. 56
68144 20,566814422

OWIT w Bydgoszczy, 85-201 Bydgoszcz, ul. Graniczna 12, tel. 696
087 404

OWiT w Toruniu, 87-100 Torun, ul. Juliana Fatata 88/90, tel. 697
677 027

Lubelskie

CIDON w Lublinie, 20-422 Lublin, ul. W. Kunickiego 59, tel. 81 466
7602,8146676 10

OWIT w tecznej, 21-010 teczna, ul. Staszica 9, tel. 576 555 799

OWIT w Swidniku, 21-040 Swidnik, ul. Norwida 4, tel. 535 783
598

Lubuskie

CIDON w Zielonej Gérze, 65-034 Zielona Godra, ul. Bohaterdéw
Westerplatte 11, tel. 68 42 27 807
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VL.

VII.

VIII.

OWIT w Swiebodzinie, 66-200 Swiebodzin, ul. Okrezna 3, tel. 690
357002

todzkie

CIDON w todzi, 90-353 todz, ul. Kilinskiego 169, tel. 42 20
50103,538182 165

OWIT w todzi, 91-866 +6dz, ul. Dziewanny 24, tel. 511571 778
Matopolskie

CIDON w Krakowie, 30-527 Krakéw, ul. Na Zjezdzie 11, tel. 12 312
1433

OWIiT w Krakowie, 30-119 Krakdw, al. Focha 40, tel. 793 279 253

OWIT w Krakowie, 33-333 Krakdw, ul. Podchorazych 3, tel. 728
880925, 728 880 945, 664 971 346

Mazowieckie

CIDON w Warszawie, 00-828 Warszawa, al. Jana Pawta Il 13, 3
pietro, tel. 2231183 21

OWiT w Laskach, 05-080 Laski, ul. Brzozowa 75, tel. 790 700 897,
227523352

Opolskie

CIDON w Opolu, 45-061 Opole, ul. Katowicka 55, tel. 77 887 20
26

OWIT w Opolu, 46-020 Opole, ul. Luboszycka 36, tel. 500 059 949
Podkarpackie

CIDON w Rzeszowie, 35-310 Rzeszéw, ul. Rejtana 10, tel. 17 283
9307
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XI.

XIl.

X,

XIV.

OWIT w Sedziszowie Matopolskim, 39-120 Sedziszéw Matopolski,
ul. Rynek 9, tel. 887 387 001, 887 387 002, 887 387 003

Podlaskie

CIDON w Biatymstoku, 15-483 Biatystok, ul. Fabryczna 2, tel. 85
73387 16

OWiT w Biatymstoku, 15-814 Biatystok, ul. Antoniuk Fabryczny
40, tel. 887 887 846, 885 554 485

Pomorskie

CIDON w Gdansku, 80-266 Gdansk, al. Grunwaldzka 184, tel. 58
3500545

OWIT w Nowym Dworze Gdanskim, 82-100 Nowy Dwdr Gdanski,
ul. Warszawska 52, tel. 573 004 243

Slaskie

CIDON w Katowicach, 40-127 Katowice, pl. Grunwaldzki 8-10/8,
tel. 3249321 14, 32493 21 09

OWiT w Sosnowcu, 41-200 Sosnowiec, ul. Armii Krajowej 94, tel.
536 516 405

Swietokrzyskie

CIDON w Kielcach, 25-516 Kielce, al. IX Wiekow Kielc 3, tel. 41
2309705

OWIT w Skarzysku-Kamiennej, 25-001 Skarzysko-Kamienna, ul.
Szkolna 16, tel. 504 671 051, 504 671 086

Warminsko-Mazurskie

CIDON w Olsztynie, 10-508 Olsztyn, ul. A. Mickiewicza 21/23, tel.
897229030
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e OWiT w Olsztynie, 10-685 Olsztyn, ul. Turowskiego 1, tel. 786
141515, 786 131 515

XV.  Wielkopolskie

e CIDON w Poznaniu, 60-573 Poznan, ul. Samuela Lindego 6, tel.
880520 295

e OWiT w Kaliszu, 62-800 Kalisz, ul. Budowlanych 2, tel. 725
316633, 725316 635

XVI.  Zachodniopomorskie

e CIDON w Szczecinie, 71-424 Szczecin, ul. Janosika 17, tel. 91 350
97 24,91 35097 14

e OWiT w Szczecinie, 70-340 Szczecin, al. Boh. Warszawy 27, tel.
799 020 663
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7. Bibliografia i materiaty inspiracyjne wykorzystane
do opracowania poradnika

7.1 Ustawy, pozycje ksigzkowe i artykuty z ksigzek

1. Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

2. Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych

3. Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 12 kwietnia 2012 .
w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych.

4. Alternatywne i wspomagajgce metody komunikacji, red. Jacek J.
Bteszynski, Krakéw, Impuls, 2008, ISBN 978-83-7587-042-8

5. Autyzmi AAC: alternatywne i wspomagajace sposoby
porozumiewania sie w edukacji oséb z autyzmem, red.
Bogustawy Beaty Kaczmarek i Anety Wojciechowskiej,
Krakéw, Impuls, 2015, ISBN 978-83-7850-769-7

6. Komunikacja alternatywna oséb gtuchoniewidomych, red. nauk.
Marzenna Zaorska, Torun: Akapit, 2008, ISBN 978-83-89163-
33-2

7. Rola multimediow w komunikacji gtuchych dzieci i nastolatkéw
oraz w ich dostepie do informacji i czytelnictwa, Bronistawa
Wozniczka-Paruzel: Biblioteki i ksigzki w zyciu nastolatkéw, red.
Mariola Antczak, Agata Walczak-Niewiadomska; Stowarzyszenie
Bibliotekarzy Polskich, Warszawa: Wydawnictwo Stowarzyszenia
Bibliotekarzy Polskich, t6dz, Wydawnictwo Uniwersytetu
tédzkiego, 2015, s. 195-221

8. Niepetnosprawnos¢ ruchowa w ujeciu
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biopsychospotecznym, Mariola Bidzan, tucja Bieleninik,
Aleksandra Szul, Harmonia, 2015, ISBN 9788377440551.

7.2 Podmioty i strony internetowe podmiotdéw specjalistycznych

Osrodek Wsparcia i Testéw w Swidniku. https://owit.sosw.eu/

Osrodek Wsparcia i Testow w Toruniu. https://www.owit-torun.pl/

3. Osrodek WsparciaiTestow w Skarzysku-Kamienne;.
https://www.owitskarzysko.pl/

Osrodek Wsparcia i Testow w Olsztynie. https://owitolsztyn.pl/
5. GUS, Prognoza ludnosci nalata 2014-2050. https://stat.gov.pl/
ALTIX, dystrybutor elektronicznego sprzetu dla oséb

z niepetnosprawnoscig wzroku i ruchu. https://www.altix.pl/pl/

7. Rent-Med, wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego. https://rent-
med.pl/

8. Audika Polska, opieka w zakresie protetyki stuchu.
https://www.audika.pl/?gclid=EAlalQobChMII-
fp093rhAMVBmMZBAh1uNwaoEAAYASAAEgIU5 D BwE

9. Audiofon, dostawca aparatéw stuchowych i diagnostyki stuchu.

https://audiofon.com.pl/

10. MediPlus medyczny sklep internetowy. https://mediplus.pl/
11. ORTEO SP. Z0.0. Dystrybucja wyrobdéw medycznych.
https://www.orteo.pl/?gad source=1&gclid=EAlalQobChMI
L-M6d3rhAMVOAcCGAB3XEwW1JEAAYASAAEgLIN D BwE
12. Niepelnosprawni.pl. Portal poruszajgcy tematyke

niepetnosprawnosci. http://www.niepelnosprawni.pl/
13. Fundacja MIR. https://mir.org.pl/
14. Fundacja Szansa dla Niewidomych.

https://www.szansadlaniewidomych.org/

15. Polski Zwigzek Niewidomych. https://pzn.org.pl
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Wszelkie prawa zastrzezone. Nieautoryzowane rozpowszechnianie
catosci lub fragmentu niniejszej publikacji w jakiejkolwiek postaci jest
zabronione. Wykonywanie kopii metoda kserograficzna, fotograficzna,
a takze kopiowanie ksigzki na nosniku filmowym, magnetycznym lub
innym powoduje naruszenie praw autorskich niniejszej publikacji.
Wszystkie znaki wystepujgce w tekscie sg zastrzezonymi znakami
firmowymi badz towarowymi ich wiascicieli.

Autor oraz PFRON dofozyli wszelkich staran, by zawarte w tej ksigzce
informacje byty kompletne i rzetelne. Nie biorg jednak zadnej
odpowiedzialnosci ani za ich wykorzystanie, ani za zwigzane z tym
ewentualne naruszenie praw patentowych lub autorskich.

Autor oraz PFRON nie ponoszg rowniez zadnej odpowiedzialnosci za
ewentualne szkody wynikte z wykorzystania informacji zawartych
w ksigzce.
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al. Jana Pawta Il 13, 00-828 Warszawa

telefon: 22 50 55 500 www.pfron.org.pl
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Misjg Funduszu jest utatwianie osobom niepetnosprawnym petnego
uczestnictwa w zyciu zawodowym i spotecznym.

Celem dziatan PFRON jest m.in.:

e wyrdwnywanie szans i poszanowanie praw oséb
z niepetnosprawnoscia,
e dbanie o usuwanie barier w zyciu codziennym, nauce, pracy
i petnieniu rél spotecznych,
e ufatwianie podjecie pracy i zycie wsréd innych ludzi, w rodzinie
i spoteczenistwie,
e wspieranie przedsiebiorcéw w kreowaniu miejsc pracy, promocji
zatrudnienia 0séb z niepetnosprawnosciami.
JesteSmy nowoczesng organizacjg publiczna. Dzieki podejmowanym
dziataniom, inicjatywom docieramy do osdb, ktdre najbardziej
potrzebujg naszej pomocy.
Wiecej informacji o PFRON znajdziesz na naszej stronie internetowej

www.pfron.org.pl

lub w mediach spotecznosciowych

o] £ Jolinl>

Kontakt: Aleja Jana Pawtall 13, 00-828 Warszawa
Telefon: 22 50 55 500
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